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meJorar y consohdar sus operaciones y

La mayona de mis Tas de 45 afios de -~
profesional ha estado dedicada a la conservacién e
y durante los tltimos 25 afios en partlcular, tuve la - """"""-"-‘-:'-ﬁm
oportunidad y privilegio de liderar un fondo amblental =
en Latinoamérica hasta diciembre de 2019. :

e ._.qua_-_-""



Durante ese periodo como Director General, tuve que aprender cémo gestionar
nuestra institucién mediante prictica, equivocaciones, ensayos y errores, junto
con mis colegas, primero de Latinoamérica y el Caribe, y mds adelante también
Africa y Asia-Pacifico. La experiencia inmensamente gratificante de ayudar,
disenar y lanzar redes de aprendizaje y comunidades de practica, como RedLAC,
sumada a la oportunidad de colaborar en alianzas funcionales y pricticas como
CFA, definitivamente facilitaron el proceso de aprendizaje y me bendijeron,
como a muchos de los lideres de Fondos Ambientales, con uno de los més
preciosos ingredientes del éxito actual: la diversidad de ideas. El espiritu de la
CFA y RedLAC no podria expresarse mejor que en el reciente libro de Matthew
Syed, "Ideas rebeldes, el poder del pensamiento diverso," donde en el capitulo de
"Innovacién" comparte con nosotros esta joya de sabiduria objetiva:

"El contexto social de creatividad confiere una perspectiva holistica,
permitiéndonos notar la inspiradora verdad de que la innovacién se trata,
en cierto grado, de la creatividad de los cerebros dentro de la red social,
mientras que la creatividad de los cerebros también se trata en cierto grado
de la diversidad de las redes a las que estdan conectados’.

Los fondos ambientales son instituciones versdtiles, conocedoras de las culturas de
un cierto pais, de sus necesidades, contexto politico, ambiental y socioeconémico
con respecto a iniciativas y programas de conservacion. Estos requieren una
diversidad de pensamiento, aproximaciones y herramientas que permitan

mejor uso de sus limitados recursos técnicos, humanos y financieros. Al mismo
tiempo, estdn sujetos a debidas diligencias de los donantes -- puiblicos y privados,
bilaterales y multilaterales-- y también por companias del sector privado con las
que se asocian. Esta nueva versién de los Estdndares de Practica tiene un valioso
proposito: nivelar la base de los fondos ambientales, permitiendo que un total

de mds de 100 instituciones, actualmente gestionando casi 2 billones de ddlares
(USD) de fondos patrimoniales y de proyectos, se concentre en la innovacién y
ampliacion del uso de herramientas de finanzas para la conservacion.

Lorenzo Rosenzweig Pasquel

Socio Fundador,
Terra Habitus A.C.

Octubre, 2020
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PROLOGO

La evidencia es inequivoca, la naturaleza estd siendo cambiada y destruida por
nosotros a una velocidad sin precedentes en la historia" (WWF - Living Planet Report
2020).” En este ano decisivo para la humanidad y el planeta, todos los indicadores
ambientales estdn en rojo y las soluciones previstas para responder a las maltiples
crisis ecoldgicas todavia no alcanzan la escala necesaria. Al mismo tiempo, la
pandemia global del COVID-19 demuestra nuevas debilidades en las sociedades
modernas. En este contexto excepcional, el cual favorece cambios sistémicos,
se publica esta versién expandida de los Estdndares de Prdctica para Fondos
Ambientales.

Esta nueva edicién enriquecida de los Estindares de Prictica complementa la
version de 2014, la cual ha sido ampliamente apreciada y se ha convertido en

una referencia para muchos profesionales de la conservacién de la naturaleza. Los
Estdndares de Prictica 2020 proveen lineamientos claros, relevantes para los fondos
ambientales existentes que han alcanzado niveles prometedores de madurez, y los
que estdn en el proceso de establecerse.

Se espera que en los préximos afos los fondos ambientales puedan multiplicar
exitosamente su impacto sostenible en el campo, inspirdndose el uno al otro,
replicando sus ideas innovadoras y buenas pricticas, y alcanzando metas cada vez
mds ambiciosas. Esta publicacién contribuye a ese objetivo.




Durante muchos afos, la Fundacién MAVA y el Fondo Francés para el Medio
Ambiente Mundial (FFEM, por sus siglas en francés) han sido aliados para apoyar
el desarrollo de los fondos ambientales y las redes que apoyan a los mismos.

Estas incluyen a Conservation Finance Alliance (CFA, por sus siglas en inglés),

la Red de Fondos Ambientales de Latinoamérica y el Caribe (RedLAC) y el
Consorcio de Fondos Africanos para el Medio Ambiente (CAFE, por sus siglas en
inglés). MAVA y FFEM se complacen de reconocer el enorme progreso logrado
para asegurar que los fondos ambientales sean sinénimos de la buena gestién,
transparencia e impactos positivos maximos. Un conocimiento compartido de

los aspectos principales de los fondos ambientales ha surgido a nivel mundial y

se destaca en esta gufa. Es razonable esperar que en el futuro cercano, un niimero
mayor de fondos ambientales se haya fortalecido y convertido en instituciones
esenciales que invierten en una sostenibilidad mds profunda en sus paises mientras
aseguran mds recursos financieros para la conservacién.

La Fundacién MAVA y FFEM quisieran aprovechar esta oportunidad para felicitar
a todas las partes interesadas que han jugado un papel en el desarrollo de estas
instituciones y redes. La Fundacién MAVA y FFEM se unen para invitar a los
fondos ambientales a seguir los Estdndares de Préctica propuestos e implementar
un numero cada vez mayor de iniciativas ambiciosas para marcar una diferencia

en el campo. La base tedrica de los fondos ambientales estd bien establecida, y el
camino estd marcado para multiplicar el impacto ambiental positivo a todas las
escalas. Esto, sin duda, es un paso significativo para un mejor futuro ambiental en
este 2020.

Constance Corbier-Barthaux Thierry Renaud Benjamin Landreau
Oficial de Programa Director, Unidad de Impacto y Asesor
de Biodiversidad Sostenibilidad

MAVA Foundation
French Global MAVA Foundation
Environment Facility
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edLAC y CAFE se complacen de aliarse nuevamente con CFA en la

expansion y fortalecimiento de los Estdndares de Prdctica para Fondos

Ambientales, de acuerdo con los objetivos de intercambio de conocimientos
y desarrollo de capacidad de ambas redes. Los Estdndares de Prdctica originales
han servido como un recurso crucial para los fondos ambientales, en todas las
etapas de desarrollo, para ser centros de excelencia mds eficaces, transparentes, y
responsables para el financiamiento de la conservaciéon. Reforzados con nuevas
dreas de contenido, los Estdndares hablan de un compromiso compartido para la
mejora continua.

A nivel mundial, los fondos ambientales ocupan un nicho esencial que sirve
como puente entre las prioridades globales de la conservacién y el uso

de conocimiento experto local para desplegar fondos globales en

programas de campo que logran objetivos de conservacién, medios

de vida, gobernanza comunitaria, y el manejo sostenible de recursos.

Como aliados de los gobiernos, la sociedad civil, el sector privado, y

las universidades, los fondos ambientales tienen una posicién Gnica

para movilizar recursos para lograr estos resultados. Las redes de

FA — RedLAC, CAFE y APNET - han facilitado el intercambio
dentro de una comunidad de prictica, la colabotacién en

programas regionales, y han elevado asuntos claves de ===

o

o/ . 3 - L
conservacion a las plataformas internacionales. - e

Se esperaba que 2020 fuera el mejor ano para la
conservacién de la biodiversidad, con muchos
congresos y desafios internacionales a ser renovados
y expandidos. Por el contrario, la pandemia global
del COVID-19 ha puesto presién sobre los

recursos de los FA, forzdndolos a llegar a nuevos
niveles de creatividad, flexibilidad, y resiliencia.

Las Redes de FA, tales como CAFE y RedLAC,

han tenido que adaptarse a una nueva realidad,
desarrollando espacios virtuales para las reuniones

de sus miembros. A medida que avanzamos hacia

lo desconocido, estamos seguros de que los FA
seguirdn jugando un rol critico en la politica y el ﬁ’
financiamiento de la conservacién, tanto en sus
propios paises como en la escena global — un rol cada
vez mds importante en esta nueva década desafiante.

Zdenka Piskulich Karen Price
Presidente Presidente
RedLAC CAFE
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ANTECEDENTES

Estos Estdndares de Prdctica para Fondos Ambientales, actualizados en
2020, proveen normas basadas en la evidencia para ser usadas por FA y
aquellas instituciones e individuos que otorgan apoyo financiero y técnico a

los FA.

Esta iniciativa ha sido liderada y gestionada por
Conservation Finance Alliance (CFA) — una

red global establecida en 2002 para promover la
concientizacion, conocimiento, e innovacion en

el financiamiento para la conservacién a nivel
global. CFA incluye casi la totalidad de los fondos
ambientales, asi como muchas otras organizaciones
para la conservacién, redes, y expertos particulares.

Los Estdndares de Préctica para Fondos Ambientales
(FA) originalmente fueron preparados en 2014 por
Kathy Mikitin y Barry Spergel para Conservation
Finance Alliance. Los estdndares han sido
extraordinariamente influyentes, ayudando a los FA
a documentar y mejorar sus operaciones, para que
los donantes entiendan mejor, y tengan un impacto
en la capacidad de los FA en diferentes etapas de su
madurez institucional.

En 2019, Conservation Finance Alliance (CFA),
junto con un dindmico grupo de trabajo de
experimentados voluntarios de FA y organizaciones
donantes, en colaboracién con las redes los Fondos
Ambientales — RedLAC (Red de Fondos Ambientales
de Latinoamérica y el Caribe), CAFE (el Consorcio
de Fondos Africanos para el Medioambiente) y
APNET (Red de Asia y el Pacifico para los Fondos

Ambientales), comenzé la actualizacién planificada de

los Estdndares de Prictica con el objetivo de mantener
las mismas normas basadas en la evidencia que han
demostrado ser tan utiles para los FA y las instituciones
e individuos que los apoyan.

Bajo la orientacién general de CFA a través del Grupo de
Trabajo de Proyectos de FA y el Grupo de Trabajo de los
Fondos Ambientales, Paquita Bath (Aligning Visions),
Viviana Lujdn, y Amilcar Guzman (Wolfs Company)

se asociaron para actualizar y expandir los Estdndares

de Préctica para reflejar las nuevas oportunidades y
desafios enfrentados por los FA. Esta revisién también

se basé en los resultados de Fondos Ambientales para

la Conservacién 2020: Visién Global, Accién Local,
realizado por el mismo equipo en paralelo.

Se espera que los presentes Estdndares voluntarios de
Préctica 2020 para los Fondos Ambientales, sirvan
como herramienta para el mejoramiento del disefo,
administracién y monitoreo y evaluacién de los
mismos. Los FA y sus donantes pueden optar por
aplicarlos tal cual, fijarlos como objetivos, o adaptarlos
a sus necesidades particulares. Se aspira a que también
sirvan de base para una mayor armonizacién, entre los
donantes internacionales, de sus reglas, estdndares, y
politicas para los FA, resultando en una reduccién de
sus costos de negociacion.
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LOS FONDOS AMBIENTALES

os Fondos Ambientales, son instituciones privadas
y juridicamente auténomas que proporcionan
financiamiento sostenible para la conservacién de
la biodiversidad. La actividad central de los FA ha sido
la de movilizar recursos desde diversas fuentes — entre
éstas, donantes internacionales, gobiernos nacionales y el
sector privado —y canalizarlos en forma de donaciones,
hacia multiples programas y proyectos en terreno a
través de organizaciones no gubernamentales (ONGs),
organizaciones de base comunitaria (OBCs) y organismos
gubernamentales (tales como las direcciones de parques
nacionales). Histéricamente, los FA fueron creados
para financiar una parte de los costos administrativos
a largo plazo del sistema de dreas protegidas (APs)
de un pais, asi como las iniciativas de conservacién y
desarrollo sostenible en 4reas alrededor de las mismas.
Sin embargo, durante la Gltima década, mds FAs también
estdn invirtiendo en soluciones basadas en la naturaleza para
avanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las

“~

Naciones Unidas, apoyando los esfuerzos de mitigacién y adaptacién, por ejemplo.

La gestién de fondos y el otorgamiento de subvenciones siguen siendo estrategias
centrales para los FA. Durante la tltima década, muchos FA juegan también

cada vez mds un rol en la elaboracién de politicas, desarrollo de capacidades,
fortalecimiento de la sociedad civil, disefio de mecanismos de subvencién, y la
gestién de fondos para comunidades indigenas. Otros han sido acreditados con
fondos multilaterales, tales como el Fondo Mundial para el Medio Ambiente o el
Fondo Verde para el Clima, para optimizar el flujo de financiacién al campo. A
medida que avanzamos en la década de 2020, mds FA también estdn trabajando
con el sector privado en acciones de responsabilidad social, inversién de impacto,
programas mejorados de mitigacién y compensacion, y/o inversiones empresariales

para transformar pricticas productivas.

?‘.
R

-




Los FA usan acuerdos financieros diversos. Muchos de ellos han comenzado con la
administracién de una sola Cuenta de Programa, patrimonial o extinguible, como
es el caso de aquellos FA que fueron creados para prestar apoyo a una drea protegida
o red de APs. A lo largo del tiempo, los FA han diversificado sus programas y
mecanismos de financiacién con la creacién de nuevas Cuentas de Programa y otras
innovaciones. A medida que muchos FA maduran, comienzan a gestionar multiples
Cuentas de Programa, incluyendo, por lo general, una combinacién de fondos
patrimoniales, extinguibles, y/o rotatorios.

Los FA también son responsables por la gestion eficiente de activos financieros. CFA
auspicia la publicacién anual de la Conservation Trust Fund Investment Survey
(CTIS), en la que se recopila y analiza informacién sobre las pricticas de inversién y
el rendimiento de los FA. Adicionalmente, como parte de un nuevo estudio, Fondos
Ambientales 2020: Vision Global, Accidon Local, que explora las actividades de los FA
entre 2019 y 2020, se realizé una encuesta global sobre FA que incluy6 preguntas
sobre gestion de activos. En total, los FA del mundo tienen un estimado de $1.9
billones de délares (USD) en fondos patrimoniales y extinguibles. Los activos

(fondos patrimoniales y extinguibles) de los FA participantes en la encuesta global
variaban entre $300,000 USD y $190 millones USD.

Los Estidndares de Prictica son disenados explicitamente para FA que son
independientes de las instituciones gubernamentales, ya que, histricamente, estos
pueden aspirar a altos niveles de responsabilidad financiera y transparencia, asegurar
que los organismos gubernamentales beneficiarios de subvenciones alcancen ciertas
metas de desempeno, reflejar perspectivas de diversas partes interesadas, y gestionar
carteras diversas de inversiones. Los FA se caracterizan como alianzas publico-privadas
con diversos mecanismos de gobernanza, tipicamente compuestos por una mayoria
de representantes de la sociedad civil/sector privado, y, a menudo, incluyendo
representantes publicos. Los FA se establecen como instituciones no-gubernamentales
independientes para atraer y gestionar recursos para financiar programas y proyectos
ambientales alineados con sus objetivos (manejo de dreas protegidas, adaptaciéon
climdtica, etc.). Esto requiere de una alineacién extremadamente estrecha con los
organismos nacionales de implementacién para asegurar, tanto el apoyo a los donantes
internacionales, como el gasto coordinado en el campo.

La gestién de fondos y el otorgamiento de subvenciones siguen siendo estrategias
centrales para los FA. Durante la tltima década, muchos FA juegan también cada vez
mds un rol en la elaboracién de politicas, desarrollo de capacidades, fortalecimiento
de la sociedad civil, diseno de mecanismos de subvencidn, y la gestién de fondos
para comunidades indigenas. Otros han sido acreditados con fondos multilaterales,
tales como el Fondo Mundial para el Medio Ambiente o el Fondo Verde para el
Clima, para optimizar el flujo de financiacién al campo. A medida que avanzamos
en la década de 2020, mds FA también estdn trabajando con el sector privado en
acciones de responsabilidad social, inversién de impacto, programas mejorados de
mitigacién y compensacion, y/o inversiones empresariales para transformar practicas
productivas.
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OBJETIVOS

Se espera que los presentes Estdndares voluntarios de Prictica para Fondos
Ambientales, sirvan de herramienta para el mejoramiento de su diseno,
administracion y monitoreo y evaluacién. Los FA y sus donantes pueden
optar por aplicar los lineamientos en su totalidad, fijarlos como objetivos,

0 adaptarlos a sus necesidades particulares. También se aspira a que

estos sirvan como base para una mayor armonizacion entre los donantes
internacionales, de sus reglas, estdndares, y politicas para los FA, resultando
en una reduccion de sus costos de negociacion y un mayor impacto de
COnservacion.

Desde 2014, los Estdndares de Practica han reforzado la comprensién de los
donantes actuales y potenciales, gobiernos nacionales, organizaciones de la
sociedad civil, y los FA mismos acerca del mejor funcionamiento de los FA.

Los FA también han sefialado que los Estdndares de Prictica ayudan a poner

en marcha nuevos FA, proporcionando directrices claras para la creacién y
consolidacién efectivas. Muchos FA utilizan los Estdndares de Prictica para
mejorar su eficiencia y eficacia, a menudo a través de una evaluacién anual de
la alineacién de los mismos con los Estindares de Prictica. Asimismo, muchos
donantes han utilizado los estdndares para evaluar los FA y optimizar la debida
diligencia al considerar inversiones en FA nuevos o ya establecidos.
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Los Estdndares de Préctica se organizan segtin dreas centrales. En 2020, los
Estdndares Operativos se dividieron en dos 4reas centrales: Eficacia Institucional
y Programas. Los Estdndares de Programa se expandieron para integrar los
estindares de 2014 del 4rea central: Informacién, Monitoreo y Evaluacién.
Durante la dltima década, los requisitos de Gestién de Riesgos y Salvaguardas, el
drea central mds reciente, han recibido mayor atencién. Las siete dreas centrales
listadas abajo se consideran esenciales para el desarrollo y gestién de los FA.

Areas
Centrales

Eficacia Institucional
trata sobre la planificacion
estratégica, interacciones
con los gobiernos, alianzas
con otras organizaciones, y
comunicacion eficaz.

Gestion de Activos trata
sobre los componentes de
estrategias de inversion,
responsabilidades
financieras, y relacionamiento
con diversos tipos de
profesionales de inversion.

V

Programas tiene que

ver con como los FA

logran sus misiones a

través del otorgamiento

de subvenciones y otros
gastos, determinan metas y
objetivos, gestionan el ciclo
de subvencién, y monitorean
y evallan las subvenciones y

proyectos. I I I

Movilizacién de Recursos
abarca la recaudacion

de fondos y gestion de
relaciones y fuentes de
financiacién para mejorar

la sostenibilidad financiera
general de la conservacion,
particularmente de sistemas
de areas protegidas,

pero también incluyendo
financiacién para objetivos de
sostenibilidad y programas

de accidn climética. VI

16 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicion 2020

Gobernanza aborda la
composicion, las funciones
y las responsabilidades de
los FA, sus érganos rectores
y el contenido y rol de sus
instrumentos normativos.

Administraciéon comprende
los temas de politicas

de recursos humanos,

roles y responsabilidades

del personal, utilizacion

de recursos financieros,
auditorias, y el uso de
tecnologia.

vV

Gestion de Riesgos y
Salvaguardas atiende las
politicas y procedimientos
necesarios para identificar
y abordar riesgos y adoptar
salvaguardas ambientales y

sociales utilizadas naciona
e internacionalmente. I I



Adicionalmente, los continuos cambios en tecnologia y la necesidad de fortalecer
las précticas efectivas para las comunicaciones y la gestién de recursos humanos de
los FA, resultaron en el deseo de enfatizar estos temas transversales a lo largo de los
Estdndares de Prdctica 2020. Los Estindares de Monitoreo y Evaluacién, aunque
son un componente critico de Programas, también son relevantes para otras dreas
centrales y por lo tanto se han hecho un tema transversal. Temas transversales
relevantes se identifican en cada estdndar, cuando es aplicable, y una lista completa
de los estdndares en cada tema transversal se encuentra disponible en el Anexo 3:

e Estandares de Comunicacion se refieren a las politicas de presentacién y
diseminacién de informacién sobre los FA a audiencias clave usando diversos
medios.

e Estandares de Recursos Humanos atienden la forma por la cual los
FA organizan y apoyan al personal para avanzar la misién y objetivos de la
organizacion.

e Estandares de Monitoreo y Evaluacion tratan de la recopilacién y andlisis
periodico de datos relativos a las metas y objetivos enunciados de proyectos
para facilitar la evaluacién de impacto, el ajuste de decisiones de gestidn, y la
generacién de aprendizaje por parte de profesionales.

e Estandares de Tecnologia consideran la forma por la cual los FA establecen
controles y politicas internos para manejar el uso de tecnologia, aumentar la
eficiencia, y minimizar los riesgos en una era digital.

Finalmente, los presentes Estdndares de Prictica no son definitivos, sino que
seguirdn evolucionando y siendo actualizados periédicamente por la CFA. Aunque
es posible que puedan evolucionar con el tiempo, hasta convertirse en un sistema
de estdndares voluntarios de “certificacién” para los FA, no han sido disenados con
este propésito en su forma actual.
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UTILIZACION DE
LOS ESTANDARES

Para facilitar su referencia, el Cuadro de
Estandares contiene el texto de cada uno en los
siete ejes principales.

En la seccién titulada Detalles de los
Estandares, se repite cada uno con el apoyo de:

Motivo(s) del Estandar: es decir, por qué el
estdndar es de relevancia para la operacién eficaz y
eficiente para un FA.

Consideraciones Practicas:basadas en las
metodologias empleadas exitosamente por los
FA para alcanzar un estdndar en particular
o superar las dificultades asociadas con el
mismo (es decir, las maneras en que los
FA han abordado un estindar). Donde
sea pertinente, en las Consideraciones
Pricticas se describe qué funcién, érgano
rector, direccién, director ejecutivo, etc.

&



Tiene responsabilidad sobre las principales acciones (es decir, el responsable por
preparar o decidir sobre las acciones, medidas o herramientas).

Constancias: proporciona orientaciones sobre las “evidencias” o documentos
de uso comtn que sirven para establecer cudndo y cémo un FA cumple con un
estandar (es decir, ddnde buscar evidencias identificables y medibles de dichas
acciones, medidas o herramientas).

Relacionado a: indica otros estindares de préctica, fuera del drea central, que
complementan y refuerzan el estindar.

Temas transversales: indica si este estindar pertenece a uno de los temas
transversales.

Después de la seccién Detalles de los Estdndares para las siete dreas clave hay cinco
anexos:

* Anexo 1: Priorizacion de los Estdndares de Prictica en Cada Etapa de Fvolucion de
los FA proporciona un sentido general de cudles estindares pueden tener mayor
relevancia inmediata en diferentes etapas de su evolucién institucional. Con el
transcurso del tiempo y con mds recursos, se puede esperar que los FA adopten
un ndmero cada vez mayor de los Estdndares de Prictica.

* Anexo 2: Evaluacion del Uso de los Estdndares de Prictica por parte de un FA:
provee un Ejemplo de Herramienta de Evaluacién, y las variables usadas
actualmente por los FA en sus autoevaluaciones.

* Anexo 3: Temas Transversales en los Estdndares de Prdctica 2020: lista todos
los Estdndares de Practica 2020 que pertenecen a cada uno de los temas
transversales para que los usuarios puedan encontrar, por ejemplo, todos los
estdndares de tecnologia, sin mayor esfuerzo.

* Anexo 4: Cuadyro de Transposicion entre los Estdndares de Prdctica 2014 y
2020. Dada la modificacién de la organizacién de los estdndares, Anexo 4 es
una matriz que vincula la enumeracién de la estructura de los Estdndares de
Préictica 2014 a sus nuevas ubicaciones en la edicién 2020. El propésito de este
cuadro es ayudar a que los FA (en el proceso de una evaluacién anual de su
organizacién referente a los estdndares) realicen la transicién de su calificacién a
la nueva estructura de una forma fécil.

* Anexo 5: Glosario. El Glosario incluye el uso general de términos
frecuentemente usados en la comunidad FA y este documento. En el texto de
los estdndares, los términos especificos destacados con caracteres en negrita se
refieren a los términos encontrados en el Glosario.
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CUADRO DE ESTANDARES

GOBERNANZA

Estandar 1 de Gobernanza:
En los instrumentos normativos se definen claramente los
fines para los cuales pueden ser utilizados los activos de un
Fondo FA o una Cuenta de Programa.

Estandar 2 de Gobernanza:

En los instrumentos normativos se define claramente la
membresia, las atribuciones y las responsabilidades del
6rgano rector. La composicién de un érgano rector se
disena de tal manera que sus miembros tengan un elevado
nivel de independencia y representacién de los actores
interesados.

Estandar 3 de Gobernanza:

Los miembros del érgano rector son seleccionados o
nombrados en base a sus competencias y su compromiso
para contribuir de manera significativa a la misién general
y las responsabilidades del FA (o Cuenta de Programa).

Estandar 4 de Gobernanza:

Los érganos rectores establecen comités especializados
para asesorarles y realizar de manera mds eficaz y eficiente
determinadas funciones del FA o de la Cuenta de
Programa.

Estandar 5 de Gobernanza:

El érgano rector celebra por lo menos dos reuniones
presenciales al afio y mantiene por escrito memorias
precisas de cada una de sus reuniones y decisiones.

Estandar 6 de Gobernanza:

Los miembros del érgano rector entienden sus
responsabilidades fiduciarias y se aseguran de tener (o
de adquirir) las competencias necesarias para poder
cumplirlas.

Estandar 7 de Gobernanza:

Los FA establecen politicas efectivas sobre conflictos

de interés para identificar, prevenir, y manejar los
conflictos de interés actuales o eventuales, a fin de reducir
la exposicién al favoritismo y al riesgo de dano a la
reputacion.

Estandar 8 de Gobernanza:
El érgano rector recluta y supervisa a un director ejecutivo,
y, seglin la necesidad, a gerentes de Cuentas de Programa.

Estandar 9 de Gobernanza:

Los FA mantienen una “lista de cumplimiento” para
monitorear y asegurar el cumplimiento total de todas las
leyes, reglamentos, sus propios instrumentos normativos y
todos los acuerdos legales entre un FA y sus donantes.

Estandar 10 de Gobernanza:

Los FA son establecidos bajo los Estdndares de un pais

que asegure efectivamente la autonomia del mismo ante

el gobierno, que cuente con leyes claras y bien cumplidas
con respecto a las organizaciones no gubernamentales
particulares (incluidas las fundaciones o los fideicomisos) y
que no someta al FA al pago de impuestos sustanciales.
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CUADRO DE ESTANDARES

ESTANDARES PARA LA
EFICACIA INSTITUCIONAL

Estandar 1 de Eficacia Institucional:

Los FA preparan planes estratégicos y financieros que
traducen sus valores, y enunciados generales de visién y
mision, en objetivos, metas y actividades especificos.

Estandar 2 de Eficacia Institucional:

En su calidad de organizaciones de interés puablico, los FA
buscan oportunidades para colaborar con las instancias
pertinentes del gobierno nacional hacia el logro de
prioridades de desarrollo sostenible y conservacién.

Estandar 3 de Eficacia Institucional:

Los FA procuran aliarse a nivel nacional o internacional
con actores clave tales como: donantes, empresas,
organizaciones no gubernamentales, comunidades, centros
de investigacién y universidades.

Estandar 4 de Eficacia Institucional:

Los FA monitorean y evalian sus programas en relacién
con su misién y plan estratégico y con respecto a
indicadores, objetivos y estrategias de conservacién, en el
dmbito nacional e internacional.

Estandar 5 de Eficacia Institucional:

Los FA rastrean su evolucién institucional a través de
procesos internos de reporte, monitoreo y evaluacidn, y
la presentacién de informes de gestién financiera, para
apoyar la toma fundamentada de decisiones por parte de
sus 4rganos rectores.

Estandar 6 de Eficacia Institucional:

Los FA gestionan activamente su imagen, comunican
claramente sus valores, misién, objetivos e impactos de
programa, y definen la autoridad de sus funcionarios para
comunicarse con audiencias externas a través de politicas
completas de comunicacidn.

Estandar 7 de Eficacia Institucional:
Los FA mantienen una presencia publica en internet a
través de un sitio web y/o redes sociales.

Estandar 8 de Eficacia Institucional:
Los FA reportan a diversas audiencias para diferentes
propdsitos.
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CUADRO DE ESTANDARES

PROGRAMAS

Estandar 1 de Programa:

Los FA disefian programas/proyectos para incluir
indicadores de monitoreo y evaluacién que faciliten la
presentacién de informes basados en evidencias de la
conservacidn, desarrollo sostenible, o impactos de accién
climitica.

Estandar 2 de Programa:

En el otorgamiento de donaciones, los FA evaltan a
los potenciales beneficiarios, exigiendo que presenten
informacidn relevante, y manteniendo contacto directo
con ellos.

Estandar 3 de Programa:

Los FA establecen procesos bien definidos para la
adjudicacion de subvenciones, orientados a seleccionar
oportunamente propuestas de alta calidad a través de
mecanismos competitivos.

Estandar 4 de Programa:

Los FA concluyen los ciclos de otorgamiento de
subvenciones con un contrato firmado con sus
subvencionados, estableciendo todos los acuerdos y
obligaciones relacionados a la financiacién que los FA
proveerdan.

Estandar 5 de Programa:

Los FA fortalecen la capacidad de eventuales
subvencionados para preparar propuestas sensibles e
implementar las actividades financiadas por subvenciones
de una forma eficaz.

Estandar 6 de Programa:

Los FA ayudan a sus beneficiarios con plantillas, marcos
y requisitos de reporte claros para la elaboracién de sus
informes de monitoreo y evaluacién del desempefio de las
subvenciones.

Estandar 7 de Programa:
Los FA establecen indicadores y medidas en los acuerdos
de subvencién y/o su plan de monitoreo requerido.

Estandar 8 de Programa:

Los FA movilizan el personal, contratistas, y, muchas
veces, al subvencionado para monitorear el progreso del
mismo.

Estandar 9 de Programa:

Los FA se cercioran de que los beneficiarios apliquen
procesos y préicticas eficaces, eficientes y transparentes
para la adquisicién de bienes, obras y servicios de alta
calidad y a los mejores precios por su valor en un mercado
determinado.

Estandar 10 de Programa:

Cuando un FA acepta la responsabilidad de ejecucion, se
aplican los mismos estdndares al servicio prestado a los
beneficiarios que a su propia administracidn.

Estandar 11 de Programa:

Los FA desarrollan sistemas para facilitar la presentacién
virtual de propuestas y el seguimiento de progreso de
proyectos con los subvencionados.

Estandar 12 de Programa:
Los FA realizan estudios de viabilidad para evaluar nuevas
oportunidades de programas.
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CUADRO DE ESTANDARES

ADMINISTRACION

Estandar Administrativo 1:
Las politicas de Recursos Humanos de los FA se adectian a
las leyes, politicas y reglamentos de su respectivo pais.

Estandar Administrativo 2:

Los FA establecen descripciones claras de cargos, y
presupuestos adecuados, para permitir que el director
ejecutivo, los gerentes, y los funcionarios se desempenen
de una manera eficaz y eficiente.

Estandar Administrativo 3:
Los FA preparan organigramas que clarifican las lineas
jerdrquicas y responsabilidades de gestién.

Estandar Administrativo 4:
Los FA proporcionan a los funcionarios objetivos anuales
claros y evaluaciones periédicas de desempeno.

Estandar Administrativo 5:

Los FA ofrecen a los funcionarios compensacién y
beneficios dentro de un rango pre-especificado basado en
experiencia, educacién y desempeno.

Estandar Administrativo 6:

Los FA asignan sus recursos disponibles para maximizar

la financiacién para el otorgamiento de subvenciones y
programas mientras también establecen una tasa suficiente
de gastos generales para lograr los objetivos estratégicos
institucionales.

Estandar Administrativo 7:

Uno o varios manuales operativos con politicas,
procedimientos, y pricticas actualizados orientan la
gestion cotidiana del FA o Cuenta de Programa.

Estandar Administrativo 8:

Los FA adquieren los bienes y los servicios necesarios para
llevar a cabo sus actividades cotidianas mediante procesos
y practicas eficientes, econdmicas y transparentes que
aseguran la buena calidad de los mismos y que procuran
obtener el mejor precio por su valor en el mercado.

Estandar Administrativo 9:

Los FA se someten a una auditoria anual por parte de
auditores externos e independientes, quienes aplican
criterios que satisfacen los estdndares contables de
aceptacion internacional.

Estandar Administrativo 10:

Los FA seleccionan y hacen seguimiento de la tecnologia
de informacién que adoptan para asegurar operaciones
seguras y estandarizadas.

Estandar Administrativo 11:
Los FA implementan politicas de ciberseguridad para
proteger sus datos y sistemas.

Estandar Administrativo 12:

Los FA tienen software actualizado en marcha para la
contabilidad automdtica, administracién financiera,
gestién de contratos, y adquisicion.
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CUADRO DE ES,TANDARES

GESTION DE ACTIVOS

Estandar 1 para la Gestion de Activos:
Politicas claras y completas de inversiones, establecen los
principios centrales que aplican los FA en el manejo de sus
activos.

Estandar 2 para la Gestion de Activos:
Los FA gestionan su cartera de inversién de acuerdo con
lineamientos de inversion en los que se establecen los
pardmetros especificos a ser aplicados por el consultor en
gestién de inversiones, el asesor financiero y/o el gerente
de inversiones.

Estandar 3 para la Gestién de Activos:

El 6rgano rector del FA, o su comité responsable de
supervisar la gestiéon de inversiones, invierte y administra
de la misma manera que un inversor prudente manejaria
sus propios fondos.

Estandar 4 para la Gestiéon de Activos:
El FA procura preservar el capital del fondo patrimonial, a
fin de proteger futuras ganancias.

Estandar 5 para la Gestiéon de Activos:

El 6rgano rector del FA aprueba la politica y los
lineamientos de inversidn, el proceso y resultado de
seleccion del consultor financiero y/o gerente de inversion,
y los informes sobre el desempeno del consultor financiero
o de inversiones, y/o el gerente de valores.

Estandar 6 para la Gestion de Activos:

Los érganos rectores de los FA: (i) cuentan con

por lo menos un director profesional conocedor y
experimentado en una o mds de las dreas de finanzas,
negocios, o economia; y (ii) proveen a todos los miembros
capacitacién enfocada en los principales conceptos
requeridos para la toma de decisiones bien fundamentadas
para la gestién de las inversiones.

Estandar 7 para la Gestion de Activos:

Los FA evaltan su capacidad actual de inversion,
identifican los tipos de profesionales de inversién
requeridos y seleccionan a estos profesionales a través de
un proceso competitivo y entre proveedores de servicios de
reconocida calidad en el sector de las inversiones.

Estandar 8 para la Gestiéon de Activos:

Los FA contratan a profesionales de inversién describiendo
de manera clara y exhaustiva los servicios a ser prestados,
los objetivos de los mismos, los costos de prestarlos y las
responsabilidades tanto del proveedor del servicio como

del FA

Estandar 9 para la Gestion de Activos:
Los FA emprenden evaluaciones periddicas de su
desempeno en la gestién de las inversiones.

Estandar 10 para la Gestidon de Activos:
Los FA reconocen la importancia de invertir sus activos de
una manera coherente con sus propias misiones y valores,
e implementan una estrategia apropiada para lograr tal
coherencia.
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CUADRO DE ESTANDARES

MOVILIZACION DE

RECURSOS

Estandar 1 para la Movilizacién de
Recursos:

Los FA cuentan con estrategias para diversificar y
multiplicar sus fuentes de financiamiento a corto y largo
plazo para no depender de una sola fuente o de un solo
mecanismo de financiacién.

Estandar 2 para la Movilizacién de
Recursos:

Los FA disefian estrategias o planes de accién para la
movilizacién de recursos, orientados a recaudar capital de
largo plazo, ademds de financiacién de mds corto plazo
para proyectos o programas particulares.

Estandar 3 para la Movilizacién de
Recursos:

Los FA tienen politicas para la seleccién inicial de
donantes y para decidir cudles contribuciones y
condiciones aceptar.

Estandar 4 para la Movilizacién de
Recursos:

Los FA analizan y buscan oportunidades para utilizar
fondos provenientes de donantes particulares o fuentes
gubernamentales, como medio para apalancar recursos
adicionales.

Estandar 5 para la Movilizacién de
Recursos:

Los FA analizan y exploran oportunidades para servir de
intermediarios financieros para programas de donantes,
flujos de caja voluntarios y obligatorios, u otros arreglos
financieros, para fomentar la causa de la conservacién
ambiental y de la adaptacién y mitigacién climdtica.

Estandar 6 para la Movilizacién de
Recursos:

Los FA buscan el apoyo de ministerios gubernamentales
nacionales, politicos, y donantes internacionales para
movilizar recursos financieros adicionales para el FA 'y
programas estratégicos alineados.

Estandar 7 para la Movilizacién de
Recursos:

Los FA se comprometen a usar formatos especificos,
proporcionar informacién solicitada, y cumplir con

los procedimientos y plazos para informes técnicos

y financieros a través de acuerdos relacionados a los
programas del FA, tales como aquellos firmados entre los
FA y sus donantes.

Estandar 8 para la Movilizacién de
Recursos:

Los FA estimulan un régimen de costos compartidos en
el cual los beneficiarios contribuyen una porcién de los
costos del proyecto o la actividad, o recaudan fondos de
terceros.

Estandar 9 para la Movilizaciéon de
Recursos:

Los FA comunican eficazmente, a potenciales donantes
y socios, su rol de apoyo financiero a largo plazo para
avanzar en objetivos sociales y ambientales globales y
nacionales.
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CUADRO DE ES,TANDARES

GESTION DE RIESGOS Y

SALVAGUARDAS

Estandar 1 de Gestién de Riesgos y
Salvaguardas:

Los FA desarrollan politicas y procedimientos de gestién
de riesgos para lograr sus objetivos de una forma confiable,
gestionar incertidumbres, atender reclamaciones y actuar
con integridad.

Estandar 2 de Gestion de Riesgos y
Salvaguardas:

Los FA adoptan y/o adaptan salvaguardas y politicas
sociales y ambientales nacionales e internacionales.

Estandar 3 de Gestién de Riesgos y
Salvaguardas:

Al aceptar financiacién, los FA asumen la responsabilidad
de crear politicas y procedimientos para cumplir con todos
los estindares solicitados por los donantes y aplicarlos a los
proyectos financiados por los mismos.

Estandar 4 de Gestion de Riesgos y
Salvaguardas:

Los FA adoptan politicas de transversalizacién de la
perspectiva de género para promover la igualdad de género
en todas sus operaciones.

Estandar 5 de Gestiéon de Riesgos y
Salvaguardas:

Los FA establecen roles claros y responsabilidades para la
supervision de rendicién de cuentas e implementacién de
salvaguardas.

Estandar 6 de Gestion de Riesgos y
Salvaguardas:

Los FA establecen politicas para proteger la seguridad y el
bienestar de los funcionarios, proporcionando condiciones
laborales seguras.

Estandar 7 de Gestiéon de Riesgos y
Salvaguardas:

Los FA tienen politicas para proteger a informantes o
denunciantes (whistleblower en inglés).
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ESTANDARES AMPLIADOS

GOBERNANZA

—




GOBERNANZA

ESTANDAR 1 DE GOBERNANZA

En los instrumentos normativos se definen claramente los fines para los
cuales pueden ser utilizados los activos de un Fondo Fiduciario para la
Conservacion o Cuenta de Programa.

Motivo del Estandar:

El contar con instrumentos normativos claramente redactados, posibilita que
los FA y Cuentas de Programa alcancen sus propdsitos de manera eficaz y
predecible.

Consideraciones Practicas:

Los instrumentos normativos constituyen enunciados claros de los propésitos
del FA o Cuenta de Programa. Si una norma de gobernanza no provee al érgano
rector suficientes orientaciones sobre un asunto especifico, dicho 6rgano deberd
buscar guia en el enunciado del propésito.

Se entiende que los propésitos de un FA o Cuenta de Programa incluyen no sélo
el logro de impactos en la conservacidn, sino ademds la gestién eficiente de los
valores financieros del FA (incluida la preservacién o el aumento de su capital, en
caso de un fondo patrimonial).

En los instrumentos normativos se declaran claramente los fines de beneficencia
de un FA. En esta declaracién, puede ser necesario obtener para el FA un trato
tributario preferencial, ya sea en el pais donde ha sido establecido juridicamente,
o en los paises donde realiza sus operaciones, recauda sus fondos o invierte sus
activos.

Constancias:
Instrumento(s) Normativo(s)
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GOBERNANZA

ESTANDAR 2 DE GOBERNANZA

En los instrumentos normativos se define claramente la membresia, las
atribuciones y las responsabilidades del 6rgano rector. La composicion de un
drgano rector se diseria de tal manera que sus miembros tengan un elevado
nivel de independencia y representacion de los actores interesados.

Motivo del Estandar:

Un 6rgano rector es responsable por alcanzar los propésitos de los FA o Cuenta
de Programa y supervisar sus actividades, lo cual se logra de mejor manera a través
de un 6rgano rector que represente las principales partes interesadas, y que haya
definido responsabilidades y reglas operativas de una forma clara, incluyendo
procedimientos claros para seleccionar a sus miembros y el establecimiento de
limites de mandato. El hecho de contar con un érgano rector diverso y con
multiples actores interesados, sirve para preservar la autonomia del FA y evitar
que sea dominado o controlado por uno solo tipo de actor. Cuando se establecen
nuevas Cuentas de Programa dentro de un FA, se ponen en marcha lineamientos
claros para determinar si el 6rgano rector de un FA, o el de la Cuenta de Programa
(si difiere), puede tomar la decision final en casos de conflictos materiales.

Consideraciones Practicas:

Los érganos rectores generalmente tienen entre cinco y 20 miembros de varios
sectores y con diferente experiencia o formacién. Es posible que un érgano rector
con menos de cinco miembros no provea suficiente diversidad, representatividad
y los diferentes tipos de pericia que requiere un érgano rector, o que no mantenga
una memoria institucional fuerte a través de las transiciones del érgano rector.
Puede ser que los érganos rectores pequefos no tengan un adecuado control

y equilibrio ante el poder de un niimero reducido de miembros individuales,
especialmente en el caso de un FA con un amplio abanico de actividades. Los
érganos rectores conformados por mds de 20 miembros, pueden experimentar
dificultades en la organizacién de sus reuniones, en la toma de decisiones y la
participacién significativa de sus miembros.
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El tamano del érgano rector puede depender de diversos factores, entre éstos:

1) los requerimientos juridicos del pais donde se encuentre establecido el FA;

2) el alcance de la misién del FA o de la Cuenta de Programa (una misién mds
expansiva puede requerir de mayor variedad de competencias); y

3) el namero de partes interesadas que debe tener el derecho de nombrar
miembros al 6rgano rector (en vez de s6lo consultarles o pedir su
asesoramiento), por motivos politicos, tales como actores de diferentes regiones
(en el caso de un FA establecido en un pais grande y diverso), o de diferentes
paises (en el caso de un FA para multiples paises), o diferentes ministerios
gubernamentales clave cuyos intereses puedan diferir significativamente, o
varios donantes que exigen representacién en el érgano rector como condicién
para el desembolso de una donacién grande.

Los érganos rectores establecen un quérum para la instalacion de sus sesiones,
con el cual se garantiza que la toma de decisiones no esté a cargo de un solo grupo
(como por ejemplo los miembros designados por un gobierno o por un donante
internacional).

Una importante consideracién para los FA es la combinacién de representantes
publicos y privados en el érgano rector. Muchos donantes tienen politicas que
declaran que solo contribuirdn a un FA o Cuenta de Programa no controlado por
un gobierno, lo que significa que los miembros de un 6rgano rector seleccionados
por el gobierno del pais donde el FA, o Cuenta de Programa, opera, no deben
poder formar un bloque mayoritario de votacién. Algunos FA operan casi

como 6rganos gubernamentales, contando con representaciéon gubernamental
garantizada en el 6rgano rector y muchas veces jugando un rol complementario a
los érganos gubernamentales.

El hecho de contar con una mayoria de miembros no gubernamentales en el
érgano rector, también ayuda a asegurar mayor transparencia, aceptaciéon y

apoyo local mds amplio, y continuidad a largo plazo de los programas (p. ¢j.,

al protegerse contra los frecuentes cambios de administracién gubernamental).
Ademis, sirve para prevenir el aprovechamiento de las donaciones del FA tan sélo
para reemplazar el apoyo presupuestario del gobierno para las dreas protegidas y
la conservacién. Una ventaja adicional es que los 6rganos rectores aseguran un
grado mayor de independencia cuando los miembros no son partes interesadas
en absoluto, motivo por el que algunos donantes prefieren no contar con un voto
en el 6rgano rector sino ser un observador con voz. De forma parecida, muchos
FA no otorgardn subvenciones a organizaciones representadas en su 6rgano rector
para evitar conflictos de interés. En algunos casos, los rganos rectores han sido
conformados totalmente por miembros no gubernamentales aprobados. En estos
y otros casos, los FA manejan su alineacién con las prioridades gubernamentales
mediante otros medios eficaces, tales como, inter alia, reuniones de alto nivel

con oficiales gubernamentales, memorandos de entendimiento cuidadosamente
elaborados en conjunto con las agencias gubernamentales.
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Los FA atienden los desatios de seleccionar un equilibrio apropiado de
representantes publicos y privados, reconociendo que la presencia de
representantes publicos en el érgano rector es una forma de mejorar

la coordinacidn efectiva con las prioridades, politicas, e instituciones
gubernamentales, apoyando la conservacién de la biodiversidad u Objetivos de
Desarrollo Sostenible. Algunos FA fomentan la presencia de representantes
gubernamentales en el érgano rector, pero pueden elegir prohibirlos de tener
cargos de ejecutivo para prevenir percepciones de conflictos de interés.

El contar con representantes gubernamentales también sirve para atraer la
financiacién de donantes internacionales, ya que puede ser percibido como
evidencia del compromiso politico, por parte del gobierno, a un FA.

Los miembros del érgano rector deben tener derechos de “una voz, un voto”, sin
que un solo miembro pueda detener o controlar las decisiones por medio de un
derecho de veto especial o superpotencia. Se exceptiia “una voz, un voto” para
los FA con Cuentas de Programa apoyadas por un donante importante que, a
veces, mantendrd derechos especificos de veto para asegurar que su propésito de
donante se mantenga. Aunque la mayoria de las decisiones se tome mediante un
voto mayoritario, algunas decisiones, tales como, inter alia, modificaciones en
los instrumentos normativos, acceso al capital de un FA, y la disolucién del FA,
pueden requerir de un quérum mds alto o una mayoria superior, tales como una
mayoria de 2/3, mayoria de 3/4, mayoria de 4/5, o unanimidad.

Constancias:

Instrumento(s) Normativo(s)
Hojas de vida de los miembros del 6rgano rector
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GOBERNANZA

ESTANDAR 3 DE GOBERNANZA

Los miembros del drgano rector son seleccionados o nombrados con base a
sus competencias y su compromiso para contribuir de manera significativa a

la mision general y las responsabilidades del FA (o Cuenta de Programa).

Motivo del Estandar:

Las normas para la seleccién y designacién de un 6rgano rector, deben asegurar
que éste tenga las competencias y el compromiso necesarios para ser eficaz en la
toma de decisiones y la supervisién.

Consideraciones Practicas:

Los miembros del érgano rector designados por partes no gubernamentales
(ONG, sector académico o privado, etc.), suelen ser nominados en consulta
con dichas partes o elegidos y nombrados por dicho 6rgano rector. Donde esté
disponible, se adquiere seguro de responsabilidad para proteger a los miembros
del 6rgano rector contra demandas que surjan de decisiones tomadas dentro del
dmbito de sus funciones fiduciarias.

El érgano rector y funcionarios mantienen una lista o cuadro de habilidades y
diversidad deseadas para el 6rgano rector, competencias de miembros actuales, y el
cierre de mandato de los miembros. Esta lista puede usarse para la planificacién
de sucesidn para determinar los conjuntos de habilidades o experiencia cultural
o geogrifica que podrian darle mds perspectiva al érgano rector para la toma de
decisiones. Por ejemplo, si la estrategia del FA (o Cuenta de Programa) incluye

la recaudacién de dinero adicional, es atil que al menos algunos de los miembros
del érgano rector tengan habilidades en la gestién de fondos. Es atil seleccionar al
menos algunos miembros del 6rgano rector que tengan: habilidad en la gestién de
fondos y conocimientos y experiencias en la inversién en los mercados financieros.
Identificar e incluir activamente a los grupos subrepresentados y/o lideres de

dreas de influencia del FA también puede traer grandes perspectivas a la toma de
decisiones y facilitar la planificacién de sucesién. Algunos FA tienen los miembros
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del 6rgano rector determinados por instituciones especificas o con competencias
deseadas definidas en sus documentos constitutivos. Adn en casos de nominacién
institucional, el FA solicita perfiles especificos al pedir que las instituciones
indiquen a sus representantes, y el érgano rector oficialmente selecciona a los
miembros.

Los mandatos de la membresia en el rgano rector suelen ser alternados en el
tiempo y de niimero limitado. Por lo general, en los instrumentos normativos
se limita el nimero de periodos consecutivos que pueden ocupar los miembros
del érgano rector a no mds de dos periodos consecutivos de tres anos cada uno.
Los érganos rectores pueden autorizar a un miembro a integrarse nuevamente

si abandona su cargo después de haber servido durante el mdximo niimero
permisible de términos sucesivos. Al limitar el niimero de periodos de cada
miembro, se facilita la inclusién de nuevas ideas y se reduce la probabilidad de que
el 6rgano rector se vea dominado por una o varias personalidades fuertes durante
un tiempo prolongado. Al alternar dichos periodos (es decir, al asegurar que no
todos terminan al mismo tiempo), se aumenta la continuidad institucional.

Los instrumentos normativos suelen especificar el derecho de destituir a un
miembro por motivo de conflictos de intereses materiales no declarados y por
actos ilicitos, culpa grave, o por ausencia a un nimero determinado de reuniones.

Constancias:
Instrumento(s) Normativo(s)
Hojas de vida de los miembros del 6rgano rector

Relacionado a:

Movilizacién de Recursos 1
Gestién de Riesgos y Salvaguardas Estidndar 1
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GOBERNANZA

ESTANDAR 4 DE GOBERNANZA

Los comités especializados son establecidos por el drgano rector para asesorar
y llevar a cabo ciertas funciones del FA o Cuenta de Programa de manera
mds eficiente y eficaz.

Motivo del Estandar:

Algunas actividades de gobernanza pueden requerir de conocimientos y
experiencia altamente especializados. A fin de desempenar de manera mds
eficaz sus responsabilidades fiduciarias, generalmente se requiere del apoyo de
comités asesores especializados en estas dreas (que pueden incluir miembros
y no miembros), que presenten recomendaciones a dicho érgano en pleno

(o tome decisiones en su nombre). Los comités tienen mandatos claros con
responsabilidades delegadas por el 6rgano rector.

Consideraciones Practicas:

La delegacién a comités especializados puede facilitar la eficiencia de trabajo

del érgano rector. Sin embargo, se necesitan lineamientos claros para aclarar

las responsabilidades de toma de decisién entre los comités y el érgano rector.

La mayoria de los comités tiene un rol de asesoria, fomentando el trabajo del
érgano rector completo al usar las competencias de sus miembros para preparar
recomendaciones. El érgano rector debe determinar cudles son las decisiones que
los comités especializados pueden tomar y cudndo se presentan al érgano rector
para votar. Por ejemplo, el érgano rector es responsable de asegurar que se realice
una auditoria independiente (Estdndar Administrativo 9). El mismo podria pedir
al Comité Financiero seleccionar, contratar, y revisar el informe de un auditor
independiente, y posteriormente presentar todas las recomendaciones al 6rgano
rector completo para tomar una decisién final. Descripciones escritas de los
términos de referencia del comité especializado se establecen para aclarar los roles
e indicar los limites de mandato para los miembros, quérum, y frecuencia de las
reuniones.
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Los ejemplos mds comunes de estos comités asesores especializados son:

Comité de Financiamiento e Inversion. Gestidn financiera (contabilidad,
controles internos, presupuesto, auditorias, gestién de efectivo, etc.) y gestién de
activos (mercados de capital, seleccién y evaluacién de gerentes de inversion
(o consultores en), gestién de activos, puntos de referencia, formulacién y
evaluacién de politicas de inversion y lineamientos, etc.) son funciones criticas de
los FA. Los comités generalmente incluyen uno o dos miembros del 6rgano rector
con competencias en este campo, e, idealmente, uno o dos expertos externos en
financiamiento e inversién que pueden contribuir su tiempo de forma voluntaria
pero que no son miembros del érgano rector (o que solo son miembros del
drgano rector para los propésitos limitados del comité). Los FA mds pequefios
combinan estas funciones en un solo comité que, no obstante, tiene funciones
muy diferentes. Los FA mayores y mds establecidos gestionan dos comités, uno
para cada uno de estos temas, y también nombran un Comité de Auditoria
para proveer supervisién para los controles internos y acatamiento, supervisar la
auditorfa anual, y revisar los procesos de informes financieros; y

Los Comités Cientificos y Técnicos. Este comité normalmente incluye

un o dos miembros del érgano rector y varios expertos externos cientificos

y de conservacién. Se podria pedir que este comité analice propuestas para
subvenciones y sugiera mejoras desde una perspectiva cientifica u operativa,
ademds de asesorar al érgano rector sobre asuntos cientificos y técnicos. La
consideracién de politicas y procedimientos de impacto o monitoreo y
evaluacién también puede ser parte de las funciones de este comité. Los FA cuyo
propésito es apoyar la conservacién en paises grandes y diversos a veces establecen
comités regionales distintos, con mayor participacioén por parte de actores

locales clave, para revisar y recomendar propuestas de subvencién de una regién
geogréfica en particular.

Los érganos rectores también juegan un rol importante en la movilizacién de
recursos y, en muchos casos, forman Comités de Recaudacién de Fondos.
Aunque se espera que todos los miembros del 6rgano rector activamente busquen
oportunidades de financiacién, normalmente los miembros superiores, tales
como el presidente o vicepresidente tienen roles especialmente importantes

en este comité. Varios FA también estin formando Comités Asesores de
Comunicacion para atraer competencias cada vez mds necesarias para un alcance
eficaz.

Otro tipo de comité que los érganos rectores relativamente grandes han
establecido con frecuencia (p.¢j. con 15 miembros o mds) es un Comité
Ejecutivo que se retine mds frecuentemente. Aunque un Comité Ejecutivo
tradicionalmente tomaba decisiones entre las reuniones del érgano rector, ahora
con tecnologia moderna, las decisiones pueden ser tomadas por medio de votos
por email, etc. Por lo tanto, més recientemente, el Comité Ejecutivo sirve como
“caja de resonancia” para el director ejecutivo, establece las agendas para las
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reuniones, y determina cuando las decisiones necesitan ser tomadas fuera del
calendario regular de reuniones, asegurando que haya un plan de continuidad
del negocio.

Finalmente, en algunos casos, los FA han formado Comités de Etica y/o
Comités de Gobernanza. Cuando se usan, éstos tienen un valor demostrado
en casos de conflictos de interés no declarados debido al miedo de represalias
contra los informantes. El comité puede elaborar lineamientos pero también
sirve como un mecanismo independiente de responsabilidad para atender
reclamaciones. Los FA mayores consultan a un bufete juridico o un auditor
interno para consulta por si surge un problema relacionado a la gerencia
superior. Adicionalmente, los Comités de Gobernanza muchas veces se enfocan
en la planificacién de sucesion para el 6rgano rector y se encargan de organizar
evaluaciones periédicas del desempeno del director ejecutivo.

Es necesario que cada comité de un FA o una Cuenta de Programa mantenga
actas de sus reuniones por escrito, a fin de mantener al érgano rector informado,
prevenir eventuales controversias, e informar a sus nuevos miembros sobre lo
tratado o decidido en el pasado.

Constancias:

Instrumento(s) Normativo(s)

Términos de referencia de comité

Acta de reuniones de comité

Actas de las reuniones del érgano rector
Lista de miembros de comité

Relacionado a:

Estindar Administrativo 9
Gestidn de Riesgos y Salvaguardas Estdndar 1
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GOBERNANZA

ESTANDAR 5 DE GOBERNANZA

El drgano rector celebra por lo menos dos reuniones presenciales al ano y
mantiene por escrito memorias precz'ms de cada una de sus reuniones y
decisiones.

Motivos del Estandar:

Los érganos rectores se retinen tan frecuentemente como sea necesario para
asegurar que pueda tomar decisiones bien fundamentadas y cumplir con sus
responsabilidades de dirigir al FA o la Cuenta de Programa. La toma de actas
precisas y firmadas de las sesiones del érgano rector, con transcripciones de sus
disposiciones y politicas, genera una memoria oficial de las decisiones tomadas en
sus reuniones, a la cual pueden referirse sus miembros, funcionarios, donantes y
demds partes interesadas.

Consideraciones Practicas:

La mayoria de los FA tiene un minimo de tres (y preferiblemente cuatro, por

lo menos) reuniones ordinarias bien espaciadas por ano. La distancia es un

factor para la seleccién de miembros en el 6rgano rector, ya que es més caro y
requiere mucho tiempo para los participantes internacionales — o miembros que
se encuentran lejos en la misma regioén — asistir presencialmente, y produce una
huella de carbono mayor. Aunque sea preferible que los miembros estén presentes
fisicamente, las mejoras en tecnologia estdn facilitando cada vez mds reuniones
virtuales para integrar miembros geogrificamente distantes. Las reuniones virtuales
a través de teléfono, conferencia de video, y otros medios electrénicos pueden
facilitar los quérum (particularmente en el caso de un érgano rector grande o uno
con miembros en el exterior).

Sin embargo, las reuniones presenciales suelen resultar en un mayor didlogo (tanto
formal como informal) entre los miembros, lo cual puede ayudar a que el 6rgano
rector llegue a consensos sobre temas dificiles. Al mismo tiempo, las conferencias
de video se usan cada vez mds para facilitar discusiones para quienes no puedan
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asistir personalmente. Algunos FA establecen un niimero minimo de reuniones
presenciales esperadas de miembros del drgano rector por ano para establecer
relaciones, esprit de corps, y una pasién por la misién que a menudo crea lazos
entre los miembros del érgano rector.

En los instrumentos normativos se especifican las normas para la convocatoria
y direccién de las reuniones del érgano. Estos especifican que es posible tomar
decisiones sin una reunidn, si son acordadas por escrito entre suficientes miembros
(que a menudo se requiere de acuerdo undnime), especialmente en casos urgentes.
Este documento también atiende el proceso para votos electrénicos entre y
durante las reuniones oficialmente agendadas. Una persona registra y mantiene

las actas escritas de cada reunidn, las cuales son aprobadas formalmente en la
siguiente sesion, firmadas por el Presidente y distribuidas entre los representantes
del érgano rector.

Un director ejecutivo de un FA o gerente de una Cuenta de Programa estd
presente y participa con derecho a voz en las reuniones (salvo cuando se analiza
su propio desempefio o0 compensacion, o cuando se trata de una sesién cerrada),
pero no es miembro votante del 6rgano rector y normalmente no se le permite
registrar las actas. El director ejecutivo o gerente de Cuenta de Programa tiene

la responsabilidad principal de implementar las politicas y decisiones del érgano
rector. Permitir que él o ella vote por lo que él o ella deba ejecutar podria crear
conflictos de interés percibidos o reales.

El 6rgano rector de un FA puede optar por permitir la asistencia o dar la palabra

a observadores o expertos, pero éstos no deben participar en las deliberaciones

o en la toma de decisiones. El érgano rector también puede cerrar una reunion,
total o parcialmente, a quienes no son miembros del mismo (incluido el director
ejecutivo y otros funcionarios). Una reunidn cerrada se conoce cominmente como
una “sesién ejecutiva’.

Constancias:

Instrumento(s) Normativo(s)
Actas y resoluciones de las reuniones del érgano rector
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GOBERNANZA

ESTANDAR 6 DE GOBERNANZA

Los miembros del drgano rector entienden sus responsabilidades fiduciarias
y se aseguran de tener (0 adquirir) las competencias necesarias para
cumplirlas.

Motivo del Estandar:

Las responsabilidades de los miembros de la junta directiva o fiduciaria de una
institucién de beneficencia, se definen en el "derecho comun” inglés (vigente en
el Reino Unido, Estados Unidos y los paises de la Mancomunidad Britdnica) en
la legislacién de la mayoria de los paises de “derecho civil”, pero por lo general
se enfocan en proveer un alto estdndar de atencién — actuando con la mayor
responsabilidad para guiar los FA hacia un futuro sostenible para promover su
misién. Atn cuando las leyes nacionales no exigen responsabilidades fiduciarias,
los instrumentos normativos generalmente obligan a los miembros del 6rgano
rector a satisfacer un estdindar minimo de cuidado al desempenar sus funciones.

Consideraciones Practicas:

Los miembros del érgano rector deben comprender sus responsabilidades
fiduciarias y las obligaciones juridicas asociadas con toda omisién en el
cumplimiento de las mismas. Se pide que los miembros del érgano rector tomen
decisiones de buena fe que apoyen los mejores intereses del FA alineados con

su misién. Necesitan recibir capacitaciones breves y relevantes (especialmente
después de unirse al drgano rector por primera vez) de expertos sobre asuntos
legales, financieros, y de inversién relacionados a los FA. Deben leer los materiales
distribuidos para las reuniones y participar de manera significativa en su andlisis y
en la toma de decisiones.
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RESPONSABILIDADES FIDUCIARIAS
DE LOS MIEMBROS DEL ORGANO RECTOR

Lo siguiente es una lista parcial de responsabilidades fiduciarias del 6rgano rector, ya que el deber de
cuidado variara con diferentes sistemas legales y FA. Por lo general, se pide que los miembros del 6rgano
rector cooperen para:

Asegurar la responsabilidad legal.
e Asegurar que el FA o Cuenta de Programa cumpla con sus propdsitos enunciados en sus documentos de registro

e Asegurar que el FA cumpla con todas las leyes y reglamentos, su propios instrumentos normativos, y
contratos firmados

e Asegurar que el FA o la Cuenta Programa opere de manera transparente y con rendicién de cuentas,
segun exigen sus instrumentos juridicos y manuales operativos

* Declarar y evitar conflictos de interés
e Asegurar que se hayan usado los recursos del FA de una forma apropiada

e Asegurar que el FA o Cuenta de Programa cumpla con las salvaguardas nacionales y de donantes.

Determinar la misidn, orientacion estratégica y politicas del FA.
e Contribuir a y aprobar el Plan Estratégico del FA

* Aprobar y periddicamente revisar el plan de trabajo anual del FA o cuenta de programa
e Asegurar que ni el FA ni la Cuenta de Programa esté expuesta a riesgos innecesarios

e Asegurar que los recursos apropiados se asignen para que el FA logre sus objetivos

* Aprobar todas las politicas del FA

® Revisar los informes de monitoreo y evaluacion sobre el progreso de programa para apoyar el manejo adaptativo

Asegurar la estabilidad financiera.
* Analizar y aprobar el presupuesto anual del FA o de la Cuenta de Programa — sus gastos previstos,
cartera de subvenciones, gastos generales, y fuentes de ingresos

e Determinar las politicas de inversion del FA
® Aprobar la seleccidn de, y evaluar el trabajo de consultores en inversidn y/o gerentes de activos
e Periédicamente evaluar el rendimiento de gestién de inversiones

e Establecer una auditoria financiera independiente anual formal, contratar al auditor, y evaluar y
responder a los resultados de la auditoria

e Establecer y acatar a las politicas de gasto, en las que se debe equilibrar las necesidades de corto y largo
plazo del FA o de la Cuenta de Programa, incluyendo una evaluacién de fin de ano

e Verificar que los sistemas y las practicas financieras del FA cumplan con los Estandares Internacionales de
Informacidn Financiera (IFRS) y/o principios de contabilidad de aceptacion general (GAAP) y con todo
estandar y procedimiento adicional pactado especificamente en los acuerdos entre el FA y sus donantes

Contratar y apoyar al director ejecutivo.
e Escribir la descripcion del trabajo y proveer orientacion clara al director ejecutivo

e Delegar la autoridad financiera y de gestioén necesaria al director ejecutivo para implementar las politicas
y decisiones del érgano rector

e Contratar y determinar los niveles de compensacion para el director ejecutivo

* Supervisar y evaluar anualmente el desempeno del director ejecutivo

40 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicién 2020



Las responsabilidades de los miembros del 6rgano rector deben estar claramente
especificadas en los instrumentos normativos. En algunos casos, los nuevos
miembros reciben una "descripcién de cargo” formal y/o firman una declaracién
que afirma que entienden sus responsabilidades.

Constancias:

Instrumento(s) normativo(s)

Leyes nacionales

Descripcién o declaracién de las responsabilidades de los miembros del 6rgano
rector

Relacionado a:

Estandar Administrativo 7
Estdndares 3, 5 & 6 para la Gestién de Activos
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GOBERNANZA

ESTANDAR 7 DE GOBERNANZA

Los FA establecen politicas eficaces sobre conflictos de interés para
identificar, prevenir, y manejar conflictos de interés actuales o eventuales,
a fin de reducir la exposicion al favoritismo y al riesgo de danio a la
reputacion.

Motivo del Estandar:

Los conflictos de interés pueden llevar al favoritismo o incluso a actos de
corrupcién en contravencién de determinadas leyes, reglamentos, politicas o reglas
éticas. Una pérdida de confianza publica y reputacién puede perjudicar la eficacia
de un FA si se determina que los miembros del 6rgano rector, la administracién, o
los funcionarios tienen, o parecen tener, conflictos de interés en el desempefo
de sus funciones. Esto puede afectar, o parecer afectar, su capacidad de representar
los intereses del FA de una forma total y justa. Los miembros del 6rgano rector
tienen el “deber de lealtad” de colocar los intereses del FA o la Cuenta de
Programa por delante de sus intereses particulares y los de la organizacién que

les haya asignado o contratado. Para un funcionario, un conflicto de interés
puede existir cuando los intereses reales o eventuales de parientes cercanos, o un
individuo, grupo u organizacién a los cuales él o ella tiene lealtad, pueden afectar
su imparcialidad y lealtad al FA.

Consideraciones Practicas:

El érgano rector aprueba la politica y los procedimientos sobre los conflictos de
interés a ser aplicados cuando no se encuentran establecidos en su instrumento
normativo, y asegura la existencia de una politica para los miembros del 6rgano
rector, director ejecutivo, funcionarios, y consultores.

Es prictica comun exigir que los miembros del érgano rector (y de sus comités),

funcionarios, y consultores firmen una declaracién en la que reconocen haber
leido y comprendido la politica del FA en materia de conflictos de interés. Es
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esperado que se divulgue en forma escrita cualquier conflicto de interés que
puedan tener (segin éste se defina en la politica sobre conflictos de intereses
actuales o eventuales). Estos enunciados y declaraciones deben ser renovados
y actualizados anualmente, y cada vez que surja un nuevo conflicto actual o
eventual.

Cuando el miembro de un érgano rector tuviera algtiin conflicto de interés
material (segin éste se encuentra definido mds especificamente en la politica sobre
los conflictos de interés), el manejo del mismo incluye:

* La no participacién en el andlisis del tema y la votacién al respecto;
* El no ser contado para fines de quérum; y
* Retirarse durante esa parte de la reunién en que se discute tal tema.

En algunos casos, el érgano rector puede votar para permitir que el miembro con
un conflicto declarado discuta y vote el asunto de todos modos, por ejemplo,
cuando los representantes gubernamentales en el 6rgano rector opinan sobre las
subvenciones en las dreas protegidas.

De acuerdo con la prictica generalmente aceptada para las organizaciones de
beneficencia, los miembros del 6rgano rector no reciben sueldos u otros pagos
(salvo cuando el director ejecutivo del FA es miembro del 6rgano rector). Sin
embargo, se puede reembolsar gastos razonables relacionados directamente con
el desempeno de sus funciones, como los de viaje para asistir a las reuniones del
6rgano rector. Los miembros del 6rgano rector que representan a los donantes u
ONG:s internacionales generalmente no reciben tal reembolso.

Constancias:

Constancias: Instrumento(s) normativo(s)
Politica sobre los conflictos de interés
Divulgaciones firmadas de conflictos de interés.

Relacionado a:
Estdndar 5 para la Gestién de Activos

Gestién de Riesgos y Salvaguardas Estdndar 5

Tema transversal:
Recursos Humanos
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GOBERNANZA

ESTANDAR 8 DE GOBERNANZA

El drgano rector recluta y supervisa un director ejecutivo de tiempo
completo, y, segiin la necesidad, a gerentes de Cuentas de Programa.

Motivo del Estandar:

El 6rgano rector es responsable de la supervision general, para asegurar que el
FA o la Cuenta de Programa logre de manera eficiente y eficaz su misién de
conservacion, preserve o acreciente sus recursos financieros y cumpla con sus
instrumentos normativos y con la legislacién vigente. Sin embargo, el 6rgano
rector sélo se redne varias veces al afo, por lo que requiere del apoyo de un
director ejecutivo y otros funcionarios para el manejo eficaz y eficiente de las
operaciones cotidianas del FA o la Cuenta de Programa.

Consideraciones Practicas:

Los FA claramente distinguen los respectivos roles del 6rgano rector y el director
ejecutivo o gerente de Programa de Cuentas en los instrumentos normativos

y/o manuales operativos, a fin de minimizar las probabilidades de conflicto o
ineficiencia entre ellos. El 6rgano rector delega la autoridad administrativa a un
director ejecutivo o gerente de Cuenta de Programa, quien debe rendir cuentas por
la aplicacién de las politicas y la ejecucion de las decisiones de dicho érgano.

Para asegurar esto, el contrato de empleo de un director ejecutivo o gerente de
Cuenta de Programa declara que su desempefio personal serd evaluado anualmente
y que servird como base para la evaluacién. Este monitorea dicha ejecucién sin
interferir en las acciones del director ejecutivo o gerente de Cuenta de Programa,
ya que de otro modo se comprometeria la autoridad del mismo y se dificultaria

o imposibilitaria responsabilizarlo completamente. El érgano rector tiene la
responsabilidad fiduciaria final del FA o Cuenta de Programa, encargdndose de
supervisar, y, si es necesario, despedir y reemplazar, al director ejecutivo o gerente
de Cuenta de Programa.
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El director ejecutivo o gerente de Cuenta de Programa es responsable por
contratar a otros funcionarios en base al presupuesto y descripciones de cargo
escritas del puesto redactadas y aprobadas por el érgano rector. Dependiendo de
la legislacién y de las practicas vigentes en un pais, el director ejecutivo o gerente
de Cuenta de Programa también puede servir de miembro no votante de dicho
érgano, a condicion de que los miembros votantes tengan la posibilidad de decidir
si permitir o no su participacién en una reunién cerrada (sesién ejecutiva) del
mismo, a fin de prevenir posibles conflictos de intereses y permitir a los miembros
votantes hablar mds libremente.

En algunos casos, un FA o Cuenta de Programa contrata a un administrador
externo (una ONG u otro proveedor de servicios) para proveer prestaciones
especificas como la administracién del programa de donacién del FA o la Cuenta
de Programa, de acuerdo con procedimientos especificados.

Constancias:

Instrumento(s) Normativo(s)

Manual operativo

Actas de las reuniones del érgano rector

Los términos de referencia y el contrato de empleo del director ejecutivo o gerente
de Cuenta de Programa

Contrato del Administrador

Relacionado a:
Estdndares Administrativos 2, 3, 4, & 5

Tema transversal:
Recursos Humanos
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GOBERNANZA

ESTANDAR 9 DE GOBERNANZA

Los FA mantienen una "lista de cumplimiento"” para monitorear y
asegurar el cumplimiento total con todas las leyes, reglamentos, sus propios
instrumentos normativos y todos los acuerdos legales entre un FA y sus
donantes.

Motivos del Estandar:

El cumplimiento total destaca la capacidad del FA para recibir y gestionar
fondos nacionales e internacionales de una forma eficaz. El incumplimiento

de la legislacién vigente, los reglamentos o los instrumentos normativos,
podria resultar en la intervencién y la aplicacién de multas al FA por parte de las
autoridades fiscalizadoras del gobierno, o en la anulacién de su calidad juridica
como beneficencia (y, en casos extremos, su disolucién).

La violacién del acuerdo con un donante, podria constituir el incumplimiento
de un contrato legal que podria significar la obligacién de pagar por lo dicho y
perjudicar la reputacién del FA. En algunos casos, el no presentar los informes
requeridos por la legislacidn, puede resultar en multas, sanciones, pérdidas de
capital, pérdida o suspensién de privilegios tributarios, o incluso la anulacién
del registro legal del FA. Todos estos escenarios dificultan la capacidad del FA de

atraer nueva financiacién de donantes y lograr su mision.

Consideraciones Practicas:

Las leyes y reglamentos que pueden ser aplicables a un FA incluyen las leyes y
reglamentos de los paises donde (1) opera, (2) se encuentra legalmente establecido,
(3) se ubican o administran sus inversiones y (4) recaude fondos. Estos pueden

ser paises diferentes o el mismo pais. También es posible que un FA esté sujeto a
las normas de otro pais por exigencia de sus donantes, tales como las leyes contra
la corrupcién, el terrorismo, lavado de dinero, y otras leyes como Know Your
Client (KYC, por sus siglas en inglés o Conozca Su Cliente) o de proteccién de
privacidad/datos. Adicionalmente, muchas politicas especificas y procedimientos
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para prevenir, o minimizar, consecuencias ambientales adversas y reclamaciones
sociales pueden ser requeridos por agencias donantes internacionales. Los
Comités de Auditorfa pueden ser un mecanismo eficaz para asegurar una “lista de
acatamiento” actual.

Los FA mantienen regularmente actualizada una lista de verificacién y un
calendario para cada informe exigido por los organismos gubernamentales del pais
donde se encuentran registrados juridicamente y en aquellos paises donde operan
o mantienen inversiones. En los presentes estidndares se incluye (sin limitacién)

la presentacién de los informes financieros requeridos por las autoridades
gubernamentales responsables de fiscalizar a las organizaciones de beneficencia y
las empresas u organizaciones sin fines de lucro, asi como los informes financieros
que deben ser presentados a las autoridades financieras nacionales. Tales informes
generalmente requieren de una lista de actuales miembros y personal superior

de gestién del érgano rector del FA. Ademads, los informes a menudo piden una
lista de todas las subvenciones otorgadas, todas las donaciones recibidas, gastos
operativos e ingresos o prejuicios de inversion por parte del FA. Un punto
relacionado a eso es que el FA posiblemente tenga que preparar y presentar
informes financieros en diversas divisas, segtin los requisitos juridicos del pais

o los paises donde opera o se encuentra legalmente registrado (que pueden ser
diferentes), asi como las exigencias de los donantes al mismo.

Es posible que el érgano rector de un FA tenga que contratar abogados para que lo
asesoren en el caso de incertidumbres o aparentes conflictos entre distintas leyes,
normas y acuerdos que se apliquen al mismo, o en el caso de alguna controversia
contractual. En los acuerdos entre los donantes y los FA, se suelen incluir
disposiciones de mediacién o arbitraje para casos de controversia o incertidumbre.

Constancias:

Una lista de todas las leyes y reglamentos aplicables.

Instrumento(s) normativo(s)

Actas de las reuniones del érgano rector (o sus comités)

Los acuerdos con los donantes.

Archivos de los instrumentos relativos a sus obligaciones juridicas, normativas y
contractuales

Relacionado a:

Estandar 8 de Eficacia Institucional
Estdndar 7 para la Movilizacién de Recursos
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GOBERNANZA

ESTANDAR 10 DE GOBERNANZA

Los FA son establecidos bajo los Estandares de un pais que asegure
efectivamente la autonomia del mismo ante el gobierno, cuente con

leyes claras y bien cumplidas con respecto a las organizaciones no
gubernamentales particulares (incluidas las fundaciones o los fideicomisos)
y que no someta al FA al pago de impuestos sustanciales.

Motivos del Estandar:

La mayoria de los donantes tiene una preferencia marcada por contribuir a un

FA o Cuenta de Programa que sea legalmente independiente y no controlado

por un gobierno sino, de preferencia, alineado con las prioridades ambientales

y de desarrollo sostenible de un gobierno. Dicha autonomia juridica posibilita

al FA reflejar mejor las perspectivas de los diversos actores interesados, proveer
continuidad a los programas ambientales durantes transiciones de gobierno,
generar informes financieros transparentes, tener una gran flexibilidad en la
gestion de diversas inversiones, y asegurar que sus beneficiarios (incluidas las
instituciones nacionales para dreas protegidas) tengan la obligacién de cumplir con
determinados estdndares, condiciones y objetivos de desempeno. El hecho de estar
exentos del pago de impuestos o sujetos a niveles tributarios menores, posibilita a
los FA asignar mayores ingresos a las actividades relacionadas con la conservacién.

Consideraciones Practicas:

Por lo general, resulta mds eficiente el establecimiento juridico de un FA en el
pais que puede beneficiarse de las donaciones del mismo. Necesariamente habrd
actividades locales para la provisién y administracién de la financiacién de los
beneficiarios, y muchas de las personas mds interesadas en las operaciones del FA
se encontrardn dentro del pais. Los principales donantes y aliados internacionales
para FA estdn acostumbrados a trabajar con FA locales Puede haber una variedad
de modelos para establecer un FA en un pais. La mayoria de los FA se establece
como una fundacién (sin fines de lucro) para mayor flexibilidad para crear
reglamentos y retener autonomia.

48 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicién 2020



Sin embargo, en paises donde:

* el sistema juridico no puede asegurar la autonomia del FA

e falta un tejido bésico de instituciones legales en las cuales la gente contfie,

* existen restricciones o controles sumamente engorrosos para la transferencia de
dinero dentro y fuera del pais,

* los FA pueden estar sujetos a cargas tributarias onerosas, o

* en casos de un FA regional (o internacional), si existe la preocupacién de que
la incorporacién juridica del mismo en uno de los paises beneficiarios podria
resultar en que dicho pais tuviera mayor influencia o control sobre el FA.

Un FA puede ser legalmente creado en otro pais en el cual no proporcione
financiacién, sino cuyo sistema juridico pueda asegurar su autonomia y que tenga
un bajo nivel tributario (o grandes exenciones tributarias) para las organizaciones
de beneficencia.

Cuando un FA es establecido juridicamente fuera del pais o los paises
beneficiario(s), es importante asegurar que su legislacién no limite ninguno de los
siguientes aspectos:

* la nacionalidad de los miembros del 6rgano rector del FA (aparte de requerir
que al menos uno de ellos sea residente en el pais donde se encuentra
incorporado para fines juridicos)

* la ubicacién de la sede operativa del FA, o los lugares donde se pueden efectuar
las reuniones de su 6rgano rector

* la posibilidad de que el FA pueda realizar actividades fuera de la ubicacién en el
extranjero

* el derecho del FA a mantener activos fuera de su ubicacién extranjera

* la aceptacién de contribuciones provenientes de fuentes extranjeras y locales
legitimas

* la fuente de las aportaciones al FA (ya sea gubernamental, del sector privado, de
otras organizaciones sin 4nimo de lucro, o de individuos)

A menudo se requiere que un FA creado en el extranjero sea reconocido como
organizacién de beneficencia publica en el pais donde mantiene sus operaciones,
y a veces este requisito existe incluso para aquellos que operan dentro del propio
pais. En algunos paises, los FA sélo pueden recibir fondos publicos (incluidos
algunos fondos de donantes publicos) si son reconocidos como organizaciones de
beneficencia publica.

Constancias:

Leyes nacionales y reglamentos
Instrumento(s) normativo(s)
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EFICACIA
INSTITUCIONAL




EFICACIA
INSTITUCIONAL

ESTANDAR 1 DE EFICACIA INSTITUCIONAL

Los FA preparan planes estratégicos y financieros que traducen sus valores,
y enunciados generales de visidn y misidn, en objetivos, metas y actividades
especificas.

Motivo del Estandar:

Un plan estratégico enfoca al érgano rector en los valores clave del FA y los
futuros objetivos del FA o Cuentas de Programa que gestiona, y orienta las
actividades del director ejecutivo y del personal.

Consideraciones Practicas:

El érgano rector es responsable de definir los valores o éticas del FA, basdndose en
los instrumentos normativos. Alineindose con éstos, también define los futuros
objetivos del FA o Cuenta de Programa a través de un plan estratégico. Los
planes estratégicos incluyen abordajes especificos para lograr los objetivos del
FA'y, por lo general, se elaboran para un periodo definido, como, por ejemplo,
tres o cinco afnos. Una vez finalizados, se complementan con planes de trabajo
anuales para guiar los esfuerzos del personal. En algunos casos, los FA también
desarrollardn un Plan de Negocios complementario que provea planificacién
financiera mds detallada para generar entusiasmo acerca de la formacién inicial de
un FA o cuando se lance una nueva iniciativa.

Una declaracién de valores expresa las motivaciones de un FA y ayuda a definir

la cultura operacional para los funcionarios, voluntarios y donantes. Las
declaraciones de visién y misién claras son la base para la elaboracién del plan
estratégico y financiero de un FA. Se procura que el plan sea realista y alcanzable,
mediante la identificacién de acciones y recursos especificos, necesarios para
alcanzar sus objetivos y avanzar en su misién. La administracién prepara el

plan con la participacién del 6rgano rector y los funcionarios del FA, y recaba
informacién en didlogo con donantes, gobiernos, aliados (sectores privado y sin
dnimo de lucro, lideres comunitarios y sector académico) y posibles beneficiarios,
segun sea apropiado.
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Es posible preparar planes estratégicos y financieros a nivel de Cuenta de Programa
para enfocarse en el logro eficaz y eficiente de los objetivos fijados para el mismo.

______________________________________________________________________________________________________________

CAJA 2 - PLAN ESTRATEGICO

Aunqgue no existe un solo formato de aceptaciéon comun, por lo general los planes estratégicos tratan los
siguientes aspectos:

* Valores — una declaracién de los ideales en comun que fundamentan el trabajo del FA.
e Visiéon — una declaracién que describe las aspiraciones de FA para el futuro y pais/regién donde trabaja.

e Mision — el propésito fundamental del FA que trata sobre qué hace el FA, para quién, y cémo contribuira
a la vision para el futuro.

e Objetivos — una declaracién formal de los impactos deseados de un programa, tales como el estado
futuro de un objetivo de conservacién. Un buen objetivo cumple con los siguientes criterios: es
especifico, medible, lograble, relevante, y sujeto a un plazo limite (SMART, por sus siglas en inglés).

e Resultados — el futuro estado deseado de una amenaza o factor de oportunidad. Un resultado intermedio.
® Productos — el producto deseado de una actividad o tarea y, por lo general, a corto plazo.

e Actividades — Acciones especificas o conjuntos de tareas realizados por el personal superior y/o socios
para lograr uno o mas objetivos.

e Estrategias — Un conjunto de acciones con un enfoque en comin, implementado por los FA. Estas
incluyen una o mas actividades y se disenan para lograr resultados y objetivos especificos.

e Quienes realizan cada actividad, teniendo en cuenta que con frecuencia los FA necesitan trabajar con
otros aliados para emprender sus actividades y alcanzar los resultados deseados.

® Recursos que se necesitan (humanos o financieros) para llevar a cabo el plan estratégico.

e Meétricas, puntos de referencia o principales indicadores de desempeno (a nivel de objetivo, resultado
y/o productos) para identificar la manera en que el FA medira su avance hacia los objetivos.

(Para promover mayor alineacién de terminologia dentro de la comunidad de conservacion, muchas de
estas definiciones vienen de los Estandares Abiertos para la Practica de Conservacion, Version 4.0 2020, de
la Conservation Measures Partnership.)

______________________________________________________________________________________________________________

Un plan estratégico bien elaborado, y las proyecciones adjuntas, expresan los
objetivos de prioridad mds alta del FA, en términos de resultados especificos, y
gufan la toma de decisiones. Aunque el plan de trabajo no enumera todo el trabajo
que el FA realizard, todos los proyectos estdn explicitamente vinculados con el
logro de los resultados que constan en el plan estratégico del mismo.

Por medio de un proceso participativo, que comience posibilitando a los
principales actores interesados expresar sus ideas para posibles objetivos,
resultados, estrategias, y actividades y que termine con un bosquejo general de la
estrategia final, se puede ayudar a que el FA involucre a un pablico mds amplio

y genere mayor apoyo para los objetivos del FA en materia de conservacién y
desarrollo sostenible. La comunicacién interna continua enfatiza la importancia de
alinear los objetivos individuales y los de los proyectos FA con el plan estratégico.
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Un plan estratégico puede atender los objetivos de conservacién, mitigaciéon

y adaptacién climdtica, y/o prioridades de desarrollo sostenible. Un enfoque
estratégico claro provee un marco para el disefio de actividades de otorgamiento
de subvenciones y otras Cuentas de Programa. Los planes también incluyen los
cambios institucionales necesarios del FA para la ejecucion del plan. Muchos
FA trabajan para alinear sus planes con prioridades nacionales, tales como los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, el Acuerdo de Paris, o los Objetivos de
Biodiversidad de Aichi, particularmente cuando los gobiernos de su pais forman
parte de estos acuerdos.

Un plan estratégico aprobado y proyecciones financieras adjuntas, se evaltian

y se ajustan periédicamente, teniendo en cuenta condiciones cambiantes. La
mayoria de los planes se desarrollan con horizontes de tiempo de tres a cinco afos
y requieren de manejo adaptativo regular para mantenerse actualizados con
respecto a las nuevas oportunidades y desafios.

Al final de su periodo de implementacién, la ejecucion del plan estratégico es
evaluada, y las lecciones aprendidas son incorporadas dentro del posterior plan
estratégico.

Los planes operativos, planes de trabajo anuales, presupuestos y, cuando es
necesario, planes de negocios, son todos coherentes con el plan estratégico
aprobado. Ademis, en el Informe Anual del FA (impreso y/o en el sitio Web) se
incluye una descripcién de su misién y plan estratégico, un resumen de los avances
obtenidos y los desafios enfrentados durante el afno, en cumplimiento con los
objetivos institucionales y del programa estratégico del FA.

Constancias:

Plan estratégico y proyecciones financieras adjuntas
Declaracién de valores

Planes operativos o planes anuales de trabajo
Presupuestos

Informe anual

Plan de Negocios

Relacionado a:

Estdndares de Programa 1 & 12

Estdndares 1 y 10 para la Gestién de Activos
Estdndar 1, 2 & 9 para la Movilizacién de Recursos

Temas transversales:
Comunicacién y Monitoreo y Evaluacién
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EFICACIA
INSTITUCIONAL

ESTANDAR 2 DE EFICACIA INSTITUCIONAL

En su calidad de organizaciones de beneficio piiblico, los FA buscan
oportunidades para colaborar con las instancias pertinentes del gobierno
nacional hacia el logro de prioridades de conservacién, mitigacion y
adaptacion climdtica, y desarrollo sostenible.

Motivo del Estandar:

Los FA suelen ser mds eficaces cuando son vistos como aliados confiables y de
apoyo por parte del gobierno nacional y sus respectivos organismos. A la vez
pueden ayudar a que éstos logren los Objetivos de Desarrollo Sostenible y
de conservacién mediante el aporte de conocimientos, experiencias y recursos
complementarios y el fomento de la innovacién.

Consideraciones Practicas:
Entre los espacios de colaboracién, se pueden incluir los siguientes:

* Participar activamente en la evaluacién y mejora de marcos regulatorios
nacionales y de politicas

* Aportar a la planificacién estratégica nacional en materia de conservacién de la
biodiversidad, cambio climdtico y desarrollo sostenible

* Apoyar los compromisos del gobierno para cumplir con los objetivos
internacionales de biodiversidad, accidn climdtica, y Desarrollo Sostenible

* Identificar dreas prioritarias para la conservacién de la biodiversidad que
orienten la utilizacién de las donaciones del FA;

* Cooperar con el gobierno en el proceso de elaboracién de presupuestos
y financiacién de dreas protegidas para demostrar que existen fondos de
contrapartida para los fondos de cooperacién internacional

* Financiar los objetivos de desarrollo sostenible a través de la restauracién y
gestién de recursos naturales y ecosistemas que proveen beneficios directos a las
comunidades
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* Apoyar soluciones basadas en la naturaleza que contribuyen a la conservacién
y restauracién de la biodiversidad y recursos naturales, y, al mismo tiempo,
contribuir a la mitigacién y/o adaptacién climdtica

* Sentar base para nuevos mecanismos financieros de fondos de cooperacién
internacional y colaboracién con el sector privado, para avanzar
la mitigacién y adaptacién climdtica, invertir en los ODS, y apoyar la
conservacién de biodiversidad

* Obtener la acreditacién como agencias con fondos multilaterales, tales como
el Fondo para el Medio Ambiente Mundial, Fondo Verde para el Clima, o el
Fondo de Adaptacién

* Apoyar los esfuerzos para establecer mecanismos de financiacién en los paises a
través de compensacién u ‘offset’ de biodiversidad, mitigacién, compensacién
ambiental, pagos por servicios ecosistémicos, etc.

* Facilitar el acceso de la sociedad civil (especialmente las comunidades y ONG
nacionales) al gobierno a través del érgano rector publico-privado del FA y/o
oportunidades de reunién

* Reformar activamente las politicas tributarias para que posibiliten el cobro de
impuestos especiales y otorguen incentivos para las contribuciones personales y
empresariales a entidades de beneficencia para la conservacién, aumentando de
este modo los recursos disponibles para ello

* Financiar el desarrollo de capacidades y fortalecimiento institucional para los
érganos publicos, incluyendo los equipos de manejo de dreas protegidas

Los FA que otorgan subvenciones en apoyo a las comunidades que viven en las
cercanfas de las dreas protegidas, aseguran que los gobiernos locales se mantengan
informados e involucrados en la planificacién de las actividades de desarrollo
sostenible.

Es posible que los FA que trabajan con mdltiples paises sean mds eficientes en

la recaudacién de fondos, al trabajar en nombre de varios gobiernos nacionales
ala vez y al poder reunir mds fondos promoviendo la cooperacién entre varios
Estados, que si cada uno buscara financiamiento tnicamente para la conservaciéon
de su propia parte de un ecosistema compartido o de un drea de conservacién
transfronteriza.

Constancias:

Documentos con planes y estrategias nacionales o regionales relacionados con la
conservacion de la biodiversidad, cambio climdtico y desarrollo sostenible

Plan estratégico y financiero del FA

Informe anual del FA

La acreditacién del FA con organismos multilaterales

Relacionado a:

Estdndar de Programa 12
Estdndares 2, 3, 4, 5 y 6 de Movilizacién de Recursos.
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EFICACIA
INSTITUCIONAL

ESTANDAR 3 DE EFICACIA INSTITUCIONAL

Los FA procuran aliarse a nivel nacional o internacional con actores
clave de agencias donantes, empresas, organizaciones no gubernamentales,
comunidades y centros de investigacion y universidades.

Motivo del Estandar:

La formacién de alianzas brinda a los FA la oportunidad de ampliar su
involucramiento mds alld del otorgamiento de subvenciones y de apalancar

sus recursos para surtir un mayor impacto en la conservacién como un todo.
Mediante el establecimiento de una amplia base de aliados— a nivel local,
nacional e internacional, los FA estdn bien posicionados para desempenar un rol
como “convocadores” de los actores interesados para cuando se necesite reformar
las politicas, estrategias o enfoques para la conservacién de la biodiversidad, o
como gestores de redes.

Consideraciones Practicas:

El érgano rector, los gerentes y funcionarios del FA, trabajan conjuntamente para
fomentar las buenas relaciones con sus aliados, a fin de avanzar en la misién del
FA y asegurar una buena imagen publica del mismo.

En los planes estratégicos se incluye el fomento de las alianzas como medio para
lograr los propdsitos del FA.

En la medida de lo posible, los FA buscan oportunidades para trabajar con sus
donantes en la armonizacién de sus exigencias en materia de herramientas y
sistemas administrativos, tales como la contabilidad, adquisiciones, manuales
operativos, politicas de inversidn, sistemas de monitoreo y evaluacién, ¢
informes. El FA puede lograr esto aplicando buenas pricticas, adoptando
estandares reconocidos (como el ISO 9000) y disenando sus propias herramientas
y sistemas de alta calidad. Adicionalmente, hay muchas salvaguardas ambientales y
sociales que son requeridas cada vez mds por los donantes en este campo.
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El FA puede ser proactivo en la vinculacién de aliados que no hayan trabajado
juntos anteriormente, pero cuyas necesidades y habilidades se complementen (por
ejemplo, comunidades y académicos).

Los FA pueden crear alianzas con las industrias sobre las oportunidades nacionales
en materia ambiental y de desarrollo sostenible, ayuddndoles a actuar de manera
mds responsable mediante la incorporacién de soluciones dentro de sus practicas
operativas. Los FA también pueden desarrollar la capacidad de empresas sociales
y ambientales benéficas para absorber inversiones de impacto a fin de alcanzar
una escala mayor. Con el FA actuando como prestador de servicios especializado,
algunas alianzas evolucionan para ayudar a que el sector privado cumpla con
obligaciones ambientales legales. Es posible forjar alianzas adicionales de tipo
gana-gana con empresas, en las que el FA recibe financiamiento, y el aliado
comercial recibe un espacio de comunicacién externa que promueva su elevado
compromiso con la conservacién de la biodiversidad y con los Objetivos del
Desarrollo Sostenible.

Sin embargo, sus alianzas con empresas del sector privado, especialmente las
relacionadas a las industrias extractivas, pueden plantear cuestiones sensibles que
deben ser sopesadas cuidadosamente por el 6rgano rector. Mediante su apertura,
proactividad y comunicacién respecto a la participacién esperada, se pueden
mitigar los posibles riesgos de reputacién y repercusiones negativas para el FA

Es posible unir recursos humanos y financieros o financiarlos en paralelo con los
de aquellas organizaciones no gubernamentales que tengan propdsitos compatibles
en dreas de interés comun, tales como la capacitacidon de los beneficiarios o
miembros del érgano rector (sobre temas como la gobernanza o la gestién de
inversiones) y de sus funcionarios (comunicaciones, monitoreo y evaluacién).

Las alianzas quedan mds claras con acuerdos escritos que especifican los objetivos
compartidos del proyecto, las funciones y responsabilidades de cada parte,
cualquier arreglo legal o financiero, incluyendo la aplicacién de salvaguardas. Estos
acuerdos escritos también proveen orientacién sobre cémo comunicar sobre la
alianza ante el publico y los donantes.

Constancias:

Plan estratégico

Plan operativo y presupuesto anual

Memorandos de entendimiento con los aliados

Instrumentos normativos o promocionales de las Cuentas de Programa creadas
como alianzas

Relacionado a:
Estdndares 2, 3, 4, 5 y 6 de la Movilizacién de Recursos
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EFICACIA
INSTITUCIONAL

ESTANDAR 4 DE EFICACIA INSTITUCIONAL

Los FA monitorean y evaliian sus programas en relacion con su mision
y plan estratégico y con respecto a indicadores, objetivos, y estrategias de
conservacion en el dmbito nacional e internacional.

Motivo del Estandar:

El éxito de un FA depende de la eficacia de su aporte a la agenda general de
conservacion en el dambito nacional y también, cada vez mds, las agendas

generales del cambio climdtico y el desarrollo sostenible. La agenda a nivel
nacional también puede tener vinculacién con los objetivos o las metas de las
convenciones internacionales. La percepcién de pertinencia del FA en el contexto
nacional, puede abrir oportunidades para su mayor participacién, apoyo politico y
recaudacién de fondos.

Consideraciones Practicas:

Como la base contra la cual se mide el logro de las metas y objetivos, el érgano
rector aprueba planes bien elaborados, particularmente planes estratégicos y de
conservacién, con conexiones légicas de causa y efecto claras y objetivos medibles,
basados, por ejemplo, en herramientas internacionalmente utilizadas, tales como
marcos de producto/resultado/impacto o teoria de cambio. Este tipo de

marco de planificacién se requiere para la evaluacion de impacto y la gestién
adaptativa.

Muchos paises tienen indicadores, objetivos y estrategias nacionales de
conservacion, vinculados con sus compromisos a convenios internacionales como
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, los Objetivos de
Conservacién Aichi del Convenio sobre Diversidad Biolégica de la ONU, y/o
los objetivos del Acuerdo de Paris sobre el Cambio Climdtico. Como resultado,
muchos FA adoptan indicadores y objetivos similares en sus propios planes
estratégicos e incorporardn metas post 2020.
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Cuando es apropiado y posible, los FA aprovechan informacién existente,
proveniente de los sistemas de dreas protegidas y otros 6rganos nacionales e
internacionales, datos piblicamente disponibles o datos obtenidos a través de
los informes de los subvencionados u otros beneficiarios de programas, en vez de
desarrollar por su propia cuenta caros sistemas de monitoreo.

Los FA pueden demostrar su impacto y contribucién nacional/internacional a
través de sus Informes Anuales con informacién sobre sus indicadores y objetivos.
Los FA se benefician de una evaluacién amplia e independiente al menos una vez
cada tres a cinco anos y aprovechan los resultados para modificar sus planes segin
corresponda.

Constancias:

Planes estratégicos

Informes anuales

Informes de evaluaciones internas e independientes del FA

Relacionado a:

Estdndar 1 de Eficacia Institucional

Estdndar 1 de Programa

Estdndar 9 para la Movilizacién de Recursos
Estdndar 4 de Gestién de Riesgos y Salvaguardas

Temas transversales:
Monitoreo y Evaluacién
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EFICACIA
INSTITUCIONAL

ESTANDAR 5 DE EFICACIA INSTITUCIONAL

Los FA rastrean su evolucion institucional a través de procesos internos de
reporte, monitoreo y evaluacion, y la presentacion de informes de gestion
financiera, para apoyar la toma informada de decisiones por parte de sus
drganos rectores.

Motivo del Estandar:

Si un FA ha sido disefiado como institucién sostenible que otorga financiamiento
para la conservacién a largo plazo, 0 como una organizacién para un tiempo
limitado, el érgano rector y la gerencia deben procurar su excelencia administrativa
y la eficacia y eficiencia de sus programas. Para ello, el 6rgano rector debe ser
capaz de asegurar el acatamiento, la revisién de su progreso y la toma de decisiones
bien fundamentadas, basindose en planes, presupuestos e informes financieros
bien elaborados por parte de la gerencia y el personal del FA. Esta competencia
demostrada también puede dar confianza a los donantes respecto a la calidad de la
administracién del mismo.

Consideraciones Practicas:
Cuando la gerencia y el personal del FA preparan informes internos, su contenido
y finalizacién oportuna responden a las necesidades del 6rgano rector.

Muchos FA adoptan la “Gestién de Desempefio” (es decir, la administracién
basada en resultados), que consiste en el proceso sistemdtico de monitorear

la ejecucién de las actividades programdticas, la recopilacién y el andlisis de
informacién sobre el desempefio para monitorear el progreso hacia los resultados
proyectados, el uso de la informacién y las evaluaciones de desempefio para
influir en la toma de decisiones y la asignacién de recursos, y la comunicacién de
resultados para adelantar el aprendizaje organizacional y de los actores interesados.
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________________________________________________________________________________________________________________

CAJA 3 - PRESENTACION DE INFORMES

Por lo general, los informes periddicos incluyen:

* Programa operativo y comparacion entre lo presupuestado y lo ejecutado, en forma trimestral o
semestral, estados financieros intermedios, balances, y estados de flujo de caja

® Programa operativo de fin de afo y comparacion entre lo presupuestado y lo ejecutado, en respaldo al
presupuesto solicitado para el siguiente ano

* Avances del programa de subvenciones y otros (financiero y técnico)

e Calculos claramente presentados para gastos administrativos y su uso

* Cuadros claramente presentados de los desembolsos para proyectos y subvenciones

e Explicaciones y andlisis de apoyo

* Relaciones e indicadores en las que se compara el desempeno actual con las proyecciones iniciales o enmendadas
* Prondsticos desarrollados por la gerencia de un FA para indicar cualquier divergencia prevista con

respecto al presupuesto, basado en rendimiento real a la fecha, nueva informacién, y el juicio gerencial,

| Los informes comparativos entre lo presupuestado y lo ejecutado incluyen:
i incluyendo la disponibilidad prevista de efectivo

________________________________________________________________________________________________________________

Muchos FA también monitorean su capacidad de implementar estos Estdndares de
Préctica, usando herramientas como las que se encuentran en los Anexos 1y 2.

Constancias:

Informes internos de planificacién, presupuestacioén y finanzas
Actas de las reuniones del érgano rector del FA

Planes estratégicos

Planes de conservacién

Relacionado a:
Estdndar 6 de Gobernanza
Estdndar 8 de Eficacia Institucional

Estdndares Administrativos 6, 9 & 12
Anexos 1y 2

Temas transversales:

Comunicacién
Monitoreo y Evaluacién
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EFICACIA
INSTITUCIONAL

ESTANDAR 6 DE EFICACIA INSTITUCIONAL

Los FA gestionan activamente su imagen, comunican claramente sus valores,
mision, objetivos e impactos de programa, y definen la autoridad de sus
funcionarios para comunicarse con audiencias externas a través de politicas
completas de comunicacion.

Motivo del Estandar:

La reputacion de un FA es esencial para atraer financiacion, interactuar con

socios, y crear apoyo para la conservacién y desarrollo sostenible. Comunicar
efectivamente el rol, valores, objetivos, e impacto impulsa y protege esa
reputacion. Portavoces claramente definidos proveen claridad acerca del rol del FA
y son responsables por evitar mensajes ambiguos y mantener una orientacién clara.

Consideraciones Practicas:

Para gestionar activamente un enfoque de comunicacién para desarrollar

su reputacién, credibilidad y marca (brand), los FA dedican una parte de

su presupuesto anual a la comunicacién. Por lo general, los presupuestos de
comunicacién estdn compuestos de un minimo de recursos institucionales

y recursos adicionales provenientes de diferentes programas y proyectos
gestionados. Asimismo, los FA tienen presupuestos para el tiempo del personal
dedicado a la comunicacién, ya que gestionar las presentaciones de prensa

y publicas requiere de mayor grado de experiencia y capacidad; errores e
informaciones erréneas pueden ser costosos para la reputacién de un FA y dificiles
de reparar.

Muchos FA tienen un Manual de Comunicacién o una seccién de comunicacién
dentro del Manual Operativo. Estos manuales tratan sobre un rango de temas,
incluyendo branding y el establecimiento de mensajes claros con respecto a la
misién, visién y programas del FA. La comunicacién interna también es esencial
para asegurar que todos los funcionarios tengan la misma informacién y usen los
mismos procedimientos, métodos y sistemas.
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Adicionalmente, algunos FA invierten en planes anuales institucionales o
programdticos de comunicacién, o incorporan un componente fuerte de
comunicacién dentro de un Plan Estratégico o un Plan de Negocios. Los
planes de comunicacién definen claramente :

* Publico — habrd multiples publicos con diferentes abordajes
e Marca (brand) — cémo el FA quiere ser visto
* Objetivos — aclaran cémo el FA quiere usar la comunicacién
e Compartir informacién
* Llamar mds atencién a su perfil
Cambiar la opinién del puablico
Influir en los responsables de formulacién de politicas

* Movilizar apoyo financiero
* Cambiar el comportamiento de personas e interactuar con ellas

* Meétodos y canales — como los mensajes de comunicacién pueden ser
concebidos y transmitidos

Una politica de redes sociales también se pone en marcha para que haya claridad
sobre quién es responsable por las redes sociales de la organizacidn, el tipo de
posts que sea apropiado y eficaz, y cémo los funcionarios distinguen entre posts
profesionales y personales en las redes sociales.

En el Manual de Comunicacién est4 incluido un Manual de Estilo (también
llamado Brand) que define asuntos més especificos, incluyendo:

e Cémo referirse al FA con su nombre completo o cudndo usar siglas

* Lenguaje estidndar para usar en todas las comunicaciones que describen el FA
* Lineamientos sobre cémo usar el logotipo

* Cbmo atribuir algo a los socios y donantes

e Cémo tratar del branding de Cuentas de Programa

* Fuentes y elementos de disefio que se usan de forma coherente

* Lineamientos para el uso de fotos y cémo citar a los fotégrafos

* Guia de estilo para proyectar el tono del FA en diferentes tipos de medios

* Plantillas como PowerPoint y disefios de informes

Algunos FA incluyen una seccién en el Manual Operativo con una lista de todos
los niveles de aprobacién necesarios para

* Representar ptblicamente al FA en una conferencia publica
* Enviar materiales a través de las redes sociales

* Establecer sitios web para los programas

e Hablar con la prensa

* Gestionar crisis de comunicacién

63 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicidon 2020



Todos los funcionarios son orientados hacia la politica de comunicacién, la guia de
estilo del FA, y su nivel de responsabilidad en la comunicacién publica. Algunos
FA también aseguran que los portavoces del érgano rector y gerencia reciban
capacitacién medidtica especializada.

Finalmente, muchos FA también desarrollan lineamientos de Comunicacién

de Cirisis para una emergencia o evento no esperado, tales como un desastre
ambiental, agitacién politica, asuntos de seguridad, o incluso un error pablico
cometido por un FA. Estos lineamientos incluyen pasos para tomar cuando
surge una crisis, plan de sucesion si el director ejecutivo u otro portavoz
principal no estd disponible, cémo comunicarse con el publico, y, en el caso

de un error por parte del FA, cémo evitar que ocurra de nuevo. Los planes de
comunicacién de crisis aseguran que la informacién llegue a los funcionarios,
socios, donantes, medios, el pablico general, y otras partes interesadas valiosas.
De suma importancia, estos planes garantizan que haya tanto una emisién rdpida
de informacién como un mensaje coherente en todas las plataformas del FA, con
portavoces claramente definidos para minimizar los riesgos de mensajes ambiguos
y flujos de informaciones erréneas.

Constancias:

Manual de comunicacién o politica de comunicacién en el Manual Operativo
Manual de estilo/marca (brand)

Plan de comunicacién

Lineamientos de comunicacién de crisis

Descripciones de cargos

Relacionado a:
Estandar 4, 5, 7 & 9 de Movilizacién de Recursos

Estindar Administrativo 2

Tema transversal:
Comunicacién
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EFICACIA
INSTITUCIONAL

ESTANDAR 7 DE EFICACIA INSTITUCIONAL

Los FA mantienen una presencia piiblica en internet a través de un sitio
web ylo redes sociales.

Motivo del Estandar:

La presencia online del FA es su imagen en el mundo, mostrando su misién, rol, y
programas. Mantener una presencia publica coherente en un sitio web o a través
de las redes sociales es esencial para comunicar el trabajo del FA a los donantes,
socios, beneficiarios y publico. También es una manera eficaz de demostrar la
transparencia y responsabilidad del FA.

Consideraciones Practicas:
Un FA comunica a través de un sitio web, redes sociales, y/o blog para

* Establecer el branding y mensaje general de un FA.

* Concientizar sobre asuntos y oportunidades ambientales y de desarrollo
sostenible

* Facilitar que los postulantes a subvenciones vean Convocatorias de Propuestas
préximas, descargar formularios de postulacién y acceder a otras informaciones
relacionadas a subvenciones

* Interactuar con un publico mds amplio que las habituales partes interesadas

* Reforzar su credibilidad a través de la publicacién transparente de informes
anuales, auditorias, e informes de programa

e Mantener o aumentar el apoyo de donantes o voluntarios

Los FA gestionan su propio sitio web, son los duefios del nombre de dominio,

y tienen una relacién contractual con el servicio de hospedaje web. Los FA
también aseguran que toda la propiedad intelectual pertenezca al FA, aun si usan
consultores externos para disenar el sitio web. Los FA mantienen un presupuesto
anual de mantenimiento del sitio web para mantenerlo seguro y actualizado de
forma regular.
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La manera mds econémica de difundir ptblicamente el informe anual es su
publicacién en el sitio Web del FA. En el sitio Web del FA se incluyen ademds los
nombres de los miembros del 6rgano rector y sus principales gerentes, y una lista

de donantes del FA.

Investigaciones han demostrado que la narracién es una de las herramientas

mds poderosas para capturar la atencidn, emociones, e interés de las personas

al interactuar con ellas. A medida que los FA interactan cada vez mds con la
gente local a través del otorgamiento de subvenciones y desarrollo de condiciones
facilitadoras, historias positivas con llamadas de atencién significativas son
eficaces. Ademds, imdgenes y gréficos — particularmente fotografias — inspiran
mds interaccién que textos en los posts. Los FA citan a los fotégrafos y tienen los
derechos para la publicacién de las fotos y elementos de disefios graficos que usen.

Cada vez mds, se ve contenido en celulares o tablets, asi que los FA deben entender
cémo el contenido se visualizard en estos dispositivos y asegurarse que el logotipo
y formato se alineen con el manual de estilo.

Durante la tltima década, las redes sociales se han convertido en la principal
fuente de visitas referidas a los sitios web. Como resultado, mds FA tienen
politicas de redes sociales como parte de su plan de comunicacién (Estdndar 6

de Eficacia Institucional) y a menudo interactiian con plataformas como, entre
otras, Facebook, Twitter, Instagram, Whatsapp, y LinkedIn para transmitir
actualizaciones y aumentar el interés publico. Muchas organizaciones sin fines

de lucro establecen objetivos de puntos de referencia para rastrear el nimero de
seguidores/usuarios o para ver qué actualizaciones o articulos inspiran mds interés.

Constancias:

Sitio web

Cuentas de redes sociales

Manual de estilo/marca (brand)

Plan de comunicacién

Nombres de dominio registrados y contrato de hospedaje
Politica de redes sociales

Relacionado a:
Estdndar 3 de Programa

Estdndares 1 & 9 para la Movilizacién de Recursos

Temas transversales:
Tecnologia y Comunicacién
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EFICACIA
INSTITUCIONAL

ESTANDAR 8 DE EFICACIA INSTITUCIONAL

Los FA reportan a diversas audiencias para diferentes
propositos.

Motivo del Estandar:

Los informes no constituyen un fin en si mismos. Por lo tanto, la pregunta
pertinente es: ;A quién reporta el FA, sobre qué y para qué? La respuesta a esta
pregunta provee claridad para los informes. Las audiencias de los informes del FA
incluyen: Sus beneficiarios, administracién, érgano rector, donantes y el gobierno
(a menudo para fines de cumplimiento de las convenciones internacionales).

Los informes a menudo cumplen con las necesidades de diferentes publicos. Por
ejemplo, cuando un donante se preocupa por el cumplimiento de las obligaciones
contractuales del FA, comparte el deseo del 6rgano rector del FA por los
programas eficaces, eficientes, transparentes y responsables. Los datos recopilados,
y las informaciones obtenidas, deberian ser aplicables a una variedad de publicos y
propésitos. Un FA, por lo tanto, toma cuenta del #ipo y calidad de datos que él —y
sus subvencionados — recopilan, para responder a audiencias criticas.

Consideraciones Practicas:

En ultima instancia, el érgano rector del FA es responsable por el cumplimiento
de los requisitos de informes, monitoreo y evaluacién externos (es decir, de
los donantes), pero ademds identifica sus propios requisitos “internos” para ello.
La administracién supervisa el establecimiento de sistemas para la recopilacién
de informacidn, la realizacién de evaluaciones y la produccién de los informes
requeridos.

En su mayoria, los informes son fruto de informacién obtenida de monitoreo y
evaluacién. La necesidad de informacién para los informes genera las preguntas de
evaluacién que, a su vez, motivan la necesidad de los datos de seguimiento, todo lo
cual se ve modificado por la informacién difundida a través de los informes. Todo
esto forma parte de la gestiéon adaptativa.

67 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicion 2020



Lo mds comun es que los propésitos de los informes, del monitoreo y de la
evaluacién, asi como las formas que toman, son codificados en los instrumentos
normativos del FA o sus acuerdos con los donantes, y expresados en los manuales
operativos del FA.

Muchos de los actores interesados se benefician de los informes del FA. Las
necesidades de informacién pueden variar entre diversos ptblicos objetivos, pero
casi siempre incluyen informes anuales, planes operativos, estados financieros

y auditorias de programas y finanzas. A menudo los acuerdos con los donantes
exigen informes sobre donaciones individuales y su desempeno. Desde luego,

el gobierno del pais anfitrién podrd pedir informes por motivos juridicos y
normativos propios. Como los requisitos de gestién de riesgos y salvaguardas son
incluidos cada vez mds en los arreglos contractuales, la evaluacién de politicas

y la eficacia de implementacidn se convierte en un requisito adicional para los
informes.

Un informe anual constituye una evaluacién concisa y completa de las actividades
del FA durante el afio anterior. Este incluye una descripcién de las actividades
financiadas o donaciones otorgadas y un estado financiero en el cual constan los
activos, pasivos, ingresos (de inversiones o donaciones) y gastos operativos del FA,
asi como el total de donaciones adjudicadas o desembolsadas.

Los FA se esfuerzan por ser transparentes con los donantes y el putblico,
incluyendo los resultados de auditoria e informes financieros anuales en las
declaraciones del informe anual u otros espacios piblicamente accesibles.

Constancias:

Acuerdos de subvenciones entre el FA y sus beneficiarios

Acuerdos legales entre los FA y los donantes

Reglamentos gubernamentales relevantes y formularios estandarizados

Manual operativo

Informes de los beneficiarios al FA, de la administracién del FA al érgano rector, y
del FA a sus donantes

Actas del érgano rector del FA

Informe anual (impreso y digital)

Relacionado a:
Estindar 9 de Gobernanza
Estdandar 1, 7 & 9 de la Movilizacién de Recursos

Temas transversales:
Comunicacién
Monitoreo y Evaluacién
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ESTANDARES AMPLIADOS

PROGRAMAS




PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 1

Los FA disenan programas/proyectos para incluir indicadores de monitoreo
y evaluacion que respalden informes basados en evidencias de impacto en la
conservacion, desarrollo sostenible, o accion climdtica.

Motivo del Estandar:
Para ser exitoso y, por tanto, atraer apoyo politico, financiero y de aliados, un FA
debe demostrar evidencia de su impacto.

Consideraciones Practicas:

Un indicador es una caracteristica observable y medible que puede mostrar
progreso hacia resultados especificos. Muchos programas FA establecen objetivos
SMART (Especificos, Medibles, Logrables, Relevantes, y Sujetos a un plazo limite)
que facilitan el progreso de programas de monitoreo con indicadores alineados.
Un plan estratégico de un FA tendrd objetivos, resultados y actividades, etc.
claros relacionados a los resultados esperados de un FA, ya sea de la conservacién,
accién climdtica, o desarrollo sostenible. Las proyecciones financieras y planes
de accién, dentro del plan estratégico o anexos, identifican de forma mds
especifica los objetivos, resultados y estrategias que el FA realizard, y cualquier
presupuesto relevante para lograr los resultados especificados. Estos planes
pueden utilizar un marco causa efecto (p. ej. marco légico o cadenas de
resultados) para planificar estrategias y comunicar una teoria de cambio que
exprese los vinculos causales que, a su vez, puedan ayudar a identificar estrategias
exitosas/no exitosas. Reconociendo que los impactos de conservacién casi siempre
se deben a multiples interacciones complejas - normalmente por parte de muchas
organizaciones - los FA todavia tienen la responsabilidad de recopilar pruebas de
su impacto a través del uso de indicadores con datos y tendencias numéricos que
puedan complementar historias, videos, casos de estudio, y otras herramientas.

Se realiza un estudio referencial para cada uno de los indicadores en el plan
estratégico y financiero, con respecto al cual se han de medir los cambios y que

70 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicion 2020



mds adelante fundamentard las evaluaciones de desempeno del FA o las
evaluaciones mds rigurosas de impacto. La recopilacién de datos de referencia
puede ocupar mucho tiempo, pero datos de referencia claros agregardn un valor
sustancial al sistema de monitoreo y evaluacién. Los FA y sus beneficiarios
pueden tratar de utilizar datos recopilados por otros o identificar indicadores
“proxy” de monitoreo mds facil.

Algunos FA son capaces de utilizar datos de referencia y aun datos de monitoreo
de otras fuentes. Esto es util cuando los indicadores estin completamente
alineados con las prioridades nacionales e internacionales, tales como los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, Objetivos de Biodiversidad de Aichi, o Contribuciones
Nacionalmente Determinadas. Ya que muchos paises de operacién forman parte
de estos acuerdos y los tienen integrados en sus planes o estrategias nacionales, el
monitoreo de estos indicadores contribuye a la presentacién de informes a nivel
nacional e internacional. Datos desglosados por género también se recopilan para
facilitar el monitoreo de la transversalizacién de género en las inversiones.

En el contrato de subvencién entre el FA y el beneficiario, ademds de identificar
los informes administrativos y financieros requeridos, también se establece la
demanda de reportes, monitoreo y evaluaciones de los impactos del proyecto.
Es esencial seleccionar cuidadosamente un ndmero limitado y manejable de
indicadores principales para tener éxito.

Constancias:

Instrucciones a los beneficiarios sobre la presentacién de propuestas
Propuestas de subvencién aprobadas

Contratos de subvencién entre el FA y sus beneficiarios

Planes estratégicos y financieros

Planes de Monitoreo y Evaluacién

Relacionado a:
Estdndares 1 y 4 de Eficacia Institucional

Estdndar 4 de Gestién de Riesgos y Salvaguardas

Tema transversal:
Monitoreo y Evaluacién
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 2

En el otorgamiento de donaciones, los FA evaliian a los potenciales

beneficiarios, exigiendo que presenten informacion relevante, y manteniendo

contacto directo con ellos.
Motivo del Estandar

Aumenta las posibilidades de una ejecucion exitosa cuando el beneficiario cuenta
con los recursos humanos adecuados, los medios materiales basicos y suficiente
experiencia en el manejo y la administracién de las actividades financiadas

mediante las donaciones.

Consideraciones Practicas:

La administracion del FA exige que cada aspirante a beneficiario proporcione informacién
actualizada sobre sus antecedentes, como parte de su solicitud de subvencion.

________________________________________________________________________________________________________________

CAJA 4 - INFORMACION
SOLICITADA A BENEFICIARIOS

La principal informacion que se suele solicitar a los
aspirantes a beneficiarios incluye, sin limitacién, la
siguiente:

Instituciones

¢ Fundamentos de su establecimiento o
reconocimiento juridico

* Estructura de gobernanza, incluidos los
nombres de los miembros del érgano rector, los
funcionarios y el personal clave

* Programas, proyectos o actividades recientes
* Publicaciones

* Presupuesto anual (del Gltimo ano finalizado y del
ano en curso)

* Fuentes de ingresos

Estados financieros (resultados, balance, flujo de
caja) del ano fiscal mas reciente completado
Procedimientos administrativos, contables y de
control

Régimen actual de auditoria o su equivalente
(documentos tributarios)

Practicas para la adquisicién de bienes, obras y
servicios

Experiencias con salvaguardas ambientales y
sociales

Individuos

Educacién

Experiencia

Donaciones recibidas anteriormente
Publicaciones

Referencias

________________________________________________________________________________________________________________
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Las entrevistas y visitas in situ antes de adjudicar la subvencién facilitan una
apreciacién de primera mano de la capacidad fisica y habilidad de una institucién,
comunidad o individuo para organizar y ejecutar el proyecto o las actividades
propuestas. Se puede aprovechar las entrevistas y visitas para realizar mds acciones
de diligencia debida en los siguientes aspectos:

* Empleados dentro y fuera del sitio; personal propuesto para llevar a cabo las
actividades de la subvencién

* Materiales y equipamiento

e Sistema de registro

 Capacidad para informar de manera precisa y oportuna sobre los avances y
gastos del proyecto

* De ser posible, las opiniones de actores clave importantes acerca de la
institucion

Muchos FA tienen funcionarios/sistemas para asegurar que toda la informacién
requerida haya sido proporcionada antes de presentar solicitudes de subvencién al
comité de evaluacién.

Constancias:

Formato de solicitud de subvencién

Evaluacién documentada de los aspirantes a beneficiarios

Registros de las entrevistas o visitas al sitio

Paquete (de todos los documentos) presentado al comité de evaluacién

Relacionado a:
Estdndar 3 de Gestién de Riesgos y Salvaguardas
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 3

Los FA establecen un proceso bien definido para la adjudicacion de
subvenciones, orientado a seleccionar oportunamente propuestas de alta
calidad a través de mecanismos competitivos.

Motivo del Estandar

Cuando el proceso es bien entendido por quienes buscan la subvencién y
cumplido oportunamente, el FA tendrd menos costos, mayores probabilidades de
generar conflanza entre los posibles beneficiarios y menor vulnerabilidad ante
controversias.

Consideraciones Practicas:

Los gerentes y funcionarios del FA supervisan el proceso de adjudicacién de las
donaciones de acuerdo con los procedimientos correspondientes, descritos en el
manual operativo. El érgano rector aprueba las donaciones pero también puede
delegar dicha aprobacién al director ejecutivo o a un gerente autorizado bajo
determinadas circunstancias.

Al inicio del proceso de la adjudicacién de subvenciones, el FA difunde
informacién sobre los propésitos de las mismas e instrucciones claras que
posibiliten a los aspirantes preparar propuestas completas y bien elaboradas. Los
pasos del ciclo de subvencién, los criterios de idoneidad de los beneficiarios y las
directrices para la presentacién de las propuestas, se hacen putblicos con el fin de
asegurar que cada uno de los posibles subvencionados tenga acceso a la misma
informacidn.

Cuando una invitacién general a propuestas forma parte del proceso de
adjudicacién de las donaciones, el FA asegura una distribucién amplia del
anuncio por todos los medios razonablemente posibles (sitio Web, redes de
ONG, organizaciones comunitarias, etc.), a fin de llegar a un abanico de posibles
beneficiarios. Una seccién del sitio web del FA a menudo se dedica al proceso de
otorgamiento de subvenciones, ya que el internet es la forma mas democrdtica
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de asegurar que el FA alcance un piblico mds amplio y diverso con menor

gasto. Los sitios web de los FA tienen un rango de principios de organizacién.

No obstante, los anuncios importantes generalmente cuentan con enlaces o
contenido desplegable con niveles cada vez mds detallados. Asi, una Convocatoria
de Propuestas puede vincularse con todas las informaciones de referencia,
formularios, e historia que el postulante necesite. Muchos FA también proveen
documentos descargables en formato pdf.

El FA nombra funcionarios para que respondan a cualquier inquietud que puedan
tener los solicitantes en el proceso de adjudicacién de donaciones. Por lo general,
los FA publican en su sitio web las preguntas y respuestas de los solicitantes como
Preguntas Frecuentes, para que cada uno de los interesados pueda beneficiarse de
las mismas.

Cuando las donaciones se ofrecen para una o mds dreas protegidas, las prioridades
de financiacién de los FA suelen ser fijadas en consulta con dichas dreas teniendo
como base sus planes administrativos y operativos. Un elemento clave en la
determinacién de las necesidades que puede satisfacer el FA, es un plan financiero
de las dreas protegidas, en el que se identifiquen sus actuales fuentes, usos y vacios
de financiamiento. Los FA que prestan apoyo a las redes de dreas protegidas fijan
criterios de idoneidad en los que se suelen tomar en cuenta la planificacién, la
gestidn financiera y la capacidad de monitoreo. Ademds, a menudo introducen
un elemento de competencia entre aquellas dreas protegidas que, de otro modo,
podrian percibir la financiacién por parte del FA como un derecho.

En algunos paises, los FA emplean un proceso de dos pasos en la preseleccién de
proyectos o actividades de gran potencial, a fin de reducir el tiempo y los costos
para el FA y los aspirantes, y para determinar la idoneidad de éstos tltimos:

* En el primer paso, el solicitante prepara un documento conceptual que
incluye informacién importante sobre el aspirante, una breve descripcién de
las actividades propuestas para su financiacién y los objetivos de las mismas,
un resumen de la metodologia de ejecucién y una estimativa de los costos
aproximados.

* Una propuesta completa sélo se prepara para aquellas ideas que el FA
considera aceptables, el cual podra optar por pedir cambios en los documentos
conceptuales originales. La propuesta definitiva es evaluada segin los criterios
especificados en la invitacidn, y se efectda una entrevista o visita al sitio con el
aspirante antes de adjudicar la subvencién.

Los FA muchas veces cuentan con evaluadores técnicos externos o consultan
drganos asesores para proveer orientacién objetiva y especializada acerca de la
seleccién de subvenciones. Los individuos que dan consejos no deben tener
ninguna relacién directa con las subvenciones o actividades que estdn evaluando,
para no crear ningtin conflicto de interés percibido o real.
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En casos donde se reciben pocas solicitudes y/o las habilidades de los solicitantes
para el disefio de proyectos son limitadas, el FA puede optar por preparar los
pardmetros técnicos de los proyectos o las actividades prioritarias que desea
financiar, y permitir que los aspirantes compitan Gnicamente sobre la base de

su metodologia de ejecucién. Ademds, los FA que proporcionan capacitaciéon

a potenciales subvencionados para mejorar su elaboracién de propuesta y
habilidades de diseno de proyectos han experimentado un aumento en la calidad y
cantidad de postulaciones.

El FA notifica oportunamente a cada uno de los solicitantes que no reciben la
financiacién. Se responde a cada uno de los aspirantes rechazados, dando iguales
oportunidades a todos.

En el manual que trata sobre las politicas y los procedimientos para el
otorgamiento de subvenciones, se especifican los responsables para tratar los casos
polémicos que puedan surgir del proceso de otorgamiento e implementacién de
las subvenciones.

Constancias:

Manuales operativos u otros que tratan sobre el otorgamiento de donacién
otorgamiento de las donaciones Sitio Web del FA

Invitaciones de propuestas distribuidas

Relacionado a:
Estiandar 4 de Gobernanza

Estandar 7 de Eficacia Institucional

Tema transversal:
Tecnologia
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 4

Los FA concluyen los ciclos de otorgamiento de subvenciones con un

contrato firmado con sus subvencionados que establece todos los acuerdos y

obligaciones relacionadas a la financiacion que los FA proveerdn.

Motivo del Estandar

Mediante un contrato especifico en el que consten claramente los entendimientos
y las obligaciones relativas a la recepcién y utilizacién de los fondos de la
subvencién, se pueden prevenir los desacuerdos durante su ejecucién y facilitar el
cumplimiento por parte de los beneficiarios. Este también es un instrumento para
que el FA asigne a las subvenciones los requisitos contractuales de los donantes
que proveen fondos al FA.

________________________________________________________________________________________________________________

CAJA 5 - CONTRATOS CON LOS SUBVENCIONADOS

En el contenido de los contratos con los beneficiarios, se siguen las practicas juridicas del pais o de los
paises donde opera el FA, pero por lo general se incluyen los siguientes aspectos especificos en cada
subvencion:

Descripcion de las entidades juridicas que celebran el contrato
Definicidn de los términos usados en el contrato

Monto de la subvencion

Numero de referencia de subvencién asignado por el FA

Acciones que debera tomar el beneficiario para recibir los fondos de la subvencién, incluyendo la
necesidad de las salvaguardas ambientales y sociales

Procedimientos para la transferencia de la subvencién al beneficiario
Nombre y cargo del representante designado por el beneficiario

Confirmacién de que los procedimientos para: (i) la adquisicion de bienes, obras y servicios, y (ii) el
mantenimiento de los libros financieros, son los que se presentan como parte del proceso de solicitud
de propuestas, o modificados mediante un acuerdo entre el FA y el beneficiario

________________________________________________________________________________________________________________

77 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicion 2020



CAJA 5 - CONTRATOS CON LOS SUBVENCIONADOS (CONTINUACION)

________________________________________________________________________________________________________________

Indicadores acordados para el monitoreo y los informes de la subvencién (normalmente un anexo)

Confirmacién del derecho del FA de: (i) visitar el sitio del proyecto para los fines de monitoreo y
evaluacion; (ii) solicitar informes sobre el proyecto; y (iii) inspeccionar los libros y estados financieros del
beneficiario

Notificacién de que los gastos identificados como no idéneos, seran deducidos de los pagos restantes o
reembolsados

Referencia a la propuesta aprobada como base para la financiacion de la subvencién (suele incorporarse
COmMOo un anexo)

Lineamientos de comunicacién sobre cémo el proyecto y el FA son mencionados en materiales de
promocién e informes

La eleccion de mecanismos juridicos y de resolucién de controversias

Informes requeridos (de avance y terminacion)

________________________________________________________________________________________________________________

Consideraciones Practicas:

Los FA con responsabilidad de ejecucion para la adquisicién de bienes, obras,
o servicios aseguran que los contratos con sus subvencionados incluyan cldusulas
que aclaren: (i) propiedad una vez que los bienes o infraestructura adquiridos por
el FA se entreguen al subvencionado; (ii) qué parte, el FA o el subvencionado, es
responsable por los servicios adquiridos en la hora de ser prestados.

Los FA que apoyan dreas protegidas o redes de las mismas a menudo firman
un memorando general de entendimiento con sus subvencionados, el cual
declara c6mo las partes trabajardn juntas (intercambio de informacidn, visitas
a sitio, presentacién de informes, proceso de transferir fondos, resolucién

de controversias, presentacién de informes sobre el progreso y realizacién

de requisitos, etc.). Incluso después de un memorando de entendimiento u
otros acuerdos, los contratos de subvencién todavia se firman en el momento
de aprobacién de financiacién, enfocindose especificamente en el uso de la
subvencién aprobada.

Constancias:
Contrato de la subvencién
Memorando de entendimiento

Relacionado a:
Contrato de la subvencién
Memorando de entendimiento
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 5

Los FA fortalecen la capacidad de eventuales subvencionados para
preparar propuestas sensibles e implementar las actividades financiadas por
subvenciones de una forma eficaz.

Motivo del Estandar Consideraciones Practicas:

Es mds probable que las actividades sean  El director ejecutivo del FA o el gerente
exitosas, y la rendicién de cuentas mayor, de la Cuenta de Programa evalia la
cuando los posibles beneficiarios situacion, analiza las opciones y plantea
adquieren las habilidades necesarias en la  una propuesta al érgano rector, el cual
preparacién de propuestas, planificacién, debe reconocer formalmente la funcién

administracién y emisién de informes de capacitacién y asistencia técnica
sobre los proyectos financiados con la como gasto necesario en el manejo del
subvencion. programa de donacién.

________________________________________________________________________________________________________________

CAJA 6 - FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LOS
SUBVENCIONADOS

Los siguientes enfoques han resultado eficaces en el fortalecimiento de las capacidades de los
subvencionados:

e Talleres incorporados en el ciclo de la subvencién y dictados por los funcionarios del FA o por
capacitadores experimentados

® La accién colectiva para capacitar a los subvencionados, organizada por el FA y otras instituciones afines,
que conjuntamente elaboran un curriculo y comparten los costos del entrenamiento

* Asistencia técnica proporcionada por el FA a los beneficiarios como parte del monitoreo del proyecto

e Un “consorcio” entre un beneficiario de menor experiencia y otro méas experimentado que acepta
facilitar la transferencia de conocimientos durante la ejecucion del proyecto o la actividad financiada
mediante la subvencion

* La oportunidad de una subvencién pequena para los beneficiarios menos experimentados, quienes
aprenden sobre la marcha

e Sistematizar la experiencia del subvencionado a través de casos de estudio, materiales de comunicacién,
visitas de campo, e intercambio de conocimientos

________________________________________________________________________________________________________________
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En casos donde se determina que los aspirantes a beneficiarios no cuentan con
suficientes habilidades o experiencia, el FA evalda las necesidades de los mismos, y
promueve los medios mds eficaces para proporcionar o facilitar la capacitacién y/o
asistencia técnica.

Un FA puede utilizar su propio presupuesto para financiar la capacitacién
otorgada por sus propios funcionarios o consultores. Si hay beneficiarios idéneos y
preparados que pueden prestar estos servicios, un FA puede asignar una donacién
para este propdsito, bajo la condicién de que en sus instrumentos normativos
permitan dicha capacitacién.

Si se provee asistencia para la redaccién de las propuestas, el FA asegura la
independencia de la evaluacién final de propuestas, ya que a menudo es dificil
rechazar una propuesta si el FA es percibido como participe en su redaccién.

En caso de darse la capacitacién o asistencia técnica, ésta debe estar abierta a todos
los beneficiarios segin su necesidad, para que no sea percibida como algo que
favorezca a unos y no a otros.

Constancias:

Acuerdos con donantes

Proyecto de presupuesto

Actas de las reuniones del érgano rector y de los comités correspondientes
La seccién del manual operativo que trata sobre la adjudicacién de donacién
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 6

Los FA ayudan a sus beneficiarios con claras plantillas, marcos y requisitos
de reporte para la elaboracion de sus informes de monitoreo y evaluacion del
rendimiento de las subvenciones.

Motivo del Estandar

Es mds ficil determinar el avance hacia el logro de los objetivos declarados de
un proyecto y el cumplimiento de las condiciones de la subvencién por parte
del beneficiario, cuando sus actividades, resultados intermedios y finales, e
indicadores clave son presentados en una plantilla de informe. Usualmente se
usan modelos légicos simples o cadenas de resultados para tal propésito. Esta
disciplina desarrolla la capacidad del subvencionado y promueve su rendicién
de cuentas y autorreflexion, elementos esenciales para su gestién adaptativa
e independencia. También posibilita que el mismo FA maneje de manera mds
eficiente y eficaz una cartera diversa de donaciones para diferentes organizaciones
en varios sitios, y facilita la informacién, el monitoreo y la evaluacién de la
totalidad de dicha cartera.

Consideraciones Practicas:

Los requerimientos son reforzados mediante la especificacién, en el contrato de
subvencién, de plantillas estandarizadas, marcos y otros mecanismos de captacién
de informacién para los fines de monitoreo de resultados y evaluacién del
desempeno de la subvencién segtin se exija a los beneficiarios.

A los FA les preocupa principalmente la capacidad del beneficiario, como
institucién, para cumplir con las condiciones establecidas en el acuerdo de la
subvencidn, asi como su habilidad para alcanzar los objetivos de la misma (e.g.,
impactos en conservacién). Por lo tanto, el FA se cerciora de que en los informes,
monitoreos y evaluaciones del beneficiario, se cubran estos dos propésitos.
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La autoevaluacién por parte del beneficiario aporta a la funcién del FA de
supervisar la subvencién, pero por si sola no basta para satisfacer su deber de
monitorearla. Los requisitos de monitoreo deben quedar explicitos y claramente
comunicados al subvencionado en el acuerdo de subvencién. Los resultados
presentados en los informes correspondientes, deben ser verificados (por los
funcionarios del FA o por servicios contratados), o verificables (mediante
documentos de apoyo) con las visitas de campo o reuniones de seguimiento, a fin
de asegurar la calidad y precisién de los mismos.

Cuando sea necesario, los FA proporcionan a los beneficiarios capacitacion y
otra asistencia técnica, a fin de ayudarles a realizar el reporte, el monitoreo y

la evaluacién para si mismos. Dicha asistencia técnica y capacitacién pueden
brindadas por los funcionarios del FA, servicios contratados (como consultores u
ONG), u otros subvencionados mds experimentados del FA.

Constancias:

Instrucciones a los beneficiarios

Manual Operativo

Contrato de subvencién entre el FA y sus beneficiarios
Informes de los beneficiarios al FA

Relacionado a:

Estdndar 4 de Gobernanza

Estindar 1 & 4 de Eficacia Institucional

Estdndares 1 y 4 para la Gestién de Riesgos y Salvaguardas

Tema transversal:
Monitoreo y Evaluacién:
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 7

Los FA establecen indicadores y medidas en los acuerdos de subvencién ylo
su plan de monitoreo requerido.

Motivo del Estandar

Mediante la inclusién de indicadores explicitos en el plan de seguimiento,
los beneficiarios entienden mejor los fundamentos sobre los cuales se mide el
desempeno del mismo.

Consideraciones Practicas:

Aunque el subvencionado pueda monitorear la implementacién del proyecto para
sus propios usos y para cumplir con los contratos del FA, el personal del FA tiene
la responsabilidad de asegurar la seleccién apropiada de indicadores y coherencia
en la recopilacién de datos entre varios subvencionados. El personal del FA utiliza
la informacién recopilada a partir de los informes escritos por el subvencionado,
pero es posible que se requiera de preguntas y andlisis adicionales para asegurar
que el proyecto haya alcanzado su propésito y que éste siga siendo pertinente para
la misidén y los planes estratégicos del FA.

Por lo general, el seguimiento por parte del FA puede definirse como monitoreo
del desempefo o monitoreo de los impactos. Normalmente, el monitoreo

de desempeiio de los beneficiarios tiene que ver con el cumplimiento de

los planes operativos, ejecucion de las actividades, documentacién de fondos

de contrapartida, y entrega de resultados intermedios (a menudo llamados
“productos”). El monitoreo de los impactos se centra mds en los impactos
(resultados u objetivos) alcanzados mediante el cumplimiento de los planes de
trabajo y actividades. Se requiere de un equilibrio entre ambos tipos de indicadores
para determinar si el proyecto estd bien encaminado y si el proyecto en realidad
logra los resultados previstos. Al determinar los indicadores, se debe considerar
que los resultados a menudo requieren de periodos largos para ser medibles - mds
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largo que un ciclo de subvencién — asi que tal vez sea necesario medir productos
intermedios de un plazo mds corto.

Existen buenas pricticas para el uso de indicadores (incluyendo su niimero y
seleccién). Por ejemplo, los FA se esfuerzan por establecer indicadores SMART
(por sus siglas en inglés) que son Especificos, Medibles, Logrables, Relevantes
y Sujetos a un plazo limite. La frecuencia de la recopilacién de datos sobre los
indicadores definidos, el nivel de esfuerzo de muestreo requerido para ello y el
alcance de dichos esfuerzos, deben ser definidos en el plan de monitoreo.

El monitoreo debe ser econémico y replicable. En proyectos relacionados con las
dreas protegidas, los FA a menudo colaboran con otras instituciones del pais que
ya monitorean indicadores de conservacién de la biodiversidad. Se debe considerar
la adopcién de un conjunto de medidas a nivel de fondo, que se aplique a

todos los proyectos, sin importar el contexto en el cual éstos son ejecutados. Un
conjunto de medidas posibilita que los FA entiendan el impacto y la eficacia total
de sus inversiones. Mediante la armonizacién de indicadores, se puede comparar
informacién de escala mayor y periodos mds largos.

Constancias:

Contrato entre el FA y el beneficiario

Informes de evaluacién de subvenciones individuales del FA
Meétricas o indicadores a nivel del fondo del FA

Relacionado a:

Estdndar 1 & 4 de Eficacia Institucional

Estdndar 8 para la Movilizacién de Recursos

Estdndares 1 y 4 para la Gestién de Riesgos y Salvaguardas

Tema transversal:
Monitoreo y Evaluacién
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 8

Los FA movilizan al personal, contratistas, y, muchas veces, al mismo
subvencionado para monitorear el progreso de los subvencionados.

Motivo del Estandar

Los FA tienen la responsabilidad de estar informados y reportar respecto al nivel
en que los subvencionados estdn consiguiendo sus objetivos. El monitoreo es mds
confiable cuando éste se realiza mediante la observacién de primera mano de los
avances del beneficiario hacia la ejecucién del proyecto. A través de sus actividades
de seguimiento, el FA tiene la oportunidad de ayudar a los subvencionados en

el logro de los resultados intermedios y resultados proyectados, mediante la
aplicacién de los principios de la gestion adaptativa.

Consideraciones Practicas:

En el contrato de subvencién entre el FA y los subvencionados, se bosqueja un
calendario especifico de informes, y el personal del FA emite recordatorios por
escrito a los beneficiarios varias semanas antes de cumplirse el plazo para su
entrega. Ademds de los alcances técnicos, el subvencionado presenta un informe
financiero que incluye copias de los recibos, un informe de actividades y otro
sobre la adquisicidn de bienes, obras y servicios. También monitorea los fondos
de contrapartida obtenidos y aportes en especie.

La debida diligencia requiere de funcionarios especializados en el FA que revisen
informes periddicos, técnicos y financieros, de los beneficiarios, que realicen
entrevistas con éstos y otros actores pertinentes, y que efectien visitas de campo.
El FA y sus beneficiarios deben contar con los recursos humanos y presupuestarios
necesarios para monitorear los aspectos técnicos, administrativos y financieros de
una subvencién y preparar informes sobre los resultados de ese seguimiento que
sirvan para informar al érgano rector del FA.

Estos informes son sometidos a un ciclo de revisién. Un director de programa y
un funcionario financiero del FA revisan los informes oportunamente y emiten
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una opinidn inicial a los beneficiarios. A continuacién el personal del FA compara
los gastos de los subvencionados en las actividades de proyecto con los objetivos

y calendarios establecidos en las propuestas y planes de proyecto. Posteriormente,
el personal puede verificar si los fondos han sido usados para los propésitos
previstos y para el manejo adaptativo segin proceda. Conforme a lo solicitado, los
subvencionados realizan las correspondientes reformas al informe a la brevedad
posible. El FA podrd postergar una futura financiacién mientras los informes del
subvencionado no sean satisfactorios para el FA. Dicho ciclo de revisién debe ser
aplicado de tal manera que fortalezca las capacidades del beneficiario.

Cuando un proyecto se encuentra bien encaminado y con un avance satisfactorio,
el FA notifica al beneficiario por escrito, o, si la presentacién del informe y la
evaluacién se hacen a través de la red, marca el proceso como satisfactorio. En caso
de que una visita al sitio revela un progreso insuficiente, el personal del FA notifica
al subvencionado en forma escrita y solicita una explicacién y acciones propuestas
para la correccién de tal situacién. El beneficiario responde dentro del plazo fijado
por el FA en su notificacién.

El personal del FA determina si son justificables las demoras en un proyecto o su
cumplimiento de los objetivos acordados, asi como la factibilidad de las acciones
correctivas propuestas por el beneficiario. Si la respuesta de un subvencionado

es inaceptable, se le informa que la situacién del proyecto serd presentada al
érgano rector del FA, el cual determina si debe suspender o dar por terminada la
subvencidn.

Constancias:

Informes, evaluaciones, auditoria y apuntes de campo por parte de los
beneficiarios y personal del FA

Informes de evaluacién de subvenciones individuales del FA

Meétricas o indicadores a nivel del fondo del FA

Relacionado a:

Estindar 1 & 4 de Eficacia Institucional

Estdndar 8 para la Movilizacién de Recursos

Estdndares 1 y 4 para la Gestion de Riesgos y Salvaguardas

Tema transversal:
Monitoreo y Evaluacién
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 9

Los FA se cercioran de que los beneficiarios apliquen procesos y pricticas
eficaces, eficientes y transparentes para la adquisicion de bienes, obras y
servicios de alta calidad y a los mejores precios por su valor en un mercado
determinado.

Motivo del Estandar

Mediante la adquisicién de bienes, obras y servicios de adecuada calidad y costo,
y de manera abierta e imparcial, los beneficiarios aprovechan de mejor manera los
fondos recibidos y evitan conflictos de interés.

Consideraciones Practicas:

Informacién sobre las pricticas de los aspirantes en su adquisicién de bienes, obras
y servicios es solicitada, y su idoneidad es determinada en las primeras etapas del
ciclo; el acuerdo de cémo usar esas pricticas, o pricticas modificadas acordadas, se
confirma en el contrato de subvencién.

Cuando los beneficiarios son entidades publicas (agencias de dreas protegidas,
gobiernos locales u otros organismos publicos), por lo general se siguen los
estdndares nacionales para las adquisiciones publicas.

Cuando los beneficiarios son organizaciones no gubernamentales, organizaciones
de base comunitaria o individuos, el FA debe cerciorarse de que los bienes, obras
y servicios a ser financiados, sean apropiados para el proyecto o la actividad y sean
adquiridos a precios justos de mercado bajo condiciones contractuales razonables.

Los funcionarios o consultores que efectian las evaluaciones de campo, verifican
ex post las practicas de adquisicién aplicadas.

a capacitacion ofrecida a los potenciales subvencionados con poca experiencia
L t frecidaal t les sub d
gerencial de redaccién de propuestas de proyectos puede incluir cémo preparar
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cuadros sencillos de bienes y servicios y cémo adquirirlos. Al mismo tiempo, la
capacitacién sobre la gestién de proyectos puede incluir temas apropiados para los
contratos pequefos de reducida cuantia, como la obtencién de varias cotizaciones,
contratacién de mano de obra local, compra de materiales y contratacién de
equipos.

Es posible emplear intermediarios capacitados para ayudar a las ONG y a las
comunidades cuando no cuentan con suficiente capacidad para realizar las
adquisiciones.

Constancias:

Solicitud de subvencién, secciéon con informacién sobre el subvencionado
Contrato de subvencién

Informes de progreso

Relacionado a:
Estindar Administrativo 8
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 10

Cuando los FA aceptan la responsabilidad de ejecucion, se les aplican los
mismos estdndares al servicio prestado a los beneficiarios que a su propia
administracion.

Motivo del Estandar

Cuando los donantes o auspiciantes de proyectos deciden otorgar la
responsabilidad de ejecucién a un FA, probablemente sea por su desempefio
comprobado; por lo que los Estdndares propios del FA son los que se deben
aplicar.

Consideraciones Practicas:

Cuando un FA presta los servicios de adquisicién para un programa o proyecto, por
lo general sigue el Estindar Administrativo 8. El plan de adquisicién mencionado
en este Estdndar, es preparado de acuerdo con el ciclo del programa o proyecto a ser
financiado, en vez de aplicar el proceso presupuestario del propio FA.

Cuando un FA presta servicios de auditoria para un programa o proyecto,
normalmente seguiria el Estindar Administrativo 9, tomando en cuenta el tamafio
de la subvencién y el régimen contable del beneficiario.

Constancias:

Manual operativo, de la seccién sobre la adquisicién de bienes, obras y servicios
Documentos relativos a la adquisicién en el caso de la Cuenta de Programa o
proyectos donde el FA es responsable de su ejecucién

Documentos sobre la seleccién de auditores y el informe de auditoria, en el caso
de Cuentas de Programa o proyectos donde el FA es responsable de su ejecucion.

Relacionado a:
Estandares Administrativos 7, 8 & 9
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 11

Los FA desarrollan sistemas para facilitar la presentacion online de
propuestas y el seguimiento de progreso de proyectos con los subvencionados.

Motivo del Estandar

A medida que los FA desarrollan procesos bien definidos de la adjudicacién de
subvenciones (Estdndar 3 de Programa), se logran eficiencias cada vez mayores y
servicios mds rdpidos y transparentes por medio de interacciones online con los
subvencionados. Un sistema virtual en el cual el FA y el subvencionado puedan
acceder a archivos mutuos y ver el progreso del proyecto, segin los productos
programdticos y gastos, facilita la comunicacién y reduce la incidencia de
malentendidos. Contar con la mayoria de los archivos en un formato electrénico
reduce considerablemente la carga administrativa de gestionar maltiples
documentos en papel/forma electrénica.

Consideraciones Practicas:

Oportunidades para la presentacién de postulaciones online benefician a muchos
socios rurales que, de otra manera, tendrian que viajar grandes distancias

para entregar sus postulaciones. Algunos FA hacen esfuerzos especiales con
comunidades particularmente aisladas o Indigenas para proveerles una forma
especial de postularse.

La presentacién online de propuestas permite al FA marcar rdpidamente
informacidn faltante por parte de los postulantes. Un beneficio adicional es que
las preguntas genéricas de un postulante pueden ser atendidas en un espacio
publico como las FAQ (Preguntas Frecuentes) que aseguran que todos los
postulantes tengan la misma informacién o explicacién. Los sistemas virtuales
también proveen el correo electrénico y contacto de todos los postulantes en el
mismo sistema, permitiendo la notificacién rdpida de resultados de la Llamada
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de Propuestas, futuros servicios de desarrollo de capacidad, o visitas de campo

en su drea geografica. La presentaciéon online de propuestas cuesta mucho menos
que mantener una plataforma dedicada para la gestién continua de subvenciones,
como se describe abajo.

Una vez otorgada una subvencidn, los FA tienen médulos online disenados para
que el gerente de programa del FA y cada subvencionado puedan subir datos y ver
informacién, tal como:

1. El contrato firmado entre el FA y el subvencionado

2. Informacién clave de contacto para el personal de ambas organizaciones
3. Programa de trabajo

4. 'Trabajo realizado hasta la fecha

5. Calendario de desembolso basado en productos acordados

6. Desembolso real realizado

7. Informes financieros intermedios y finales

8. Actas de visitas de campo

9. Cualquier modificacién, extension, etc. del contrato

Para sistemas virtuales, cada subvencionado tiene acceso de contrasena tinicamente
a su propia informacién de subvencién.

Algunos FA han usado cuestionarios de seguimiento con herramientas virtuales de
encuestas para saber cudn satisfechos estdn los subvencionados con la experiencia
de postulacién y gestién de subvencién y qué mejoras se pueden implementar.

Constancias:

Orientacién clara en el Manual Operativo para la administracién de subvenciones
Sitio web

Sistemas y plataformas con acceso controlado

Relacionado a:
Estdndares Administrativos 10, 11,y 12

Tema transversal:
Tecnologia
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PROGRAMAS

ESTANDAR DE PROGRAMA 12

Los FA realizan estudios de viabilidad para evaluar nuevas oportunidades
de programas.

Motivo del Estandar

La mayoria de los FA histéricamente han administrado subvenciones; actualmente
muchos estdn expandiendo sus operaciones a nuevas dreas de programa,

tales como el desarrollo de capacidad, inversién de impacto, mitigacién,
compensaciones de carbono, y nuevas formas de participacién del sector
privado. Nuevos roles programdticos y de liderazgo pueden ser desafios para las
instituciones si eventuales programas no cuentan con una evaluacién, disefo,
recursos y personal adecuados, y si no tienen objetivos claros integrados en los
componentes de monitoreo y evaluacién.

Consideraciones Practicas:

Los FA frecuentemente reciben o buscan oportunidades para lanzar nuevos
programas a través del contacto continuo entre el personal y miembros del 6rgano
rector junto con actores de la comunidad, donantes, y otras organizaciones
gubernamentales y civiles. Estas nuevas oportunidades tienen el potencial de
agregar valor al impacto del FA, pero podrian ser una distraccién enorme de

los programas existentes cuando los FA se ven tentados de financiar nuevos
programas o gestionar nuevos mecanismos financieros con los cuales tengan poca
competencia. Gestionar las expectativas internas y externas de la capacidad de un
FA es critico para una programacion eficaz. Los FA también proveeran claridad
acerca de qué nivel de gestién o aprobacién por parte del 6rgano rector se necesita
antes de iniciar nuevos proyectos o programas.

Algunas consideraciones clave que los FA usan en la evaluacién de nuevas
oportunidades de programa incluyen:

* Alineacién del programa propuesto con la Visién, Misién, Valores y Plan
Estratégico
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* Una declaracién clara de los objetivos y resultados con metas claras, un estudio
de referencia, e indicadores clave de desempeno

* Impacto potencial positivo en la misién del FA si el programa es exitoso

* Eficiencias y economias de escala: si la propuesta se alinea bien con las demds
prioridades geogréficas y/o de programa

* Evaluaciones francas de las capacidades institucionales y necesidades de
capacidad del FA

* Andlisis juridico para entender los problemas reglamentarios y de
cumplimiento

* Requisitos de financiacién y oportunidades de fondos de contrapartida

* Gastos previstos

* Disponibilidad de socios y lideres clave, tanto internos como externos, que
puedan gestionar el program de forma eficaz

* Disponibilidad de las competencias técnicas necesarias por parte del personal
actual, fuerza laboral, consultores, y/o socios

* Evaluacién de factores de riesgo para determinar los potenciales problemas
de reputacién y barreras contra la ejecucién eficaz, incluyendo el eventual
impacto en programas existentes

e Salvaguardas requeridas para ser puestas en marcha

Si la oportunidad parece tanto viable como de impacto, entonces la gerencia/
érgano rector puede aprobar la idea para su desarrollo inicial. A partir de ese
momento, discusiones mds formales con los donantes y/o otros socios comienzan
y tratan sobre la cuestién de seguir adelante con la preparacién de propuestas y
presupuestos. Se requiere el compromiso de donantes y socios (muchas veces un
gobierno) con un presupuesto y un plan de varios afios, antes de la iniciacién.

Constancias:

Plan estratégico

Plan anual o plan operativo

Procedimientos para la evaluacién de riesgos

Estudio de viabilidad

Relacionado a:

Estandar 1 de Eficacia Institucional
Estdndares 2, 3 & 5 de la Movilizacién de Recursos
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO T

Las politicas de Recursos Humanos de los FA se adecuan a las leyes, politicas
y reglamentos de su respectivo pais.

Motivo del Estandar

El incumplimiento de leyes, reglamentos, e instrumentos normativos aplicables
podria resultar en multas, sanciones, y/o demandas legales de reclamaciones de
funcionarios que podrian acabar siendo muy costosas, ocupar mucho tiempo, y
danar la reputacién del FA.

Consideraciones Practicas:

Los FA tienen que gestionar personal, voluntarios, y consultores. Muchos paises
requieren de beneficios especificos para todos los funcionarios (p. ¢j. inter alia,
licencia retribuida, seguridad social, o pagos por seguro médico, décimo tercer
sueldo, etc.). Adicionalmente, muchos paises tienen reglas muy especificas sobre
despidos que dificultan el proceso de despedir a un empleado. En estos paises,
los FA a menudo contratan a potenciales funcionarios clave inicialmente como
consultores para determinar si estos “encajan” antes de ofrecer un cargo de tiempo
completo, o usan un periodo de prueba de seis meses para los empleados. Para
paises que requieren de un pago por cada ano de servicio al jubilarse, renunciar
o ser despedido, los FA mantienen un fondo de reserva de compensacion para
asegurarse de poder pagar tales obligaciones.

Algunos FA tienen funcionarios en varios paises para la recaudacién de fondos u
otros propésitos. En estos casos, deben cumplirse leyes diferentes , aun cuando
tal vez lleve a disparidades internas con respecto a la compensacion justa y
equitativa. Hay que notar que algunos donantes establecen requisitos (tales como
la prohibicién de discriminacién en la contratacién sobre la base de género u
orientacién sexual) que podrian requerir de lineamientos més estrictos que la

legislacién del dado pais.
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Salvaguardar la salud y seguridad del personal a menudo es una obligacién legal
directa. Esto puede ser manifestado en politicas internas claras, enfocadas en 4reas
requeridas de atencién especial de cumplimiento, tales como:

El Trifico de Personas

Salvaguarda y Proteccién Infantil

Prevencién de Discriminacién y Acoso

Riesgos laborales, asociados o con el trabajo de oficina o de campo

En otros casos, declaraciones de valores o un cédigo de ética son utilizados
para ayudar a salvaguardar el empleo ético y equitativo y el bienestar de los
funcionarios.

Constancias:

Compilacién de leyes y reglamentos aplicables de empleo, seguridad social, etc.
Manual Operativo (y/o Manual de Recursos Humanos)

Descripciones de cargos para todos los funcionarios

Presupuesto con fondo de reserva de compensacién en paises donde sea necesario.

Relacionado a:
Estindar 9 de Gobernanza

Estindar Administrativo 5

Tema transversal:
Recursos Humanos
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 2

Los FA establecen descripciones claras de cargos, y presupuestos adecuados,
para posibilitar que el director ejecutivo, los gerentes, y los funcionarios se

desempenen de una manera eficaz y eficiente.

Motivo del Estandar

La gerencia y los funcionarios tienen un claro
entendimiento del trabajo esperado, asi como de las
habilidades, recursos, y motivacién necesarios para
desempenarlo. El érgano rector supervisa al director
ejecutivo que, a su vez, supervisa a los funcionarios y
consultores.

Consideraciones Practicas:

Es una practica comin usar una plantilla general
para todas las descripciones de cargos de un

FA, incluyendo temas como: nombre del cargo,
regular/temporario; claridad de la estructura

del departamento/de informacién para el cargo;
responsabilidades y alcance; calificaciones minimas
requeridas; y calificaciones preferidas. El lenguaje
no discriminatorio en estas plantillas asegura que los
diversos candidatos puedan postularse y que el mejor
candidato se pueda elegir de una forma competitiva.

Los procesos de reclutamiento y contratacién abierta
requieren de claridad sobre la descripcién del cargo y
calificaciones necesarias. Las descripciones de cargos
describen las condiciones laborales, exigencias fisicas,
y a menudo el rango salarial. Una vez contratados,
roles y responsabilidades claros son necesarios para
que el personal use su tiempo y habilidades de forma

apropiada. Las descripciones de cargos también son
necesarias para la evaluacién eficaz de desempeno.

Ademds de la compensacion total, todos los
funcionarios requieren de equipamiento, herramientas
para el espacio laboral, y un ambiente favorable para
realizar sus funciones de una forma adecuada. Sillas,
escritorios, sistemas de computador apropiados,
vehiculos adecuados para el trabajo de campo,
teléfonos celulares para los funcionarios remotos,
combustible, y costos de viaje deben ser todos
incorporados en el presupuesto.

Director Ejecutivo:

El 6rgano rector es responsable por elaborar la
descripcién del cargo del director ejecutivo, y el
reclutamiento, contratacion, y gestién de tal cargo.
La descripcién del cargo aclara la relacién del director
ejecutivo del FA con los gerentes de Cuentas de
Programa y los 6rganos rectores. El director ejecutivo
y gerentes reclutan a los funcionarios del FA, de
acuerdo con descripciones claras y completas de
cargos, aseguran la aprobacién del presupuesto anual
(incluyendo salarios y beneficios del personal) por
parte del 6rgano rector, y mantienen al érgano rector
informado sobre el reclutamiento de funcionarios.
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________________________________________________________________________________________________________________

CAJA 7 - FUNCIONES DEL
DIRECTOR EJECUTIVO

Por lo general, las funciones del director ejecutivo
incluyen, sin limitacion:

Contratar y gestionar el personal

Ejecutar el proceso de planificacion estratégica,
involucrando al érgano rector, los funcionarios del
FA'y los actores interesados

Preparar un plan de trabajo para la aprobacién
del érgano rector, y supervisar y asegurar la
calidad y eficacia de su ejecucidn

Tomar decisiones financieras sélidas dentro del
marco de los estandares establecidos por el
érgano rector, con un enfoque en la preparacion
del presupuesto, la evaluacién de medio ano y el
analisis del presupuesto ejecutado al final de aho

Monitorear el cumplimiento de los requisitos
normativos y apoyar al érgano rector en la toma
de acciones de acatamiento

Elaborar politicas para la aprobacién del 6rgano
rector y asegurar su cumplimiento cotidiano

Gestionar factores de riesgo, identificando,
analizando, y respondiendo a riesgos que podrian
afectar adversamente al logro del Objetivo

del FA. Establecer las politicas de gestion de
riesgos y salvaguardas con el érgano rector

para la implementacién por el FA, o Cuenta de
Programa, personal y socios

Suministrar informacién y apoyo administrativo al
6rgano rector, atendiendo y apoyando a éste de
tal manera que se facilite la toma de decisiones
en beneficio de la organizaciéon

Elaborar una estrategia de movilizacion de
recursos y forjar relaciones con los principales
aliados y asegurar la participacién efectiva del
érgano rector en la recaudacion de fondos. El
director ejecutivo es el “rostro publico” del FA
y actla como portavoz principal y representante
del mismo.

________________________________________________________________________________________________________________

Cada vez mis, los FA experimentados planifican la sucesién de liderazgo, no solo para el director ejecutivo
sino también para otros funcionarios superiores y miembros del 6rgano rector. El 6rgano rector lidera el

proceso para sus miembros y el director ejecutivo, mientras que la gerencia se encarga de evaluar otros cargos
clave. Gestionar transiciones de liderazgo de forma exitosa es esencial para la salud financiera y organizacional
del FA y las relaciones con los donantes, partes interesadas y el personal. La capacidad de los FA en mantener

credibilidad, legitimidad, y una clara identidad institucional durante el proceso de un cambio de portavoces
evidencia la necesidad de una planificacién eficaz de sucesion.

Constancias:

Manual operativo (y/o Manual de Recursos Humanos)

Descripcién del cargo de director ejecutivo
Descripciones de cargos para todos los funcionarios
Documentos del proceso de reclutamiento/seleccién de todos los funcionarios
Evaluaciones de desempeno del personal
Presupuesto

Relacionado a:

Estindar 8 de Gobernanza

Estindar 1 & 6 de Eficacia Institucional
Estdindar Administrativo 4

Estdndares 1 y 5 para la Gestién de Riesgos y Salvaguardas

Tema transversal:
Recursos Humanos
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 3

Los FA elaboran organigramas que clarifican las lineas jerdrquicas y
responsabilidades de gestion.

Motivo del Estandar Constancias:

El organigrama define de forma visual =~ Manual operativo (y/o Manual de
las lineas de autoridad, responsabilidad ~ Recursos Humanos)

y comunicacién entre el érgano Organigrama

rector y los funcionarios, y entre los Descripciones de cargos para todos los
mismos funcionarios. El organigrama funcionarios

aclara la relacién y la relativa jerarquia

de los cargos, proporcionando una Relacionado a:

visualizacién de fdcil comprensién de Estindar 8 de Gobernanza

la autoridad para la toma de decisiones

dentro del FA. Tema transversal:

Recursos Humanos
Consideraciones Practicas:
El organigrama define de forma visual
las lineas de autoridad, responsabilidad
y comunicacién entre el érgano
rector y los funcionarios, y entre los
mismos funcionarios. El organigrama
aclara la relacién y la relativa jerarquia
de los cargos, proporcionando una
visualizacién de facil comprensién de
la autoridad para la toma de decisiones

dentro del FA.
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 4

Los FA proporcionan a los funcionarios objetivos anuales claros y
evaluaciones periddicas de desempeno.

Motivo del Estandar

La descripcién de cargo y objetivos anuales de desempefio proveen a los
miembros del personal un plan claro sobre dénde invertir tiempo y energia

en ciertos periodos, de forma alineada con las prioridades estratégicas del FA.

Al proveer evaluaciones periddicas escritas de desempeno, el FA asegura una
comunicacién clara acerca de las expectativas entre gerentes y el personal, y provee
la oportunidad de tratar dificultades, reconocer y premiar el desempefo excelente,
y tomar decisiones dificiles si el personal regularmente demuestra un desempeno
inferior a lo esperado.

Consideraciones Practicas:

La comunicacién interna aclara los procedimientos para la determinacién

de objetivos y evaluaciones de desempefio del personal. Ocasionalmente, los
funcionarios inician su propia determinacién anual de objetivos, basada en la
descripcidn de su cargo y los aspectos conocidos del trabajo relacionado con el
proyecto/programa el que se evaltia posteriormente con su supervisor.

El supervisor inmediato del funcionario inicia las evaluaciones de desempefio. Una
evaluacién “uno a uno” generalmente se enfoca en cémo el desempeno relacionado
con las responsabilidades de cargo y objetivos es percibido por un supervisor.
Algunos FA solicitan insumos mds amplios por parte de compafieros de trabajo

y colegas como donantes, subvencionados, gerentes de inversién, y otros con
los cuales el funcionario trabaja de una forma estrecha, ademds de una auto-
evaluacién por parte del funcionario. Esto muchas veces se llama una evaluacién
3600 y provee una visién mds amplia de cémo la actitud y contribuciones del
mismo afectan al trabajo de los demds. Ya que una evaluacién 3600 demora
mucho para organizarse, algunos FA las realizan de forma periédica. Sin embargo,
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las reuniones regulares entre el supervisor y empleado son promocionadas a fin de
proveer el apoyo y retroalimentacidén necesarios.

Todos los paises tienen diferente legislacién laboral que debe ser seguida. En
muchos casos, un conjunto reglamentado de pasos escritos y avisos oficialmente
formulados se necesitan para permitir el despido por causa justificada, asi que
errores o trabajo inferior a lo esperado, ademds de retroalimentacién, deben ser
cuidadosamente documentados.

Los archivos de recursos humanos que contienen informacién como nivel salarial
y evaluaciones de desempefio se consideran confidenciales y se mantienen en un
drea segura o guardados bajo llave (fisica o digitalmente).

Constancias:

Manual Operativo (y/o Manual de Recursos Humanos)
Objetivos anuales escritos

Evaluaciones confidenciales escritas de desempefio.

Relacionado a:
Estandar 8 de Gobernanza

Tema transversal:
Recursos Humanos
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 5

Los FA ofrecen a los funcionarios compensacion y beneficios dentro de un
rango pre-especificado basado en experiencia, educacién y desempenio.

Motivo del Estandar

Para atraer y mantener funcionarios calificados que pueden ayudar a avanzar en los
objetivos del FA de manera eficaz, se deben ofrecer paquetes de compensacion
competitivos con respeto a cargos similares en otras organizaciones. Los FA

se benefician de un espacio laboral diverso, con mujeres y minorias bien
representadas, cuando se ofrece compensacion justa y equitativa.

Consideraciones Practicas:

Muchos profesionales de recursos humanos comparten informacién

con organizaciones parecidas sobre el rango salarial proporcionado para
responsabilidades laborales similares. Esto provee una base de referencia para
determinar una escala salarial para cada cargo, reflejando los diferentes niveles de
educacién y experiencia. Los beneficios complementan la compensacién salarial al
cubrir la licencia remunerada, licencia de enfermedad remunerada, seguro médico,
aportaciones a un plan de jubilacién, etc. Algunos beneficios son obligatorios
segun reglamentos gubernamentales mientras que otros son voluntarios y ofrecidos
para atraer y retener a los mejores profesionales. Una comparacién de paquetes de
compensacién total entre funcionarios se utiliza para minimizar las desigualdades
entre compafieros de trabajo dentro del FA.

Se pueden proveer aumentos de compensacién basados en el desempefio por
medio de incrementos salariales para el afo siguiente, o mediante pagos de
incentivos que proporcionan bonos tinicos pero que mantienen el mismo nivel
salarial. Ademds de incentivos de desempefno, muchos FA elaboran presupuestos
para ajustes salariales segtn los efectos previstos de inflacién en su pais para
asegurar un ajuste de costo de vida.

102 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicidon 2020



El 6rgano rector completo es consciente de, y anualmente aprueba, la
compensacién anual del director ejecutivo. Para demostrar que los pasos
apropiados fueron tomados para asegurar que la compensacién ejecutiva no sea
excesiva: (1) se aprueba el arreglo de compensacién de antemano por el érgano
rector; (2) antes de su decisién, el érgano rector obtiene y se basa en datos
apropiados con respecto a su comparabilidad; y (3) el érgano rector documenta la
base de su determinacién de un modo adecuado y en tiempo oportuno.

Aunque la compensacién y beneficios son tangibles, hay muchos tipos de
recompensa por trabajar para un FA, tales como ver el impacto del trabajo de
campo, equilibrio entre el trabajo y vida personal, horarios de trabajo flexibles,
opciones de trabajo remoto y oportunidades de desarrollo profesional. Los
premios intangibles son importantes para la satisfaccién y motivacién del personal
y pueden ser incentivos sustanciales para atraer y retener al mismo.

Constancias:

Manual Operativo (y/o Manual de Recursos Humanos)

Presupuesto anual para personal

Actas del 6rgano rector que aprueban la compensacién total del director ejecutivo
Escala salarial para los cargos dentro del FA

Relacionado a:

Estdndar 8 de Gobernanza
Tema transversal:
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 6

Los FA asignan sus recursos disponibles para maximizar la financiacion
para el otorgamiento de subvenciones y programas y también establecen
una tasa suficiente de gastos generales para lograr los objetivos estratégicos
institucionales.

Motivo del Estandar

Se mejora la asignacién de recursos y la toma de decisiones cuando los costos de
la ejecucién de un programa de donacién (y otras acciones estratégicas) quedan
claros y bien entendidos . Aunque el impacto de los programas es sumamente
importante, los FA que los manejan o administran son mds eficaces cuando éstos
cuentan con los recursos adecuados y sus objetivos institucionales también son
apoyados. Los FA deben invertir en su capacidad institucional para construir

los sistemas institucionales transparentes y eficientes necesarios para planificar,
recaudar fondos para, y administrar programas eficaces.

Consideraciones Practicas:

El director ejecutivo es responsable por preparar las solicitudes de presupuesto,
informar al érgano rector sobre el uso de los recursos financieros, proponer una
tasa razonable de gastos generales, y supervisar la ejecucién real del presupuesto.
El director ejecutivo justifica que los gastos generales solicitados o utilizados
sean “razonables”, demostrando que el presupuesto posibilitard un avance
adecuado hacia el cumplimiento de objetivos de programa y estratégicos, y que
los indicadores de desempefo acordados se encuentren dentro de un rango
aceptable. Tanto la justificacidon para dicha asignacién como las bases para su
calculo, deben ser definidas a la hora de acordar una distribucién adecuada. El
érgano rector de un FA o de una Cuenta de Programa, aprueba la solicitud del
presupuesto anual y monitorea el uso de la versién aprobada y el nivel de gastos
generales.
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Los donantes actuales y potenciales suelen establecer
un “costo tope” que limita las asignaciones a gastos
generales, con miras a maximizar el dinero disponible
para financiar los programas. Algunos donantes
pueden tener expectativas no realistas de que los FA
puedan gestionar programas con gastos generales
extremadamente limitados. Esto puede llevar a la falta
de inversién en las necesidades de infraestructura,
nuevas tecnologias, personal y el pensamiento
visionario. Un FA no puede gestionar programas
fuertes con una institucién débil. Los FA pueden
educar a los donantes y demds sobre la importancia de
una tasa competitiva de gastos generales como forma
de asegurar la rendicién de cuentas, salud financiera
solida, y sostenibilidad organizacional a través de la
inversién en el personal, desarrollo de capacidades,
sistemas de tecnologia, e infraestructura necesarios.

El FA es capaz de demostrar, mediante andlisis y

con el uso de indicadores comunes de desempeno,

su propio nivel “razonable” de gastos generales. En
algunos casos, las tasas de gastos generales pueden
variar entre las Cuentas de Programa, dependiendo de
la fuente de financiacién o los roles administrativos
del FA. Tipicamente, las tasas de gastos generales
varfan entre 12 'y 16% del presupuesto anual; sin
embargo, esto puede fluctuar con variables como el
tamano, ubicacién, etapa de evolucién organizacional,
y ambigiiedad de la clasificacién de los gastos como
generales o de programa. Los FA en fase de arranque
y aquellos que se encuentran liquidando (véase Anexo
I), suelen tener una proporcién mayor de gastos
administrativos que otros; los primeros porque los
costos de arranque son mayores mientras la cartera

de donacidn crece paulatinamente, y los segundos
porque los costos fijos necesarios para asegurar la
debida diligencia se mantienen iguales mientras
disminuye la cartera de donacién. Establecer una

tasa maxima de gastos administrativos provee la
oportunidad de demostrar la eficiencia organizacional,
cumplir con las reglas de impuestos, y enfocar la
atencién gerencial en el equilibrio entre la entrega de
programa, recaudacién de fondos, y la administracién.

De manera importante, cualquier tasa o proporcién
depende de la precisién de su definicién. Como
consecuencia, hay que tener cuidado al interpretar
este rango de gastos generales, ya que algunos lectores
pueden confundir gastos generales, gastos de gestidn,
gastos administrativos y términos parecidos. El
Glosario en Anexo 5 aplica el uso previsto del término
‘Gastos Generales’.

Tipicamente del 50% al 80% de los gastos
administrativos de los FA consisten en
remuneraciones para su personal y costos asociados, lo
cual hace de esta categoria blanco obvio de examen y
fiscalizacién diligente por parte de la administracién
y el érgano rector. Los gerentes del FA o Cuenta

de Programa pueden utilizar una presentacién
presupuestaria que facilite el andlisis (por ejemplo,
mostrar la utilizacién de recursos por categoria

de gasto, tales como programas, subvenciones,
recaudacién de fondos y dreas administrativas) para
identificar las compensaciones y apoyar la toma

de decisiones. Los FA incluyen una presentacién
transparente de los gastos generales para posibilitar
al 6rgano rector entender y analizar todos los costos
de implementar los programas de otorgamiento de
subvenciones y/o demds objetivos estratégicos. El
empleo de indicadores de desempefio que relacionen
la utilizacién de los recursos con el logro de los
objetivos estratégicos, ayuda a la gerencia y al érgano
rector a monitorear la eficacia y eficiencia de la
institucién y de sus operaciones.

Constancias:

Presupuesto anual aprobado

Ratio de asignacién de subvenciones

Cilculo de un ratio “razonable” de gastos generales

Relacionado a:

Presupuesto anual aprobado

Ratio de asignacién de subvenciones

Cilculo de un ratio “razonable” de gastos generales
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 7

Uno o varios manuales opemtz'vos con po[z’tz'cozs, procedimz’enws, y pm’ctz'ms
actualizados orientan la gestion cotidiana del FA o Cuenta de Programa.

Motivo del Estandar

Los gerentes y funcionarios deben contar con un manual operativo para que los
procesos y procedimientos sean efectuados de manera confiable y congruente, y
como referencia y herramienta de capacitacién para el personal nuevo.

Consideraciones Practicas:

El 6rgano rector aprueba el manual operativo inicial y puede optar por aprobar
enmiendas sustantivas. En colaboracién con el 6rgano rector, se define lo que
constituye “enmiendas sustantivas” al manual operativo, desde algunas politicas
clave hasta la revisién completa del mismo.

El manual operativo abarca temas administrativos, financieros y de operaciones.
En la seccién administrativa se pueden incluir précticas y procedimientos
correspondientes al 6rgano rector, o éstos pueden ser agrupados en un manual
aparte o tratados como parte de los estatutos.

El manual operativo es revisado regularmente. Mediante su actualizacién permanente,
se asegura que las acciones de los gerentes y funcionarios cumplan con los reglamentos
internos del FA, segln éstos se encuentran detallados en dicho manual.

El director ejecutivo, en consulta con los gerentes del FA, decide cudndo es
necesaria una revision.

Un manual puede contener normas y procedimientos para el conjunto de Cuentas
de Programa auspiciadas por el FA, o cada Cuenta de Programa puede tener

un manual adicional en el que se trate sus pricticas administrativas y operativas
especificas. Idealmente, los Estdndares y los procedimientos generales del FA para
su administracién, contabilidad, presupuesto y tecnologias de informacién, se
aplican a todos las Cuentas de Programa auspiciadas por el mismo.
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CAJA 8 - CONTENIDO DEL 4. Financiamiento

MANUAL OPERATIVO A.Contabilidad
En un manual exhaustivo o serie de manuales, * Principios y normas del sistema contable
generalmente se incluye lo siguiente: * Marco de la contabilidad
® Proceso para el establecimiento de registros
1. Introduccién contables
) - e Instrucciones para el uso del software
® Los motivos, las responsabilidades y los contable
procesos para la actualizacion del manual e Codificacién y archivo de los documentos de
® Una descripcion del FA (o Cuenta de apoyo
Progra,ma), su misiérm.,lestru.ctura. (6rgano rector, ¢ Ingreso de movimientos en los registros
com!tes, administracion y direcciones) y las contables
funciones generales de éstos ® Preparacidn de estados financieros
e Funciones generales de los gerentes y
funcionarios B.Preparacion de presupuestos

e Ciclo presupuestario

e Formato del presupuesto

e Anélisis presupuestario, incluidos los
principales indicadores

2. Administracién

® La adquisicidon de bienes, obras y servicios
(incluyendo procesos, autoridad de

aprobacion, contrataciones y pagos) C.Manejo de las inversiones del FA o la Cuenta
* Inventario (equipos menores, fungibles) de Programa
* Vehiculos y materiales (condiciones de uso, e Politica de inversion
reparacion, combustible) e Relaciones con el consultor financiero y/o los
* Viajes (gastos reembolsables en caso de viajes gerentes de inversién
internos y al extranjero) e Evaluacion anual del rendimiento de la
e Correspondencia y otras comunicaciones cartera
(correo convencional, correo electrénico, fax, e Evaluacion del consultor financiero y/o los
teléfono, etc.) gerentes de inversion
e Controles internos con una clara segregacion
de funciones, particularmente para las 5. Gestidon de Riesgos y Salvaguardas

transacciones financieras
* Manejo de informacién y retencién de
documentos

e Listas de salvaguardas usadas en las Cuentas
de Programa
® Procedimientos de reclamaciones

3. Operaciones del FA o de la Cuenta de e Politicas de informante (whistleblower)

Programa ..
9 6. Comunicacion

e Resumen de los roles de las principales
estructuras (6rgano rector, comités,
administracion) en los procesos operativos

* Descripcion del ciclo de adjudicacion de
donacioén 7. Tecnologia Informatica

® Proceso y procedimientos para el
otorgamiento de subvenciones

® Procesos y procedimientos para el pago a los
beneficiarios

* Monitoreo y evaluacion de las donaciones en
ejecucion

* Terminacion, evaluacién final y cierre de las
donaciones

® Proceso para el manejo de los asuntos
contenciosos

e Guia de marca (brand) y estilo
e Sitios web y redes sociales
e Portavoces

¢ Responsabilidad de soporte técnico a los
funcionarios, mantenimiento, instalacién y
planificacién tecnoldgica a largo plazo

¢ Modo de tratar las necesidades y los
problemas tecnolégicos

e Estandares sobre las contrasenas (dificultad
minima, cambio de contrasefas)

e El “uso valido"” de activos (lo que puede o no
ser instalado en computadoras o dispositivos
moéviles)
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CAJA 8 - CONTENIDO DEL MANUAL
OPERATIVO (CONTINUA)

® Restricciones de internet e Renuncia, redundancia y despidos
¢ Politica sobre correos electrénicos e Sistema salarial
e Estandares para el acceso remoto e Sistema de evaluacion de desempefio de
* Manejo remoto de los dispositivos moviles (es personal
decir, limpiar o bloquear en caso de pérdida) ¢ Beneficios
e Autoridad para el acceso a correos electrénicos e Vacaciones
de los funcionarios y registro de autorizaciones ® Licencia por enfermedad
e Estandares para los empleados o usuarios e Cobertura de seguro

dados de baja
8. Recursos Humanos

Jubilaciéon / pension / seguridad social
e Capacitacion

® Procedimientos de reclamacién

Politicas del entorno laboral e Conflictos de Interés

Politicas de recrutamento 9. Formularios importantes en los anexos del

Cargos y organigrama .
gos y organig manual, con referencias cruzadas al texto
Acuerdos laborales

Archivos del personal

Para cada tema un manual aclara los actores clave que ejecutan, evaltian, aprueban
y reciben una copia.

Un manual puede usar diagramas de flujo para ilustrar los diferentes pasos de un
procedimiento (creacién, evaluacién, aprobacién, control, etc.) o explicar los pasos
por medio de texto escrito.

Cada seccién:

* Comienza con una explicacién de la relevancia o importancia de los
procedimientos para colocarlos en el contexto general de la institucién
* Muestra la fecha inicial de emisién y, en su caso, la fecha en que se actualizd

Constancias:
Manual Operativo
Actas de las reuniones del érgano rector

Relacionado a:

Procedimientos para respaldar todos los estdndares pueden ser encontrados en el
Manual Operativo
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 8

Los FA adquieren bienes y servicios necesarios para llevar a cabo sus propias
actividades cotidianas mediante procesos y prdcticas eficientes, econdmicas y
transparentes que aseguran la buena calidad de los mismos y que procuran

obtener el mejor precio por su valor en el mercado.

Motivo del Estandar

Los recursos limitados del FA serdn utilizados de manera prudente cuando
se considere adecuadamente la calidad y el costo en la adquisicién de obras y
servicios.

Consideraciones Practicas:

En la solicitud del presupuesto para su aprobacién por parte del 6rgano rector,
se incluye un plan anual en el que conste el monto aproximado y la metodologia
para la adquisicién de bienes, obras y servicios. El plan es actualizado cada vez
que se presenta una actualizacién del presupuesto.

CAJA 9 - PROCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION

Se dedica una seccién del manual administrativo del FA a los procesos y procedimientos a ser seguidos
en la adquisicion de bienes, obras y servicios. En congruencia con las compras anticipadas por el FA, en el
manual se trata:

Los tipos de adquisicidn (de bienes, obras y servicios)

Los métodos de adquisicion (licitacion competitiva, bisqueda de opciones, contrataciéon directa) y
condiciones que los hacen procedentes

Limite de adquisicién que define los métodos de adquisicidon necesarios para un dado valor de contrato
o rango de valores

La importancia atribuida a la calidad y el costo de los diversos tipos y métodos de adquisicion

Las responsabilidades del 6rgano rector, gerentes y funcionarios del FA, y cualquier otro participante en
la organizacién y administracién del proceso de adquisicidn
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CAJA 9 - PROCESO Y PROCEDIMIENTOS
DE ADQUISICION (CONTINUA)

e El desglose de los pasos en el proceso de adquisicion (preparacion de documentos o propuestas
de licitacidn, invitaciones a presentar ofertas o propuestas, evaluacién de las ofertas y propuestas,
adjudicacion del contrato) para cada método de adquisiciéon

e El contenido de los documentos de licitacion para bienes y las solicitudes de propuestas para servicios

e Las vinculaciones entre las funciones de adquisicidn, contabilidad y mantenimiento de registros

* Los elementos necesarios para asegurar la transparencia, especialmente en el caso de adquisicion
mediante un proceso de licitacién competitiva, como son la promocidn, la apertura publica de ofertas y

i e |os tipos de contrato (de tiempo, suma alzada, etc.) i
i la publicacién de la adjudicacién del contrato. i

Para muchos FA, las grandes necesidades de adquisicién se publican online para
alcanzar un niimero mayor de potenciales proveedores y también cumplir con
los acuerdos de los donantes con respecto a la necesidad de recibir maltiples
licitaciones y buscar las mejores fuentes.

Es mds probable que se logre una adquisicién eficiente y eficaz de bienes, obras
y servicios cuando el FA y sus donantes llegan a un acuerdo sobre los procesos
y procedimientos a ser aplicados por el FA en toda adquisicidén, sin importar la
fuente de financiamiento.

Constancias:

Solicitud de presupuesto e informe(s) de actualizacién
Manual operativo para la administracién y adquisicién
Registros de adquisiciones

Relacionado a:
Estdndares de Programa 4, 9, & 10
Estdndar 7 & 8 para la Gestién de Activos

Tema transversal:
Tecnologia
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 9

Los FA se someten a una auditoria anual por parte de auditores externos
e independientes, quienes aplican estdndares que satisfacen los estdndares
contables de aceptacion internacional.

Motivo del Estandar

Las auditorias externas e independientes, realizadas segin los estindares
internacionales, posibilitan al 6rgano rector y a los donantes un elevado nivel de
seguridad de que los estados financieros del FA sean correctos y de que cualquier
problema material con la administracién financiera haya sido identificado para
la toma de acciones correctivas.

Consideraciones Practicas:

El 6rgano rector aprueba los términos de referencia de la auditoria y la empresa
auditora seleccionada, y firma el contrato con la misma. Los auditores informan
directamente al 6rgano rector.

Las opiniones independientes de los auditores proveen una perspectiva acerca

de la calidad de la gestién del FA. Asi, las auditorias externas e independientes

se basan en términos de referencia, en los cuales se puede incluir la evaluacién

de toda operacidn o transaccién financiera sobre la cual el rgano rector del FA
quiera tener seguridad especifica de su precisién, cabalidad o acatamiento de los
reglamentos.

Los auditores externos presentan sus informes al 6rgano rector del FA 0 a un
comité de dicho cuerpo. En los términos de referencia de los auditores externos
se incluye: (i) una carta a la administracién del FA en la que se resume las
mejoras, de haberlas, que deben efectuarse en los sistemas de auditoria y control
externo del mismo, y (ii) su auditoria de los estados financieros preparados por el
personal contable del FA. Los auditores también verifican cémo las decisiones de
gobernanza se toman e implementan. Muchos FA publican informes de auditoria
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externos en el sitio web del FA o en informes anuales como parte de sus esfuerzos
por demostrar responsabilidad y transparencia.

En lo posible, los auditores externos del FA realizan su auditoria segtin estdindares
congruentes con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (“NIIF”),
elaborados para servir de pautas comunes con las cuales diversos paises pueden
alinear sus principios y pricticas contables.

Se requiere de una auditoria de los beneficiarios para asegurar que éstos
mantengan registros apropiados y que las donaciones adjudicadas sean utilizadas
tnicamente en la ejecucién de actividades aprobadas por el FA. El subvencionado
es responsable de mantener registros y rendir cuentas por la subvencién recibida
y el dinero gastado, por lo que también es su responsabilidad presentar una
declaracién auditada. En casos donde no es practico esperar que cada beneficiario
contrate una auditoria aparte, por ejemplo cuando existen muchas donaciones
pequenas que podrian agruparse, o cuando los subvencionados no tienen la
capacidad de contratar los servicios de auditoria, el FA asume la responsabilidad
de ejecucidn, prepara los términos de referencia, selecciona a un auditor, y
supervisa el trabajo de éste. Esta auditoria es diferente a la que realiza el FA
respecto a sus propios estados financieros, ya que éste no desembolsa fondos ni
mantiene registros de su utilizacién.

Constancias:

Términos de referencia de auditoria
Contrato del auditor

Informe de la auditoria

Carta de los auditores a la administracién

Relacionado a:
Estindar 4 de Gobernanza
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 10

Los FA seleccionan y hacen seguimiento de la tecnologia de informacion que
adoptan para asegurar operaciones seguras y estandarizadas.

Motivo del Estandar

Los funcionarios necesitan contar con hardware y software compatibles para
compartir archivos, intercambiar dispositivos, recibir capacitacién y orientacién,
dar reuniones virtuales, y gestionar actualizaciones. Aunque la mayoria de los
dispositivos permite la conectividad segura, limitar la diversidad de dispositivos
y programas de software facilita el reparto y significativamente reduce la
complejidad y gastos relacionados a proveer la seguridad y respaldo necesarios.

Consideraciones Practicas:

Usar el mismo sistema operativo y computadores compatibles ayuda a que los

FA compartan ficilmente documentos y conjuntos de datos, se conecten con
dispositivos como impresoras, y entrenen y orienten al personal en el uso del
mismo hardware y software. Con el crecimiento del software y almacenamiento de
datos basados en la nube, algunos FA pueden tener mayor flexibilidad al compartir
documentos a través de la nube. Los beneficios de los sistemas en la nube deben
compararse contra la probabilidad de la falta de luz y energfa, y las salvaguardas
apropiadas deben usarse para evitar la pérdida de documentos.

Los FA incluyen una linea presupuestaria para el costo de mantenimiento, apoyo,
y seguridad de los computadores y tecnologia usados, manteniendo las licencias
de software actualizadas, y en la medida de lo posible, prepardndose para las
actualizaciones y nuevas tecnologfas. Como parte de la identificacién de los
activos de un FA, se mantiene un inventario completo de hardware y software. Las
politicas de informadtica tratan sobre el almacenamiento de datos, gestién y copias
de respaldo para asegurar la redundancia.

Una mayor flexibilidad en el espacio laboral actualmente es posible debido a la
tecnologfa, y mds funcionarios piden servicios de internet mévil e inaldmbrico
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en casa. Los FA proveen a sus funcionarios el equipamiento de negocio

necesario, incluyendo computadores, teléfonos, impresoras, etc. Los dispositivos
inaldmbricos, particularmente celulares, smartphones, y tablets normalmente
requieren de un andlisis costo beneficio mds profundo y de politicas claras

para asegurar que éstos se usen para los propdsitos previstos de negocio. Las
politicas tratan sobre lo que el FA proveerd o no, y lo que deben proporcionar los
funcionarios (p. ¢j., velocidad minima de servicio de internet para participar en
las reuniones virtuales, software anti-virus, etc.) para aprovechar oportunidades de
“trabajo en casa”. Por lo general, se requieren dispositivos separados y cuentas de
correo electrénico para uso personal y de negocios.

Constancias:

Politicas de tecnologia

Presupuesto

Visiéon general de las licencias de software y cumplimiento
Inventario de hardware y software

Relacionado a:
Estdndar 11 de Programa

Tema transversal:
Tecnologia, Recursos Humanos
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 11

Los FA implementan politicas de ciberseguridad para proteger sus datos y
sistemas.

Motivo del Estandar

Los FA, como todas las empresas, necesitan asegurar que puedan operar
diariamente y que puedan prevenir la pirateria informdtica de datos criticos e
informacién financiera. Los sistemas de ciberseguridad reducen dramdticamente
el riesgo de ser extorsionados a pagar por acceder a sus proprios sistemas o su
presencia online, o la necesidad de invertir tiempo y recursos valiosos para
recuperarse de una violacién de datos.

Consideraciones Practicas:
Las précticas recomendadas incluyen:

* Desplegar sistemas actuales antivirus, antimalware, cortafuegos y de prevencién
de intrusién. Descargar software antivirus y antimalware en todos los
computadores que se permiten conectar a las redes o datos compartidos.

* Requerir contrasefas de seguridad para todos los usuarios. Contrasenas fuertes,
tnicas (por lo menos de 12 caracteres con letras maytsculas y mintsculas, y
caracteres especiales) estdn en marcha para todas las cuentas organizacionales.
Administradores digitales de contrasenas son ttiles ya que proveen contrasenas
Unicas y actualizadas de forma consistente (cada 3 meses) y/o autenticaciéon
multifactor que usa mdaltiples formas de comprobar la identificacién.

e Mantener respaldo del sistema en sitio y externo
* Los dispositivos méviles que se conectan a los sistemas requieren de mayor

seguridad, tales como contrasena fuerte, reconocimiento facial, o huellas
digitales para acceso. Si se pierde un dispositivo o se roba, se limpian los
datos organizacionales de inmediato.

* Identificar cémo organizar el acceso a datos segtin el principio “necesidad de
conocimiento”. Los FA pueden categorizar sus datos como: 1) puablicos; 2)
internos; 3) restringidos; y 4) altamente confidenciales (p.¢j., contrasenas,
acceso online a las cuentas bancarias, direcciones/cuentas bancarias del personal)
y establecer reglas de acceso relacionadas y restringir el acceso del personal

115 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicidén 2020



solamente a los datos que necesiten. Por ejemplo, no todos los funcionarios
necesitan acceso a los registros de donantes, asi que minimizar el acceso a estos
archivos “restringidos” limita el potencial para violaciones de datos.

* Se necesita mayor seguridad para actividades bancarias que requerirdn de una
conexién de browser segura.

* Hacer que una persona sea el principal responsable (junto a otra capacitada como
respaldo) para mantener los sistemas informdticos, gestionar copias de respaldo, y
asegurar que los sistemas actualizados de seguridad estén puestos en marcha.

* Contar con un plan de recuperacién de desastre informdtico como parte de
un Plan de Continuidad del Negocio mds amplio.

De forma relacionada, todos los funcionarios y voluntarios requieren de
orientacién para los sistemas y politicas de tecnologia, y acceso a las cuentas y
datos necesarios. Asuntos clave de capacitacién incluyen:

* Siempre usar una contrasena fuerte y actualizarla regularmente (cada 3 meses,
por lo general)

e Nunca compartir ni nombres de usuario ni contrasefas

* Nunca descargar software sin licencia en el equipamiento o sistemas del FA

* No abrir archivos o documentos adjuntos no esperados. Revisar el sitio web
original para asegurarse de que los documentos adjuntos sean legitimos

* No usar computadores del negocio para actividades personales, como navegar
en la web, jugar videojuegos, descargar videos, etc.

* Nunca usar equipamiento de oficina para demostrar apoyo a productos con
fines de lucro o candidatos politicos

* No compartir unidades USB entre computadores personales y de negocio o
insertar unidades desconocidas

* Solo descargar software aprobado por el FA

* Bloquear pop ups (ventanas emergentes) al usar el internet

* Hacer copias de respaldo de archivos.

Funcionarios que dejan de trabajar para el FA devuelven bienes del mismo de
forma puntual, sus contrasefas se borran del sistema, y sus computadores se
limpian para el uso de otro personal.

Constancias:

Politicas de seguridad de tecnologia

Manual operativo

Lista de verificacién de orientacién del personal

Relacionado a:
Estdndar de Programa 11

Gestién de Riesgos y Salvaguardas Estdndar 5

Tema transversal:
Tecnologl'a, Recursos Humanos
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ADMINISTRACION

ESTANDAR ADMINISTRATIVO 12

Los FA tienen software actualizado en marcha para la contabilidad
automdtica, administracion financiera, gestion de contratos, y adquisicion.

Motivo del Estandar

Para los FA, demostrar proficiencia y transparencia en la gestién financiera y
contabilidad es un conjunto esencial de habilidades. Evitar transacciones manuales
prolongadas y repetitivas para obtener datos financieros integrados de tiempo real
a pedido, esto mejora la toma de decisiones del FA.

Consideraciones Practicas:

Nuevas tecnologfas reducen sustancialmente la cantidad de transacciones manuales
y errores acumulados que ocurren al ingresar o manipular los datos transaccionales
y financieros. La menor dependencia de mdltiples ingresos de datos contables
transaccionales manualmente reduce sustancialmente el tiempo gastado en

tareas repetitivas. Ademds, muchos FA experimentan problemas con diferentes
aplicaciones de contabilidad y gestién financiera, requiriendo copiar y pegar
manualmente para el movimiento eficaz de datos entre dos aplicaciones. Para
reducir los costos y tiempos de ciclo laborales mientras se aumenta la precisién,
muchas aplicaciones de software proveen conciliacién de cuentas, registros en

el libro diario, y estados financieros. De este modo, los gerentes financieros son
capaces de gastar mds tiempo interpretando y evaluando datos para proyecciones,
informes, etc. con datos en tiempo real, aumentando la agilidad y eficacia del FA.

Avances parecidos de software se han logrado en la gestién de contratos y de
adquisiciones. Los programas de software de adquisicién automatizan las compras,
tales como 6rdenes de compra, la seleccién de productos, juntando facturas

con sus respectivas 6rdenes de compra, y pagando facturas. También facilita al

FA a mantener registros de transacciones con los vendedores para que todos los
funcionarios estén actualizados y puedan aprovechar de tasas negociadas para
servicios/productos frecuentemente usados, lo que puede resultar en ahorros.

117 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicion 2020



Como con todos los sistemas, se impone un proceso establecido para todos los
funcionarios, eliminando la variabilidad en cémo se realizan los procesos.

Con una visién hacia el futuro, la automatizacién robética de procesos (ARP) se
estd usando cada vez mds en las actividades bancarias y mundo corporativo para
reducir las tareas de transcripcién de datos, gestionar la contabilidad tributaria y
némina, cuentas por pagar, y cuentas por recibir entre muchas otras tareas.

Constancias:
Visién general de las licencias de software y cumplimiento
Inventario de hardware y software

Relacionado a:
Estdndar 5 de Eficacia Institucional

Estdndares de Programa 4, 6 , & 11

Tema transversal:
Tecnologia
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GESTION DE ACTIVOS

ESTANDAR 1PARA LA GESTION DE ACTIVOS

Politicas claras y completas de inversiones establecen los principios centrales
que los FA aplican en el manejo de sus activos.

Motivo del Estandar

Mediante una politica clara y completa de inversiones, se asegura que el 6rgano
rector pueda ejercer adecuadamente su funcién fiduciaria. Mediante la aplicacién
de la politica, se confirma que el 6rgano rector se encuentra cumpliendo dicha
funcién.

Consideraciones Practicas:
El 6rgano rector, siendo responsable por la gestién de los activos, aprueba
formalmente la politica de inversién relacionada con los mismos.

Un érgano rector o un comité al cual se delega la responsabilidad de supervisar
la gestién de las inversiones puede buscar el asesoramiento de un profesional de
inversiones a la hora de preparar o evaluar una politica de inversiones.

En los instrumentos normativos constitutivos del FA, se pueden especificar los
elementos a ser abordados en una politica de inversiones.

La politica de inversiones de un FA se alinea con la misién y los objetivos de éste.

En sus politicas de inversién, un FA refleja las condiciones clara y especificamente
impuestas por los donantes.

Un FA puede tener: (i) una sola politica general de inversién con articulos en los
que se establecen estrategias especificas para Cuentas de Programa individuales o
subcuentas que tengan objetivos distintos; o (ii) politicas de inversién separadas
para cada Cuenta de Programa o subcuenta individual.

120 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicion 2020



A fin de establecer, para todas las partes involucradas,
un entendimiento tan claro y completo como sea

posible de los objetivos para la inversién de los activos
del FA, por lo general en la politica de inversién se ha

de:

* Definir y asignar las responsabilidades de cada
una de las partes involucradas en las decisiones
sobre la inversién de los activos del FA. Dichas
partes podrdn incluir, sin limitacién, el érgano
rector, el comité de inversién y cualquiera de los
siguientes que tenga el FA: consultor en gestién
de inversiones, asesor financiero, gerente de
inversién y custodio.

* Senalar los elementos que el érgano rector
considera como parte de su ejercicio de toma
prudente de decisiones

* Establecer el respectivo horizonte de inversiéon
sobre el cual serdn manejados los activos del Fondo

e Senalar los objetivos y las metas de inversién

* Definir los factores de riesgo y la tolerancia de
riesgo del FA

* Definir las normas de gastos que determinen los
ingresos que pueden ser distribuidos anualmente
para fines de financiacién del presupuesto y
programas de donacién del FA

* Emitir orientaciones y restricciones claras a los
profesionales de inversién para las inversiones de
los activos del FA

* Establecer los fundamentos para la evaluacién del
desempefio de los inversores, asi como los eventos
que indican la necesidad de que el 6rgano rector
considere un cambio de consultores en gestién
de inversiones, asesores financieros o gerentes de
inversién.

* Definir los fundamentos y requisitos para la
emisién de informes por parte del consultor en
gestién de inversiones y/o el gerente de inversién

* Senalar el enfoque para el tratamiento de las
consideraciones ambientales, sociales y de
gobernanza

* Asegurar la revisién periddica de la politica
de inversién, al menos cada afio, una revisién

formal al menos una vez cada tres anos, y para
evaluaciones extraordinarias cuando sean necesarias
a causa de importantes eventos institucionales o en
el mercado financiero

El objetivo comtinmente aceptado al invertir los
fondos patrimoniales, es el de proveer un flujo
relativamente sélido y constante de rendimiento y

el de proteger el poder adquisitivo a fin de cubrir
los gastos a largo plazo. El objetivo general al invertir
los fondos no patrimoniales, es el de asegurar una
liquidez adecuada para cubrir los gastos del proyecto
o programa a corto y mediano plazo. En el caso de
fondos de amortizacién, una estrategia mixta podria
ser necesaria.

Por lo general, el desempeno de las inversiones se
mide tomando en consideracién (i) los rendimientos
reales comparados con un punto de referencia
absoluto, como un objetivo de rendimiento, y (ii)

el desempeno de las diversas clases de activos en
comparacién con los puntos de referencia relativos
(benchmarks) adecuados. En la politica de inversién
se enuncian los principios a ser aplicados, los cuales
han de ser elaborados en mayor detalle en los
lineamientos de inversién, en las que se senala la
rentabilidad proyectada y los puntos de referencia
pertinentes.

Constancias:

Politica de inversién adoptada por el 6rgano rector
Actas del érgano rector o comité responsable de
supervisar el manejo de las inversiones, relativas a la
aprobacién de la politica de inversién, documentando
las evaluaciones del desempefio de la politica de
inversién y los inversores profesionales

Relacionado a:

Estdndares 4 y 6 de Gobernanza

Estindar 1 de Eficacia Institucional

Estdndares 2, 3, y 10 para la Gestién de Activos

121 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicion 2020



GESTION DE ACTIVOS

ESTANDAR 2 PARA LA GESTION DE ACTIVOS

Los FA gestionan su cartera de inversion de acuerdo con lineamientos de
inversion en los que se establecen los pardmetros especificos a ser aplicados
por el consultor de gestion de inversiones, el asesor financiero ylo el gerente
de inversiones.

Motivo del Estandar

Los lineamientos de inversién convierten los principios generales de la politica

de inversiones en transacciones a ser realizadas por los asesores financieros o
gerentes de inversién, con la finalidad de generar las utilidades necesarias para que
el FA pueda alcanzar sus objetivos de inversién. En tales directrices se establecen
ademds los fundamentos para la medicién del logro de dichos objetivos. La
aprobacién de orientaciones congruentes con la politica de inversién, constituye
una prueba adicional del cumplimiento adecuado de las obligaciones fiduciarias.

Consideraciones Practicas:

El 6rgano rector o un comité del mismo, es responsable de supervisar el manejo

de las inversiones, prepara los lineamientos de inversién en colaboracién con un
consultor en gestidn de inversiones o con uno o més gerentes de inversién, ya
que éstos tendrdn la obligacién juridica de actuar en concordancia con los mismos.

El 6rgano rector aprueba formalmente los lineamientos de inversion.
Los lineamientos de inversién serdn completamente congruentes con la politica de

inversién, a fin de asegurar que contribuyan al logro de los objetivos de inversién

del FA.

122 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicidon 2020



CAJA 10 - LOS LINEAMIENTOS DE INVERSION
Por lo general, los lineamientos de inversidn incluyen, sin limitacién:
e Asignacion estratégica de los activos

e Obligaciones del gerente de inversidn para la diversificacion

* Lineamientos especificos para los diversos tipos de activos

* El retorno proyectado

e Estrategias a ser aplicadas a la gestion de riesgos

e Clasificacion de las clases de activos permisibles

e Clasificacion de las clases de activos prohibidos

e Limites porcentuales para cada clase de activos, sector o inversion individual
e Liquidez de los activos

* Puntos de referencia respecto a los cuales se medira anualmente el desempefio del gerente de
inversiones y el rendimiento general de las inversiones

* Enfoque elegido para la consideracién de los factores ambientales, sociales, y de gobernanza

e Informes requeridos.

Los lineamientos de inversién son revisados al menos una vez por afio con
el consultor en gestién de inversiones y/o el gerente de inversiones; en esta
evaluacién se determina el cumplimiento con la politica de inversién y se
recomiendan las modificaciones necesarias.

Generalmente el rendimiento proyectado se basa en la rentabilidad total (ingresos
mds aumentos de capital) que se considera necesaria para poder cubrir: (i) la
distribucién proyectada de ingresos para cubrir las operaciones y actividades
programdticas del FA (como determinado en las politicas de gasto), (ii) una
compensacion de inflacién para reflejar los cambios de poder adquisitivo, (iii)
honorarios para los consultores y/o gerente de inversiones.

Los FA podrian usar una o mds estrategias para “regular” la distribucién a lo largo
del tiempo. Una opcién es usar una media acumulada de tres o cinco anos para
calcular niveles apropiados de gastos para suavizar los altos y bajos y buscar una
distribucién mds estable. Otra estrategia es mover los ingresos que excedan la
inflacién y necesidades anuales de gastos en un cierto afo a una reserva o fondo de
“vacas flacas”, que puede usarse para aumentar los ingresos disponibles para gastos
en los anos con menor rendimiento.

Una vez identificado el rendimiento proyectado del FA, se procura desarrollar una

cartera de inversiones que optimice la probabilidad de obtener dicha rentabilidad
y minimizar el riesgo de la pérdida del capital.
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Los puntos de referencia relativos deben ser congruentes con las clases de
valores y los mercados financieros en los cuales se negocian los activos.

Los pardmetros especificos de los lineamientos de inversién sélo podran ser
determinados una vez establecido un compromiso firme respecto a los montos de
capital que estardn disponibles para su inversion.

Se requiere por parte del consultor o gerente de inversiones (i) un informe
mensual o trimestral del rendimiento de las inversiones, la vigilancia de los riesgos
y el cumplimiento de los lineamientos de inversién; y (ii) un informe anual en el
que se divulguen todos los costos, incluidos los de gestién de las inversiones y los
honorarios del custodio, asi como todo costo de negociacién, administracién y
mercadeo, pagados a los gerentes o empresas de inversién, especialmente aquellos
que provean fondos mutuos, fondos negociados en el mercado de valores o de
otros tipos que normativamente no se ven obligados a divulgar dichos costos.

Para el propésito de medir el desempefio de los consultores en gestién de
inversiones o gerentes de inversiones, los lineamientos de inversion especifican si
puntos de referencia absolutos o relativos serdn usados como principal punto de
referencia. Si también se monitorean otros puntos de referencia, el consultor en
gestion de inversiones o gerente de inversiones también reporta sobre éstos, pero
no se usardn para medir su desempeno.

Aquellos FA que seleccionan y monitorean sus propias inversiones cuentan con
un sistema para el monitoreo de compras, ventas, plazos, amortizaciones, etc.
en lugar de informes presentados por los inversores profesionales, y entregan
informes trimestrales de desempefio al 6rgano rector o comité responsable de las
inversiones.

Constancias:

Lineamientos de inversién adoptados por el érgano rector

Politica de inversién

Contratos con los consultores financieros y/o gerentes de inversién

Actas del 6rgano rector o comité responsable de supervisar la gestién de las
inversiones

Informes del consultor en gestién de inversiones y/o gerente de inversién, o
informes trimestrales producidos por el propio sistema de monitoreo del FA.

Relacionado a:

Estdndares 4 y 6 de Gobernanza
Estdndar 4 para la Gestién de Activos
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GESTION DE ACTIVOS

ESTANDAR 3 PARA LA GESTION DE ACTIVOS

El drgano rector del FA, o su comité responsable de supervisar la gestion de
inversiones, invierte y administra de la misma manera como un inversor
prudente manejaria sus propios fondos.

Motivo del Estandar

Una adecuada obligacién de diligencia en la gestién e inversién de los fondos
patrimoniales o no patrimoniales, exige que los miembros del 6rgano rector
acten como inversores prudentes.

Consideraciones Practicas:

El érgano rector podrd nombrar a un comité que, entre sus responsabilidades

de supervision de la gestién de inversiones, se encargue de analizar factores
econdémicos generales y de inversiones especificas del FA que resultan en decisiones
prudentes y bien fundamentadas. El comité presentard al érgano rector los
resultados de su andlisis.

En su revisién de dichos factores de inversion, el érgano rector o comité designado
podrd buscar y confiar en los informes de un consultor en gestién de
inversiones, gerente de inversidn u otro profesional certificado como asesor en
materia de inversiones.

Entre los factores de aceptacion general a ser considerados, se incluyen:

* condiciones econdémicas generales

* posible efecto de la inflacién o deflacién

* factores de la tasa de cambio

* consecuencias tributarias previstas, de haberlas, como resultado de las decisiones
o estrategias de inversién

* el rol de cada inversién en la cartera general del fondo
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* el rendimiento total anticipado de los ingresos y la revalorizacién de las
inversiones;

* la tolerancia al riesgo del FA como definida en las politicas de inversién

* otros recursos de la institucién

* relacién o valor especial de un activo, en su caso, para un FA que apoya
actividades del uso sostenible de recursos naturales y de desarrollo sostenible

Los factores a ser tomados en cuenta serdn documentados en las politicas y
lineamientos de inversién del FA.

Entre los factores de tipo de cambio, se toma en cuenta la relacion entre la divisa
en la cual se invierten los activos y la divisa en la que el FA realiza sus gastos.

Constancias:

Términos de referencia del comité de inversiones o finanzas

Actas del comité de inversiones o finanzas

Actas de las reuniones del érgano rector

Contenido de las reuniones con el consultor en gestién de inversiones, gerente
de inversiones, u otros profesionales calificados que proporcionen asesoria de
inversiones

Contenido de la politica de inversién

Relacionado a:
Estdndares 4 y 6 de Gobernanza
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GESTION DE ACTIVOS

ESTANDAR 4 PARA LA GESTION DE ACTIVOS

El FA procura preservar el capital del fondo patrimonial, a fin de
proteger futuras ganancias.

Motivo del Estandar

En periodos de declinacién del mercado, o como resultado de eventos imprevistos
que limiten las utilidades, el FA podra verse obligado a escoger entre reducir
considerablemente la distribucién de las utilidades de sus operaciones o de gastar
un porcentaje de su capital patrimonial. Mientras mayor sea el nimero de
medidas que el FA puede tomar para disminuir el riesgo del desgaste de su capital,
menor serd la probabilidad de que tenga que enfrentar una pérdida que afecte su
eficacia percibida o real.

Consideraciones Practicas:

Las condiciones expresas impuestas por un donante sobre su contribucién a un
fondo patrimonial pueden obligar al FA a preservar el capital patrimonial.
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CAJA 11 - EQUILIBRAR LA PRESERVACION DEL CAPITAL CON EL
LOGRO DEL RETORNO PROYECTADO

Con la finalidad de asegurar que las medidas tomadas para preservar el capital no sean tan restrictivas que
obstaculicen el logro del retorno proyectado en el largo plazo, el FA podra:

* considerar detenidamente las compensaciones entre el riesgo y el retorno a largo plazo: una asignacién
mas conservadora de los activos puede disminuir el riesgo de pérdidas en el mercado y de la
depreciacion del capital del FA en un ano determinado, pero también puede reducir las probabilidades
de obtener el retorno necesario para alcanzar sus objetivos programaticos en el largo plazo;

e pedir a sus inversores profesionales realizar un analisis de probabilidad orientado a lograr un equilibrio
adecuado entre los dos objetivos de inversidon de capital y el logro los rendimientos

e practicar la diversificacion mediante la inversion en distintas clases de activos poco correlacionados, con
el propdsito de constituir una cartera de inversiones que en su conjunto tenga menor riesgo que una
inversion individual

e Algunos FA permiten invadir el capital pero Unicamente acompanado de una politica de gastos que
preserve fondos patrimoniales al medir su valor como media de 5 a 10 afos de ciclos financieros o de
mercado. Es decir, se puede invadir el capital en afos con rendimiento negativo o cero pero hay un
requisito de reinversidn de ingresos, ademas del monto establecido en las politicas de gasto, en anos
de rendimientos financieros buenos. Por ejemplo, si la politica de gasto de un FA es 6%, sin la inclusién
de inflacién, y el rendimiento promedio de 10 anos es 8%, entonces el FA ha preservado el cérpus
patrimonial.

Los FA pueden incorporar estrategias generales en sus politicas y lineamientos de
inversién, a fin de disminuir el riesgo de tener que gastar su capital para satisfacer
las necesidades de distribucién, lo cual resultaria en menores flujos de ingresos a
futuro. Entre las estrategias, se podria incluir:

* Mantener una politica de gastos realista - Una politica de gastos desactualizada
que mantenga un nivel de desembolsos superior a las utilidades, resultard en la
invasién del capital patrimonial.

e Establecer un fondo de reserva - un fondo de reserva que pueda hacer frente a
los gastos operativos durante muchos meses, como enunciado por las politicas
del 6rgano rector, es, por lo general, adecuado para resistir la mayoria de los
declives de mercados de capital. Se puede crear un fondo de reserva por medio
de la asignacién de las utilidades en anos cuando la cartera invertida supera los
rendimientos previstos, o mediante la constante asignacién de una pequena
proporcién de las utilidades de capital. Las fuentes de las asignaciones a un
fondo de reserva, pueden verse restringidas en algunos paises por leyes que rijan
los fondos patrimoniales o fiduciarios y limiten el gasto de los ingresos.

* Obtener algunos capitales en forma de fondos de amortizacion o rotatorios
(revolventes) — la capacidad de gastar un fondo de amortizacién (o financiacién
de proyecto que actiia como un fondo de amortizacién) o identificar fuentes de
ingresos recurrentes para cumplir con sus obligaciones puede ayudar a mantener
y aun aumentar los fondos patrimoniales.
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* Investigar la manera de reducir los gastos de inversién — Las leyes y autoridades
reglamentarias aplicables pueden requerir que los gerentes de inversiones
divulguen todos los gastos de inversién. Cuando esto no es aplicable, o no se
requiere que todos los gastos de inversién sean divulgados segiin la ley, como
parte de los requisitos de informacidn, se puede requerir que los profesionales
de inversién proporcionen un informe que divulgue todos los costos. El 6rgano
rector o su comité responsable de inversién puede evaluar estos costos y buscar
potenciales economias.

Entre las estrategias para FA nuevos, que estdn acumulando capital patrimonial,
se pueden incluir las de:

 Establecer un fondo de amortizacion para su uso después de la creacion del fondo
patrimonial - Un fondo de amortizacién posibilita el crecimiento del fondo
patrimonial durante al menos tres afos en caso de verse obligado el 6rgano
rector a gastar una parte de su capital durante un periodo de declinacién en el
mercado.

e [niciar la inversion de un fondo patrimonial con una ‘asignacion por fases” - una
inversién que comienza con una asignacién menor de activos de mayor riesgo
(baja tolerancia al riesgo) y avanza hacia una asignacién mds tolerante al riesgo
a lo largo de un periodo definido. Mediante este enfoque, se puede mitigar
las pérdidas en caso de un declive en el mercado de capitales durante los afos
iniciales de su inversion.

Constancias:

Politica de inversién
Lineamientos de inversién
Informes de inversién

Relacionado a:
Estdndares 4 y 6 de Gobernanza
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GESTION DE ACTIVOS

ESTANDAR 5 PARA LA GESTION DE ACTIVOS

El drgano rector del FA aprueba la politica y los lineamientos de inversion,
el proceso y resultado de seleccion de un consultor financiero ylo gerente de
inversion, y los informes sobre el desemperio del consultor financiero o de
inversiones, ylo el gerente de valores.

Motivo del Estandar

La responsabilidad fiduciaria es ejercida colectivamente por los miembros del
érgano rector, quienes se aseguran de tener o adquirir los conocimientos necesarios
para el desempeno de dicha responsabilidad. El érgano rector podra delegar a

un comité o a inversores profesionales ciertas responsabilidades relativas a

la inversién de los activos del FA, pero el propio 6rgano rector debe analizar y
aprobar las politicas y los lineamientos de inversidn, el proceso y resultado de
seleccién de un consultor financiero y/o gerente de inversién, y emitir informes
sobre el desempenio de los mismos y/o del gerente de activos.

Consideraciones Practicas:

Las responsabilidades de un comité de inversién se documentan en los Términos
de Referencia aprobados por el 6rgano rector y éstos pueden incluir la redaccién
y actualizacién de las politicas y los lineamientos de inversién, la evaluacién de
los aspirantes a los puestos de consultor en gestidn de inversiones y gerente
de inversién, y una evaluacién, andlisis y examen detallados del rendimiento de la
cartera.

Mediante una combinacién de los conocimientos de su érgano rector (o el comité
de éste), sus funcionarios y asesores contratados, los FA se cercioran de tener la
capacidad para: (i) elaborar una politica de inversién que refleje sus objetivos
estratégicos; (ii) traducir la politica en lineamientos de inversién; (iii) seleccionar
administradores para tales inversiones; (iv) comparar las condiciones de los
contratos con los proveedores de servicios para llegar a un acuerdo que mejor se
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ajuste a sus intereses; (v) evaluar el desempeno de los gerentes; (vi) asegurar que
las decisiones de inversién y su rendimiento sean congruentes con la politica de
inversién; y (vii) reevaluar la politica de inversién a la luz de los cambios en la
estrategia del FA, en el ambiente de inversién o en las condiciones del mercado, y
realizar las enmiendas que correspondan.

La transferencia de conocimientos de un consultor en gestién de inversiones

o gerente de inversién al 6rgano rector del FA, su comité de inversiones y un
funcionario de mayor antigiiedad, es util y puede incorporarse dentro del proceso
de preparacién y revisién de la politica y los lineamientos de inversién y los
informes del rendimiento de las inversiones.

El 6rgano rector del FA elige calculadamente el tipo de servicios de gestién de
inversiones, sea un consultor en gestién de inversiones, o gestién interna de
inversiones.

Los profesionales de inversiones, tales como los consultores en gestién de
inversiones y gerentes de inversiones pueden estar mejor posicionados para
asesorar al FA en la gestion de sus activos, gracias a sus competencias y experiencia
con los mercados financieros, y el deber de cuidado, de acuerdo con el cual las
leyes o reglamentos requieren que actden. Si un FA estd realizando su propia
gestién de inversiones a través del érgano rector o un comité de inversiones o
finanzas, el 6rgano rector gestiona los potenciales conflictos de interés con la
realizacién de evaluaciones independientes anuales.

Constancias:

Actas de las reuniones del érgano rector

Términos de referencia del comité de inversiones o finanzas
Actas del comité de inversiones o finanzas

Relacionado a:
Estdndares 3, 4, 6 y 7 de Gobernanza
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GESTION DE ACTIVOS

ESTANDAR 6 PARA LA GESTION DE ACTIVOS

Los érganos rectores: (i) cuentan con por lo menos un director profesional
conocedor y experimentado en una o mds de las dreas de finanzas, negocios,
0 economia; y (ii) proveen a todos los miembros capacitacién enfocada

en los principales conceptos requeridos para la toma de decisiones bien

fundamentadas para la gestion de inversiones.

Motivo del Estandar

Cada miembro del 6rgano rector es
personalmente responsable de ejercer
su obligacién fiduciaria, por lo que

no se considera que haya ejercido

ese deber si depende tinicamente del
juicio de otros, aun cuando tales ‘otros’
sean directores experimentados del
érgano rector. Los individuos de mayor
experiencia pueden ayudar al 6rgano
rector en el tratamiento de asuntos
complejos, pero se requiere de un
minimo de entendimiento por parte de
cada miembro del 6rgano rector para
poder cumplir adecuadamente con la
obligacién fiduciaria.

Consideraciones Practicas:
Los FFC intercambian conocimientos
y aprenden de ejemplos de las mejores
précticas en otros FFC mediante su

participacién anual en la Conservation

Trust Investment Survey.

La capacitacién focalizada es impartida
por un profesional que domina el tema
y posee experiencia en la transmisién

de conocimientos sobre las inversiones
institucionales. Los profesionales que
imparten la capacitacién en inversiones,
deben ser objetivos e imparciales, con

el fin de no favorecer productos o
promover el enfoque de una empresa en
particular.

Constancias:

Hojas de vida de los miembros del
érgano rector

Materiales de capacitacién en
presentaciones o seminarios

Relacionado a:
Estdndares 3 y 6 de Gobernanza
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GESTION DE ACTIVOS

ESTANDAR 7 PARA LA GESTION DE ACTIVOS

Los FA evaliian su actual capacidad actual de inversion, identifican
los tipos de profesionales de inversion requeridos y seleccionan a estos
profesionales a través de un proceso competitivo y entre proveedores de
servicios de reconocida calidad en el sector de las inversiones.

Motivo del Estandar

El FA contrata a un determinado tipo de profesional en funcién de su capacidad
interna, los recursos disponibles, y sus objetivos de inversién. Por lo general se
acepta un proceso competitivo como mecanismo para obtener los servicios de
mayor calidad al menor precio.

Consideraciones Practicas:
El érgano rector es el responsable de aprobar el proceso de seleccién, asi como la
eleccién del profesional de inversidn.

El érgano rector o su comité de inversién, podrd buscar la orientacién de
profesionales de inversion calificados a la hora de preparar los documentos de
seleccion, evaluar las propuestas, y contratar los servicios de gestion de inversiones.
Ademis, durante la ejecucién del proceso de seleccion se puede buscar la guia de
otros FA que tengan objetivos y metas similares.

El FA contrata a un determinado tipo de profesional de inversién, en funcién de
las habilidades, conocimientos, y experiencias de los miembros del érgano rector (o
comité de inversién) y de los funcionarios, y en funcién de su tamafio y recursos.

La consolidacién de los activos de inversidn, podra ser de beneficio para los

FA mids pequefios, si con esto se reducen los honorarios de los profesionales de
inversién y los FA pueden intercambiar su experiencia en la gestién de inversiones;
en tales casos, cada FA mantiene la responsabilidad de asegurar el acatamiento de
su propia politica de inversion.
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Los FA buscan profesionales de inversiones con competencias y experiencia en
la inversién para entidades con necesidades parecidas a las del FA, tales como
fundaciones u otras organizaciones sin fines de lucro.

El proceso competitivo aplicado dependerd del sitio en el cual se han de invertir
los activos: (i) se realiza una busqueda competitiva internacional para inversiones
en los principales mercados financieros del extranjero; (ii) se realiza una bsqueda
competitiva nacional para inversiones en el pais donde tiene sus operaciones el FA.

La existencia de numerosas empresas candidatas en el sector de inversiones,
justifica el uso de un proceso en dos fases, en el que inicialmente se califica a un
ndmero reducido de empresas y posteriormente se pide que éstas presenten sus
solicitudes de propuestas (RFP, por sus siglas en inglés) completas.

En el proceso de calificacidn, se suele pedir una descripcién bésica de la empresa y
del servicio que ésta puede prestar (individuos a ser designados, gerentes de activos
a ser contratados, estilos de inversién a ser aplicados, proceso de asignacién de
activos en funcién del monto del capital del FA, y proceso general para la revisién
de las inversiones y presentacién de los informes correspondientes). Mediante un
claro enunciado de los objetivos de inversién del FA, es posible asegurar que el
proveedor asigne la cartera a su unidad mds adecuada. En este punto del proceso,
se comunica todo factor de importancia critica a ser aplicado por el FA en la
eliminacién de empresas (como por ejemplo su dominio del idioma). Mediante

el proceso de calificacién, se provee informacién critica de manera oportuna,
posibilitando asi una reduccién eficiente del nimero de empresas sin desalentar a
las de calidad que de otro modo no querrian incurrir el costo elevado de preparar
un RFP completo en caso de verse obligadas a competir con un gran ndmero de
otras empresas.

El RFP completo facilita a los aspirantes al proveedor del servicio mayores
detalles sobre el FA y los activos para los cuales busca los servicios de gestién, asi
como una copia de la politica de inversién vigente. Se pedird que las empresas
calificadas presenten: (i) informacién detallada sobre los servicios a ser prestados
y los individuos a ser designados para ello; (ii) estrategia para la asignacién de
activos; (iii) reaccién a los problemas surgidos de la politica de inversién o de
cambios contemplados en las précticas de inversidn; (iv) pricticas para la medicién
del desempeno (uso de puntos de referencia, otras fuentes, y contenidos

y frecuencia de los informes); (v) estructura de costos y honorarios; y (vi)
descripcién de la manera como trabajard el proveedor con el érgano rector o el
comité de inversiones. La propuesta cuenta con el apoyo de documentos modelo.

Por lo general se acepta como parte del proceso de seleccién la inclusién de
entrevistas y presentaciones con el consultor en gestion de inversiones o los
gerentes de inversién que serdn responsables por el manejo de las inversiones

del FA.
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Una consideracién importante a la hora de evaluar las propuestas de los aspirantes
a proveer el servicio de gestién de inversiones, son sus honorarios. Estos son
sopesados cuidadosamente segtin los servicios ofrecidos y su nivel de compromiso
con los objetivos de inversion.

Constancias:

Una carta que establezca sus calificaciones para licitar
Invitacién a presentar propuestas

Informe sobre la evaluacién de propuestas
Contrato(s)

Relacionado a:

Estdndar 6 de Gobernanza
Estdndar Administrativo 8
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GESTION DE ACTIVOS

ESTANDAR 8 PARA LA GESTION DE ACTIVOS

Los FA contratan a profesionales de inversion describiendo de manera clara
y exhaustiva los servicios a ser prestados, los objetivos de los mismos, los
costos de prestarlos y las responsabilidades tanto del proveedor del servicio
como del FA.

Motivo del Estandar

Un brgano rector debe estar totalmente seguro de que los acuerdos firmados para
la gestién de los activos lo respaldan plenamente en el ejercicio de sus obligaciones
fiduciarias y de que los costos corresponden con los servicios a ser prestados.

Consideraciones Practicas:

El érgano rector es el responsable de firmar el contrato con el profesional de
inversiones. Este contrato es revisado por el comité del FA responsable de la
gestién de inversiones, el cual comunica sus recomendaciones al 6rgano rector.

Se solicitan contratos modelos a los potenciales proveedores de servicios como
parte de la Solicitud de Propuestas para los servicios de inversiones.
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CAJA 12 - PRINCIPALES ELEMENTOS DE UN CONTRATO DE
PROVEEDOR DE SERVICIOS

Sin importar si los servicios son de asesoria o ejecucion de transacciones, los contratos incluyen, sin
limitacién, los siguientes elementos:

* Los servicios exactos a ser prestados
e El tipo de arreglo (discrecional o no discrecional)

® Los servicios seran prestados en concordancia con los objetivos y parametros establecidos en los
lineamientos de inversion

* Honorarios, gastos y/o comisiones a ser cobrados

e Acuerdos referentes a los informes (cuéles seran, su frecuencia y la disponibilidad del proveedor del
servicio para discutir los mismos)

® Mecanismos a ser utilizados por el FA para comunicar sus instrucciones (por escrito)
* Restricciones sobre los servicios como resultado de los conflictos de intereses

e Confidencialidad de los informes y otra informacion relacionada con el FA

* Leyesy reglamentos aplicables en vigencia

e Derecho a dar por terminado el servicio

El FA se reserva el derecho a dar por terminados los servicios de inversién por
cualquier motivo y con poca antelacién, sin sanciones.

A fin de facilitar una transicién sin complicaciones, en los contratos con los
asesores financieros y gerentes de inversion, se estipulan los acuerdos para la
transferencia de los activos tras la terminacion del acuerdo de servicio.

Constancias:

Oferta del proveedor de los servicios

Contrato con el proveedor de los servicios

Actas del érgano rector o comité de inversién que revisa el contrato del proveedor
de los servicios

Relacionado a:

Estindar 6 de Gobernanza

Estdndar Administrativo 8

Estdndares 2 y 7 para la Gestion de Activos
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GESTION DE ACTIVOS

ESTANDAR 9 PARA LA GESTION DE ACTIVOS

Los FA emprenden evaluaciones periddicas de su desemperio en la gestion de
las inversiones.

Motivo del Estandar

El 6rgano rector o su comité responsable de supervisar las inversiones, debe
mostrar constancias de que se encuentra supervisando regular y periédicamente la
gestion de los activos del FA.

Consideraciones Practicas:

El comité responsable de supervisar la gestién de las inversiones, realiza una
evaluacién de desempefio de la misma al menos una vez por trimestre y, en
muchos casos, mensualmente.

Normalmente, el FA encarga a su profesional de inversiones proporcionar la
informacién para el proceso de evaluacién.

El profesional de inversiones podrd ser responsable de proporcionar informes y
datos, pero los miembros del comité de inversiones de todas formas realizan una
evaluacién critica para cerciorarse de que se haya tratado toda la informacién
necesaria y autorizado todo cambio requerido, a fin de mantener el nivel deseado
de desempeno e informacién.
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CAJA 13 - ELEMENTOS DE UNA
EVALUACION DE RENDIMIENTO
DE LAS INVERSIONES

1. Instrucciones econdmicas:

e Comentarios sobre los principales eventos
econdémicos

¢ Prondstico econdmico de un economista o
empresa de inversiones de reputacién

e Andlisis del retorno total trimestral y arrastre
anual en los principales mercados e indices de
inversion

2. Vista general de las cuentas de inversiones

e Saldos actuales de las cuentas

e Comentarios sobre los principales ingresos o
desembolsos

e Andlisis de la asignacién actual de activos y
distribucion de inversiones del FA entre los
gerentes de inversion

e La “desviacidn estandar” o varianza de la
rentabilidad de una inversidn referencial o el
promedio histérico de una categoria de inversion
determinada

3. Evaluacién del rendimiento de las inversiones

¢ [nforme de los retornos totales — trimestre
anterior, afno a la fecha, a tres afios y a cinco afos

e Cotejo con los principales puntos de referencia
(ajustados por el riesgo) para cada periodo

4. Evaluacién del gerente de inversiones

* Evaluacion del rendimiento de las cuentas de
inversiones por gerente

e Gerentes con desempeno excepcional: evaluacion
de los retornos

* Gerentes con retornos negativos o desempefio
menor a los puntos de referencia: evaluacion de
los retornos

e Gerentes colocados en la “lista de observacion”
para su eventual reemplazo

5. Evaluacién de la asignacion de las inversiones

¢ Estado de la asignacion actual de los activos

® Comparacién con los objetivos actuales de
asignacion de la institucién

e Andlisis de la asignaciéon recomendada de los
activos y justificacion de los cambios

e Evaluacion de transferencias especificas a ser
realizadas para actualizar la asignacion de activos
con los saldos deseados

6. Proceso ejecutivo del comité de inversion

e Resumen de los principales puntos de accién
recomendados por el Profesional de Inversiones

¢ Dialogo con el Profesional de Inversiones —
periodo de preguntas y respuestas

e Sesion de las decisiones ejecutivas del Comité de
Inversion

e Certificado de autorizacién para tomar las
acciones autorizadas por el comité

Fecha programada para la siguiente reunién de
analisis trimestral

7. Seguimiento de acciones autorizadas por el
Comité de Inversiones

e Las acciones autorizadas son entregadas por
escrito al consultor en gestién de inversiones o
gerente(s) de inversiones

® Los cambios de cartera son realizados por el
Consultor en Gestion de inversiones y/o los
Gerentes de Inversion, y la confirmacion se remite
por escrito al FA

e E| Secretario del Comité de Inversiones elabora
un resumen del proceso de Evaluacién Trimestral
y de las acciones documentadas, el cual es
distribuido entre los miembros del Comité de
Inversiones antes de la siguiente reunién
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El desempeno del consultor en gestién de inversiones, asesor financiero o gerente
de inversiones, debe ser monitoreado cuidadosamente mediante evaluaciones
sustantivas cada cinco afos como minimo, o con mayor frecuencia cuando

sea necesario a causa de alguno de los siguientes casos: un continuo desempeno
deficiente en relacién con el benchmark y/o con el rendimiento proyectado, una
justificacién inaceptable del bajo rendimiento, cambios cualitativos y significativos
en la organizacién de la gestién de las inversiones, o el hecho de no acatar algun
aspecto de las politicas o los lineamientos de inversién, que haya resultado en
consecuencias negativas materiales. Una evaluacién sustantiva de desempefo
incluye:

* Una evaluacién organizacional: Un examen de la capacidad de los individuos y
la empresa que presta(n) consultoria o gestién de inversiones.
* Evaluacién documental: Un andlisis de la documentacién proporcionada por
los profesionales de inversién, incluidos:
a) informes trimestrales resumidos
b) informacién y asesoria econémica
¢) informes del rendimiento de las inversiones
d) busqueda, perfil y evaluacién de un gerente de inversién (ya que la evalua-
cién sustantiva es de un consultor en gestién de inversiones)
e) informes de custodia, incluido el flujo de caja; e
f) informes de acatamiento de las politicas de inversion.

* Evaluacién del Rendimiento: Un examen del rendimiento trimestral y anual
de los ultimos cinco afios. Debe comparar el rendimiento una vez deducidos
los gastos en relacién con:

a) el objetivo en términos de un porcentaje absoluto de rentabilidad; y
b) el punto de referencia compuesto pertinente.

La evaluacién sustantiva de desempefo puede ser realizada internamente o
contratada con un consultor independiente. Normalmente los resultados son
reportados y analizados en detalle con el comité del érgano rector a cargo de

la gestién de inversiones. El resultado de la evaluacién sirve de base para la
recomendacién, por parte de dicho comité, de la renovacién del contrato con
el profesional de inversién o de proceder con un nuevo proceso competitivo de
seleccion.

Constancias:

Agenda de cada reunién trimestral de evaluacién

Documentos presentados a cada paso del proceso de evaluacién

Resumen de las acciones recomendadas como resultado de la evaluacién
Constancia de haber tomado cada una de las acciones autorizadas por el comité
responsable de supervisar la gestién de inversiones

Relacionado a:
Estdndares 4 y 6 de Gobernanza
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GESTION DE ACTIVOS

ESTANDAR 10 PARA LA GESTION DE ACTIVOS

Los FA reconocen la importancia de invertir sus activos de una manera
coherente con sus propias misiones y valores, e imp/ementan una estrategia
apropiada para lograr tal coherencia.

Motivo del Estandar

Alinear las politicas de inversién de un FA con su misién y valores provee otro
modo de aumentar su impacto, y puede ayudar a mitigar los riesgos de inversién,
de programa, de reputacién, entre otros.

Consideraciones Practicas:

Hay diferentes estrategias y enfoques que un FA puede adoptar para alinear sus
inversiones con su misién y sus valores. Se muestran algunas estrategias en la caja
abajo.

CAJA 14 - ESTRATEGIAS O ENFOQUES QUE EL FA PUEDE )
CONSIDERAR PARA ALINEAR SUS INVERSIONES CON SU MISION

1. Un filtro negativo excluye ciertas empresas o sectores cuyas practicas o productos no son coherentes
con los estandares éticos o mision ambiental o social de un FA (p. ej. empresas activas en la
deforestacion, que usen trabajo infantil, cuyos productos contengan aceite de palma, etc.).

2. El mejor filtro (o positivo) selecciona las empresas en base a su desempefo, destacando ejemplos
positivos de productos amigables para la biodiversidad y practicas socialmente responsables que
fomenten la misidn y objetivos del FA.

3. Elfiltro basado en normas puede excluir a empresas de una inversion si no cumplen con normas
internacionalmente aceptadas primordiales para la misién de un FA, tales como la Declaracién de los
Derechos Humanos de la ONU, la Declaracion de los Derechos de Pueblos Indigenas de la ONU, o los
Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo (ITO).
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CAJA 14 - ESTRATEGIAS O ENFOQUES QUE EL FA PUEDE CONSIDERAR PARA ALINEAR SUS
INVERSIONES CON SU MISION (CONTINUA)

4. La integracién de consideraciones Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ESG por sus siglas

en inglés) se enfoca en la evaluacién de la integracién estructural de factores ASG alineados con la
mision del FA en la toma de decisiones de inversion.

5. La inversidn basada en la sostenibilidad tiene un significado amplio que incluye las empresas con logros
sociales y ambientales alineados con la misién y prioridades del FA. Como la mayoria de las 3000
empresas mas grandes en el mundo presenta informes segun los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), la presentacién de informes de sostenibilidad se ha convertido en la informacién sobre medidas
especificas de desempeno con respecto a estos objetivos. Esta estrategia puede resultar en la inclusion
de productos financieros como bonos azules y verdes, sukuk, microfinanza, y otras inversiones que
ayuden a alcanzar los ODS identificados por el FA como mas relevantes a su misién y objetivos, tales
como #13 (cambio climatico), #14 (vida terrestre), y/o #15 (vida submarina).

6. La inversion de impacto incluye una intencion explicita de producir un impacto positivo de acuerdo con
la misién y prioridades del FA, al igual que un retorno financiero; esto requiere que los impactos sean
medidos e informados segln los objetivos previstos.

7. La participacion empresarial y accion por parte de accionistas buscan impulsar a las empresas a atender
asuntos ambientales y sociales que son una parte clave de la misién y objetivos del FA, ejerciendo los
derechos de los accionistas en la cartera de inversiones del FA.

Adaptado de la Global Sustainable Investment Alliance

Inversién Sostenible, Responsable y de Impacto (ISR) es un término general
para los enfoques de la estrategia de alineacién de misién en las inversiones.

Los FA pueden avanzar en sus misiones a través de inversiones de impacto,
particularmente en los emprendimientos benéficos para la conservacién. Dado

el perfil de riesgo de la mayoria de las inversiones de impacto, los FA usualmente
asignarfan una pequefia porcién de su cartera de inversion a las inversiones de
impacto. Un FA puede participar en las inversiones de impacto por medio de
fondos de inversiones existentes o inversiones mds directas en emprendimientos
de conservacién. Los dos enfoques deben ser implementados a través profesionales
de inversién especializados, y deben considerar los requisitos tributarios y legales,
dependiendo de dénde esté legalmente basado un FA.

Las Inversiones Relacionadas con los Programas (PRI por sus siglas en
espafol) son un tipo especifico de inversiones de impacto en el cual los FA pueden
ofrecer financiacién de bajo costo a los potenciales subvencionados. Se espera que
estas inversiones generen retornos, pero éstos pueden ser menores que los retornos
de mercado. Usualmente, si la inversién genera un resultado positivo para la
conservacion, pero resulta en una pérdida financiera, la inversién se convierte en
una subvencién. Las IRP requieren de politicas claras, y las inversiones potenciales
deben ser evaluadas de acuerdo con los criterios programdticos y de inversion.

Las consideraciones practicas para estas estrategias van mds alld que Gnicamente
consideraciones de la gestién de inversiones,
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y estdn vinculadas a las consideraciones practicas para
establecer nuevos programas, con especial cuidado
respecto al marco legal y reglamentario en el pais de
registro legal del FCC y donde se proponga invertir.

Al desarrollar sus politicas de inversién, el 6rgano
rector y el comité financiero o de inversién del

FA consideran de forma exhaustiva y cuidadosa la
mision y estrategia de alineaciéon o enfoques que
serfan mds apropiados para el FA, y los criterios
relacionados con la misién a ser incluidos en tal
alineacién. Algunos FA quizd ya tengan ciertos ASG
u otros criterios relacionados con la misién, o listas
de activos negativos o positivos, en sus instrumentos
constitutivos, los cuales deben ser integrados en las
politicas de inversién y lineamientos de inversién.
Otras consideraciones clave incluyen:

* ;Cudles son los elementos tnicos de la misién,
objetivos, valores, del FA y especificos al mismo,
que deben ser reflejados en las politicas de
inversién? Aunque sea natural que los miembros
del érgano rector reflejen sus propios ideales
y valores, es importante seguir enfocado en, y
limitado a, lo que estd directamente alineado con
la misién del FCC, al tomar decisiones sobre las
politicas de inversién.

* ;El FA ha identificado cudles ODS estdn alineados
mds estrechamente con su misién y sus objetivos?

* ;Hay requisitos de donante que deban ser
considerados?

* ;Hay requisitos juridicos, tributarios, y
reglamentarios que deban ser considerados?

* ;Tiene el FA, en ese momento, la capacidad de
supervisar y evaluar de manera eficaz los resultados
de la implementacién del enfoque y criterios de
inversién de los profesionales de inversién?

* Si es necesario, sel FA desea contraer honorarios
adicionales de gestién de inversidn para asegurar
que la estrategia de alineacién de misién y los
criterios de inversién seleccionados se incorporen
en la cartera de inversiones?

Los resultados de la estrategia de alineacién de

misién y los criterios de inversién seleccionados

se incluyen en las politicas y lineamientos de
inversién. Los arreglos contractuales con los
profesionales de inversién contratados por el FA
también incluyen referencias a estos resultados. Una
consideracién importante también serd especificar
cémo los profesionales de inversién monitoreardn

y presentardn informes sobre la realizacién de la
estrategia de alineacién de misién y criterios de
inversién adoptados en la cartera de inversidn, tanto
en términos de los activos seleccionados como su
desempeno con respecto a los criterios financieros y
de inversion. En particular, el FA y sus profesionales
de inversién se ponen de acuerdo y llegan a un
entendimiento desde el inicio con respecto a los
ASG o metodologia de presentacion de informes de
sostenibilidad/ODS, ya que puede haber diferencias
importantes entre los proveedores de indices y
agencias de clasificacién. La informacién sobre la
implementacion de la estrategia de alineacién de
misién y los criterios de inversién dentro de las
politicas y lineamientos también se considera en las
evaluaciones regulares del desempefo de gestién de
inversiones.

Constancias:

Politica de inversién

Los Lineamientos de inversién

Contrato con profesionales de inversién
Informes de inversién

Agenda y resumen de las reuniones trimestrales

Relacionado a:
Estandar 1 de Eficacia Institucional
Estdndar 9 para la Gestién de Activos
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MOVILIZACION
DE RECURSOS

ESTANDAR 1PARA LA MOVILIZACION DE RECURSOS

Los FA cuentan con estrategias para diversificar y multiplicar sus fuentes de
financiamiento a corto y largo plazo a fin de no depender de una sola fuente
0 de un solo mecanismo de financiacion.

Motivo del Estandar

Mediante la diversificacién de las fuentes de financiamiento, se puede aumentar la
independencia del FA respecto a un tnico donante u otra fuente de financiacién
(como un organismo gubernamental o empresa privada) , minimizando el

riesgo de perder cantidades significativas de financiamiento de una sola vez. Si

la financiacién proviniera en su totalidad (o mayoria) de un solo donante, el
publico podria llegar a vincular el FA demasiado estrechamente con esa fuente

en particular, lo cual afectarfa su legitimidad politica y su capacidad de influir en
las politicas ambientales nacionales o de convocar a diferentes grupos de actores
interesados.

La reduccién simultdnea o gradual de un conjunto de fuentes diversas de
financiamiento, resulta menos probable que la reduccién o el agotamiento de

una tnica fuente, debido a factores como la modificacién de las prioridades de

un donante especifico, la reduccién de su presupuesto, o la disminucién de una
fuente determinada de ingresos constantes como tarifas de turismo, pagos por
servicios ambientales, compensaciones de biodiversidad (offsets), o0 multas.

Consideraciones Practicas:

Encontrar, utilizar, o crear nuevas fuentes adicionales de financiacién para los FA
depende de los sistemas legales, politicos y econdmicos particulares y la misién
del FA. Los resultados de la Encuesta Global de FA de 2020 indican que la mayor
parte de la financiacién para los FA viene de los mecanismos de financiacién
descritos abajo. Aunque nuevos mecanismos de financiacién a corto y largo plazo
estdn surgiendo, varios de los mecanismos de financiacién listados abajo como
emergentes han sido explorados durante un buen tiempo a fin de complementar y
diversificar la combinacién de mecanismos de financiacién para los FA. Como un
todo, sin embargo, no estdn alcanzando su potencial mdximo para generar niveles
mis altos de financiacién y, de tal manera, siguen siendo evaluados y redisenados.
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: Fuentes de Financiamiento Emergentes

Organizaciones no gubernamentales nacionales o
locales

- Ay SR

: Mecanismos de Financiamiento Emergentes

'
]
]
]

+
]
]
]

+
]

Donaciones (a los fondos de amortizacidn) i Alianzas de financiamiento de contrapartida,
5 r apoyo en especie y fondos rotatorios con el sector 5
; ' privado, a menudo vinculados a los programas de ;
i Responsabilidad Corporativa i

| Donaciones para financiar programas o gastos | Garantias de préstamos con el sector financiero
' especificos i (bancario) ;
| Donaciones no restringidas | Impuestos sobre la contaminacién y multas
i ' ambientales asignados i
' Otras subvenciones ' Compensacién de carbono i
| Conversién de deuda (especificamente canje de | Compensacién u ‘offset’ de biodiversidad:
' deuda por naturaleza) i i
. Fondos intermedios/administracién de : Tarifas e impuestos de usuario/turismo asignados i
' subvenciones para financiadores y donantes ; ;
' internacionales : 5
i : Tarifas para el consumo de agua !
i ' Inversiones de impacto !

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Distintos tipos de movilizacién de recursos suelen requerir de diferentes tipos de
conocimientos y experiencias especializadas. A menudo las ONG internacionales
de conservacién apoyan a los FA con asesoria especializada, y a veces se alian con
un FA directamente para la recaudacién de fondos. En algunos casos también
puede resultar econémico pagar por los servicios de expertos externos para la
movilizacién de determinados tipos de recursos.

Los miembros del 6rgano rector del FA a menudo son los recaudadores més
eficaces para los FA, mediante sus contactos personales en el sector privado y
publico. La recaudacién de fondos es a menudo una de las responsabilidades y
competencias clave de los miembros del 6rgano rector de un FA.
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A fin de atraer los aportes de donantes individuales o empresariales externos al pais
de origen de un FA, algunos crean organizaciones de beneficencia independientes
para gestionar fondos en paises donde exista un nimero importante de posibles
donantes (en Estados Unidos eso suele llamarse una organizacién de tipo

“Amigos de...”). Esto se hace para facilitar el acceso de los donantes individuales

y empresariales a deducciones tributarias a cambio de sus aportes a un FA bajo

la legislacién de otro pais. La creacién de este tipo de organizacién a menudo
requiere de los servicios de un abogado tributario especializado en el pais donde ha
de establecerse el organismo de apoyo al FA.

Otra alternativa en Estados Unidos es buscar una determinacién del Servicio
de Rentas Internas, en el sentido de que un FA registrado en el extranjero sea
el “equivalente” a una organizacién de beneficencia con exencién tributaria en
ese pais, para el propdsito de inversién. Esto también requiere de la asesorfa y
asistencia de un especialista en derecho tributario.

Constancias:

Actas del érgano rector

Estrategia o plan para la movilizacién de recursos
Correspondencia con los posibles donantes

Relacionado a:

Estdandar 3 de Gobernanza
Estdndares 1 & 7 de Eficacia Institucional
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MOVILIZACION
DE RECURSOS

ESTANDAR 2 PARA LA MOVILIZACION DE RECURSOS

Los FA diserian estrategias o planes de accion para la movilizacion de
recursos, orientados a recaudar capital de largo plazo ademds de fondos de
mds corto plazo para proyectos o programas particulares.

Motivo del Estandar

Un enfoque proactivo, planificado y metddico en la movilizacién de recursos,
tendrd mayores probabilidades de centrar la atencién y las acciones del érgano
rector del FA y de su director ejecutivo en este propésito (y tendrd mayores

probabilidades de éxito).

Consideraciones Practicas:

La Administracién del FA es responsable de supervisar la preparacién de un plan
o estrategia para la movilizacién de recursos, para lo cual podra contratar los
servicios de consultores profesionales en la recaudacién de fondos y de miembros
del érgano rector. En dicho plan o estrategia, se identifican los responsables de
determinadas acciones o actividades.

El FA asigna suficiente tiempo y presupuesto al logro de los objetivos financieros
establecidos en su estrategia o plan para la movilizacién de recursos.

Una estrategia o plan de movilizacién de recursos del FA se fundamenta en:

* Los resultados de la planificacion financiera que establece los objetivos de
movilizacién de recursos.

* Identificacién de posibles donantes y fuentes de financiamiento, incluidos los
enumerados en el Estdndar 1 para la Movilizacién de Recursos

* Alineacién cuidadosa con los intereses del gobierno nacional y ministerios,
particularmente el Ministerio de Finanzas (el que por lo general trabaja con
donantes bilaterales y multilaterales) y el Ministerio de Medio Ambiente, para
desarrollar solicitudes eficaces.
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* Investigacién de los requisitos, prioridades y presupuestos disponibles de
posibles donantes para el pais (o la regién) donde opera el FA y para tales
temas transversales globales como la conservacién de los bosques tropicales,
conservacion costera y marina, desarrollo sostenible, o la adaptacién al cambio
climético

e Anilisis sobre la posibilidad y manera de promover el FA como un vehiculo o
mecanismo atractivo para la implementacién de las prioridades y programas de
un donante, organismo gubernamental, o empresa privada en particular, o para
el cumplimiento de sus propias obligaciones nacionales para el medio ambiente,
desarrollo sostenible, y accién climdtica (en el caso de gobiernos y el sector
privado).

* Preparacién de un ndmero suficiente de propuestas de financiacién para su
presentacién a donantes potenciales, a fin de aumentar las probabilidades de
satisfacer las necesidades o los objetivos de financiamiento del FA, ya que una
gran parte de sus propuestas resultard en el financiamiento parcial o cero.

Los FA estardn mejor posicionados para atraer recursos adicionales si priorizan la
movilizacién de recursos al inicio de su ciclo de vida, cuando suelen estar mejor
capitalizados, que cuando les quedan pocos fondos.

Las estrategias o planes para la movilizacién de recursos, deben ser revisados y
actualizados cada dos a tres afios, a fin de identificar posibles nuevas fuentes
de financiamiento y decidir si dejar de perseguir otras que no han producido
resultados tangibles.

Constancias:

Actas del érgano rector

Estrategia o plan para la movilizacién de recursos

Asignaciones presupuestarias para la ejecucion de la estrategia o el plan del FA

Relacionado a:

Estandar 1 de Eficacia Institucional
Estdndar de Programa 12
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MOVILIZACION
DE RECURSOS

ESTANDAR 3 PARA LA MOVILIZACION DE RECURSOS

Los FA tienen politicas para la seleccién inicial de los donantes y para
decidir cudles contribuciones y condiciones aceptar.

Motivo del Estandar

Los FA pueden decidir si rechazar donaciones de empresas que no cumplen

con los criterios ambientales y sociales, ya que podrian dafar su reputacion,
menoscabar su misién, objetivos y programas, o disuadir a otros posibles
donantes. Por los mismos motivos, el FA puede decidir si rechazar grandes
donaciones de individuos de reputacién cuestionable o que no cumplen con los
criterios de “Conozca su Cliente” y/o “Anti-lavado de Dinero”. Finalmente,
algunos donantes determinan tasas de gastos generales tan bajas que un FA podria
decidir que éstas podrian perjudicar su resiliencia institucional al aceptar dichos
fondos.

Consideraciones Practicas:

Los principios de preseleccién pueden constar en un documento separado llamado
“Politica para la Aceptacién de Regalos”, aprobado por el érgano rector del FA, o
ser incluidos en los instrumentos legales, estatutos o manuales operativos del FA.

En las politicas para la aceptacién de regalos o los principios de preseleccidn, se
suele especificar ademds el tamafio minimo (u otros aspectos) de una subvencién
o donacién que mereceria la creacién de una cuenta de programa aparte para

un donante que lo solicita como condicién para su contribucién al FA. En

esta decisién no se toman en cuenta criterios ambientales o sociales, sino que

se determina si tales fondos son suficientes como para justificar los costos
adicionales de administrar una cuenta separada, y si conllevarian a un cambio en
el enfoque estratégico del FA. La clave es poder comunicar claramente la politica
o justificacién ante el posible donante. Las Politicas de Aceptacién de Regalos
también establecen claramente quién tiene autoridad para aceptar contribuciones
por parte del FA, para evitar confusién y malentendidos.
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Existen implicaciones operativas a la hora de buscar aportes de individuos.
Especificamente, puede haber importantes obligaciones de cumplimiento (que
implican costos de negociacién significativos) para los FA, tales como los costos de
comunicarse directamente con muchos pequefios donantes individuales, entregar
sus comprobantes tributarios, y demostrar la ausencia de conflictos de interés
respecto a la aceptacién de donaciones provenientes de diversos individuos. A
medida que se incluyen mds salvaguardas por donantes en sus contratos, los costos
adicionales de su adopcién e implementacién a menudo requieren que los FA
analicen los costos administrativos de la donacién.

Constancias:
Politica para la aceptacion de regalos, o documento equivalente (como secciones
pertinentes del Manual Operativo del FA)

Relacionado a:

Estdndar Administrativo 6
Estdndares 2 y 3 para la Gestion de Riesgos y Salvaguardas
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MOVILIZACION
DE RECURSOS

ESTANDAR 4 PARA LA MOVILIZACION DE RECURSOS

Los FA analizan y buscan oportunidades para utilizar fondos provenientes
de donantes particulares o fuentes gubernamentales, como medio para

apalancar recursos adicionales.

Motivo del Estandar

Mediante el apalancamiento, se aprovechan mejor
los recursos escasos y se asegura un aumento en los
fondos disponibles para la misi6n.

Consideraciones Practicas:

Algunos donantes internacionales exigen que sus
contribuciones al capital patrimonial de un FA
sean de contrapartida, ya sea con aportes de otros
donantes internacionales, o mediante un incremento
en los conceptos presupuestarios o ingresos dedicados
(tales como nuevas tarifas e impuestos marcados)

por el gobierno nacional, teniendo como base una
relacién que tipicamente varfa entre 1:1 y 1:3. En
algunos casos, los FA también colaboran con los
subvencionados para obtener fondos de contrapartida.

Los requisitos de los fondos de contrapartida pueden
verse como desafio o problema (al recaudar los
montos adicionales requeridos), o como oportunidad,
ya que el FA puede tratar de convencer a otros
posibles donantes de que sus aportes tendrian un
efecto multiplicador (es decir, de apalancamiento).

Muchas beneficencias privadas en Estados Unidos
emplean “campanas de desafio” para la recaudacién
de fondos (por ejemplo, ofertas por un donante
especifico de equiparar cada aporte de los demads),
como medio para la generacién de mayores incentivos
para otros donantes.

Los requisitos de contrapartida se pueden aprovechar
para incentivar al gobierno nacional a que aumente su
presupuesto para las dreas protegidas.

Constancias:

Estrategia o plan para la movilizacién de recursos
Correspondencia con (y propuestas remitidas a) los
funcionarios gubernamentales o donantes pertinentes

Relacionado a:
Estandares 2, 3 & 6 de Eficacia Institucional
Estandar 8 para la Movilizacién de Recursos
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MOVILIZACION
DE RECURSOS

ESTANDAR 5 PARA LA MOVILIZACION DE RECURSOS

Los FA analizan y exploran oportunidades para servir de intermediarios
[financieros para programas de donantes, flujos de caja voluntarios u
obligatorios, u otros arreglos financieros, para fomentar la causa de la
conservacion ambiental y de la adaptacion y mitigacién climdtica.

Motivo del Estandar

Los FA estdn bien posicionados para gestionar fuentes de financiacién para
propositos alineados con la misién del FA, por parte de gobiernos, corporaciones y
donantes. Esto puede incluir pagos por servicios ambientales, compensaciones
de biodiversidad, tarifas de usuario o turismo, multas, y/o sirviendo de
intermediario en otros mercados ambientales, tales como compensaciones
voluntarias de carbono y de cumplimiento y REDD +, etc. Estos mecanismos
podrian ser una gran fuente de financiacién adicional para la conservacién de la
biodiversidad y el manejo sostenible de ecosistemas naturales y para colaborar

con otros actores de gobierno y de la sociedad civil como parte de los esfuerzos de
conservacién del FA.

Consideraciones Practicas:

Los érganos rectores y la gerencia identifican y analizan nuevos mecanismos
potenciales de financiacién ambiental como parte del proceso de desarrollar su
estrategia de movilizacién de recursos. El director ejecutivo y los miembros del
érgano rector, sobre todo los que tienen vinculos con el gobierno y el sector
privado, luego promueven el FA como posible gerente, puente, o intermediario
para los fondos que se hardn disponibles a través de estos mecanismos.
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El 6rgano rector y la gerencia del FA consideran detenidamente:

* de qué manera la adicién de nuevos programas basados en fuentes de
financiamiento “innovadoras”, podria coincidir con los propdsitos del FA
establecidos en sus instrumentos juridicos, requerir de su ampliacién, o resultar
incongruente con los mismos

* si en determinados casos la aceptacién de nuevos tipos de financiamiento
puede perjudicar la reputacién del FA (por ejemplo, si los beneficios de una
compensacion por la biodiversidad resultan mucho menores que los
impactos ambientales negativos de una obra o proyecto, la determinacién de lo
cual puede ser muy compleja y controvertida)

* hasta qué punto la actual capacidad y experiencia técnica de un FA son
suficientes para desempenar los nuevos roles propuestos en el manejo o
intermediacién de tales fuentes de financiamiento, asi como los costos
estimados y el tiempo necesario para que el FA adquiera nuevas capacidades
requeridas (incluido el reclutamiento de nuevo personal y la capacitacién de los
funcionarios existentes)

* la necesidad de reformar ciertas leyes y reglamentos o de obtener aprobaciones
gubernamentales de alto nivel, con la finalidad de permitir al FA desempenar
el rol de intermediario financiero de los fondos que han comprometido
los gobiernos extranjeros bajo los tratados internacionales del cambio
climdtico, o que las empresas y los individuos estén obligados a pagar segtin la
legislacién nacional (como tarifas al usuario, multas, impuestos ambientales,
compensaciones, etc.). A diferencia de los aportes voluntarios, en algunos paises
tales pagos obligatorios se consideran ingresos publicos (es decir, que pertenecen
al gobierno), por lo que podria ser necesario aprobar nuevas leyes especiales
para posibilitar a una organizacién legalmente auténoma de la sociedad civil (es
decir, el FA) recibir y desembolsar tales fondos.

Constancias:

Estrategia o plan para la movilizacién de recursos

La comunicacién con el gobierno, sector privado, donantes y otros potenciales
actores involucrados en los mecanismos de financiacién.

Andlisis de viabilidad y legal para la implementacién de nuevos mecanismos
financieros.

Relacionado a:

Estandares 2, 3 & 6 de Eficacia Institucional
Estdndar de Programa 12
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MOVILIZACION
DE RECURSOS

ESTANDAR 6 PARA LA MOVILIZACION DE RECURSOS

Los FA buscan el apoyo de ministerios eubernamentales nacionales, politicos
Y g

y donantes internacionales para movilizar recursos financieros adicionales

para el FA y programas estratégicos alineados.

Motivo del Estandar

Muchos donantes internacionales incluyen sus aportes a los FA dentro de su
presupuesto anual de asistencia para el desarrollo de un determinado pais o regién,
por lo que puede ser importante que el gobierno del pais receptor afirme que
desea que el donante internacional contribuya al FA y que lo considera una alta
prioridad politica en su estrategia nacional de desarrollo (sostenible).

Los FA se alinean con las politicas del gobierno nacional, no solo para obtener
financiamiento gubernamental nacional e internacional, sino también porque
quieren apoyar los programas nacionales, y el cumplimiento por parte de
gobiernos nacionales con sus obligaciones internacionales, como parte de su
misién. Esto se encuentra a menudo en los instrumentos normativos de un FA.

Consideraciones Practicas:

Algunos de los ejemplos mds exitosos de la movilizacién de recursos por parte
de los FA, han incluido solicitudes al Presidente o Primer Ministro del pais para
que un donante internacional aporte al FA. Algunos donantes exigen que tales
solicitudes de contribuciones para un FA tengan el aval oficial del gobierno
nacional.

En varios convenios ambientales internacionales, se requiere que los proyectos
locales coincidan con programas y estrategias nacionales.
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Para que un FA obtenga acreditacién con un mecanismo de financiacién
multilateral, como el Fondo Verde para el Clima o el Fondo Global del Medio
Ambiente, tiene que demostrar alineacién con las prioridades definidas por

el gobierno y recibir la aprobacién del gobierno para apoyar los pasos de
acreditacion. A su vez, esta acreditacién permite que los FA sean beneficiarios
de financiacién y ayuden al gobierno a prepararse y/o desarrollar estrategias
que faciliten la implementacién de proyectos por medio de fondos de estos
mecanismos de financiacién.

Constancias:

Estrategia o plan para la movilizacién de recursos

Correspondencia con (y propuestas remitidas a) los funcionarios gubernamentales
pertinentes

Relacionado a:
Estandares 2, 3 & 6 de Eficacia Institucional
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MOVILIZACION
DE RECURSOS

ESTANDAR 7 PARA LA MOVILIZACION DE RECURSOS

Los FA se COWPVOWZ«?Zfa??’l a %S&l?ﬁ?ﬂidfOS €SP€CZ:]€COS, PVOPOVCiO?MlV

informacién solicitada, y cumplir con los procedimientos y plazos para

informes técnicos y financieros a través de acuerdos firmados, tales como

aquellos entre los FA y sus donantes.

Motivo del Estandar

El tener claridad sobre los acuerdos respecto a

la forma y esencia de la informacién que debe
proporcionar el FA, puede evitar demoras y gastos
innecesarios a causa de malentendidos, ademas de
permitir que un FA refleje esos requisitos, donde sea
aplicable, en los contratos de subvencién.

Consideraciones Practicas:

En lo posible, el FA y los donantes tratan de
armonizar los informes requeridos, lo cual resulta en
mayor eficiencia y menores costos para el FA.

La Declaracién de Paris sobre la Eficacia de la Ayuda
al Desarrollo (firmado por la casi totalidad de los
principales donantes bilaterales y multilaterales)
compromete a los donantes de la asistencia
internacional a “Armonizar sus requerimientos del
concepto de supervision y realizacién de informes
con los paises socios, ponerse de acuerdo sobre la
extension médxima de los formatos comunes para

los informes periédicos”. Aun asi, es posible que

un donante insista en que el FA utilice un sistema
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distinto en sus informes, con formatos particulares
que posibiliten a los primeros demostrar ante sus
gobiernos y actores interesados la forma en que son
utilizadas sus contribuciones a la asistencia. Esto
puede aumentar los gastos administrativos de un FA y
constituir una fuente de ineficiencia. El 6rgano rector
de un FA puede apelar a la eficiencia para involucrar
a los donantes desde un inicio en un esfuerzo por
armonizar los formatos de los informes.

Constancias:
Actas de negociaciones
Acuerdos de donantes

Relacionado a:

Estindar 9 de Gobernanza
Estindar 8 de Eficacia Institucional
Estdndar de Programa 6

Estdndar Administrativo 6

Tema transversal:

Comunicacién
Monitoreo y Evaluacién
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MOVILIZACION
DE RECURSOS

ESTANDAR 8 PARA LA MOVILIZACION DE RECURSOS

Los FA estimulan un régimen de costos compartidos en el cual los
beneficiarios contribuyen una parte de los costos del proyecto o actividad, o
recaudan fondos de terceros.

Motivo del Estandar

Que el beneficiario acepte proveer una porcién de los costos indica compromiso
de su parte y permite que se puedan apalancar mds proyectos o actividades con los
fondos limitados del FA, lo cual posibilita el logro de mayores impactos.

Consideraciones Practicas:

El 6rgano rector aprueba los lineamientos para la comparticion de costos, como
parte del manual que trata sobre el otorgamiento de las donaciones. El director
ejecutivo o el gerente correspondiente, asegura la aplicacién de las directrices

y justifica los casos especiales al momento de considerar la aprobacién de un
programa de donacién.

En las donaciones a nivel de comunidad o de ONG pequenas, se suelen permitir
los aportes en especie.

Cuando los beneficiarios son dreas protegidas, los costos compartidos pueden
incluir aportes provenientes del presupuesto del Estado, del cobro a los usuarios
del parque y de otros ingresos. Los Fa buscan acuerdos en los que el aporte
gubernamental a los costos operativos de las dreas protegidas permanezca al menos
igual o idealmente mayor en las AP apoyadas.

El pago de los compromisos de costos compartidos puede estructurarse como

una condicién previa al desembolso de la subvencidn, a fin de asegurar la
disponibilidad de los fondos criticos cuando se necesiten.
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Los compromisos de costos compartidos son monitoreados como parte de la
ejecucién del proyecto o la actividad y son considerados a la hora de evaluar el
desempeno del beneficiario.

Constancias:

Manuales operativos u otros que tratan sobre el otorgamiento de donacién
Propuestas de subvencién aprobadas

Contratos de subvenciones

Contabilidad del proyecto o beneficiario

Informes de los logros del beneficiario

Relacionado a:
Estdndares de Programa 7 & 8

Tema transversal:
Monitoreo y Evaluacién
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MOVILIZACION
DE RECURSOS

ESTANDAR 9 PARA LA MOVILIZACION DE RECURSOS

Los FA comunican eficazmente, a potenciales donantes y socios, su rol
de apoyo financiero a largo plazo para avanzar en objetivos sociales y
ambientales globales y nacionales.

Motivo del Estandar

En muchos casos, donantes internacionales y gobiernos nacionales ven los FA
principalmente como un mecanismo de financiacién a largo plazo para apoyar
un sistema nacional de dreas protegidas (o ciertas dreas protegidas, y/o ayudar
al gobierno a cumplir con sus compromisos con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, el Acuerdo de Paris sobre el Cambio Climdtico, o los objetivos de
Biodiversidad de Aichi). Para los fines de la movilizacién de recursos, a menudo
resulta util o necesario demostrar al posible donante, al gobierno nacional y a otros
aliados el rol que desempefia (o podria desempenar) el FA en cerrar las brechas
financieras en el sistema de las dreas protegidas (incluidas las actividades en las
“zonas de amortiguamiento”), o en apoyar al cumplimiento de otros objetivos
globalmente importantes.

Incluso en casos donde los donantes solamente (o principalmente) desean aportar
a las actividades de conservacién de las organizaciones no gubernamentales, estas
actividades con frecuencia estdn vinculadas con el apoyo a las dreas protegidas
(por ejemplo, facilitando a las comunidades locales medios de sustento sostenibles
para aliviar las presiones antrépicas sobre las dreas protegidas) o a las estrategias
ambientales y de desarrollo sostenible nacionales, o a la accién climdtica (por
ejemplo, proporcionando soluciones basadas en la naturaleza para la mitigacién y
adaptacion climdtica).

Consideraciones Practicas:

La estrategia de comunicacién de un FA puede enfocarse en la conexién entre el
plan estratégico de un FA y la necesidad de financiacién adicional para lograr los
objetivos sociales y ambientales nacionales y globales importantes. Por ejemplo,

160 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicidén 2020



algunos FA utilizan herramientas existentes, tales como el Cuadro de Mando
Financiero del PNUD para los Sistemas Nacionales de Areas Protegidas, a fin de
analizar sus brechas financieras y el rol eventual o actual de los FA para cubrir
tales vacios. Asimismo, el monitoreo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible u
objetivos de conservacién de la biodiversidad y referirse a las contribuciones del
FA a objetivos especificos o metas estd relacionado con las prioridades nacionales
e internacionales para el financiamiento. Las actividades (o programa) de
Monitoreo y Evaluacién de un FA pueden proveer casos basados en las evidencias
para comprobar sus impactos transversales en la conservacién ante los posibles
donantes y el gobierno nacional.

A medida que més FA estdn activos en las estructuras de financiacién
combinada y promueven mayor participacién del sector privado,

usando modelos financieros rigurosos para mostrar la brecha necesaria para el
cumplimiento de objetivos sociales y ambientales, comunicar esta adicionalidad es
clave. Asimismo, un posible modo de atraer mds inversiones de impacto es el uso
de materiales de comunicacién que destacan cémo los FA pueden ayudar a que los
negocios locales que invierten en actividades sostenibles desarrollen modelos de
negocio mds fuertes.

El contacto regular y el intercambio de informacién con los donantes al margen
del ciclo de gestién de los fondos, utilizando herramientas de comunicacién tales
como los boletines, informes anuales, y participacién en eventos, permite que los
donantes pueden mantenerse al tanto de los logros del FA.

Constancias:

Presupuesto del FA y del drea protegida
Cuadro de Mando Financiero del PNUD

Planes estratégicos y financieros
Meétricas o indicadores a nivel del fondo del FA
Informe anual

Relacionado a:
Estdndares 1, 4, 6, 7 y 8 de Eficacia Institucional

Temas transversales:
Comunicacién y Monitoreo y Evaluacién
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GESTION DE RIESGOS Y
SALVAGUARDAS

GESTION DE RIESGOS Y SALVAGUARDAS ESTANDAR 1

Los FA desarrollan politicas y procedimientos de gestion de riesgos para
lograr sus objetivos, gestionar incertidumbres, atender reclamaciones y
actuar con integridad de una forma fiable.

Motivo del Estandar

Los riesgos podrian ser especificos al FA como institucién o a los programas
administrados por el mismo. Aunque el mayor riesgo puede ser para la reputacién
de la institucién, los riesgos de programa a menudo se enfocan mds en los riesgos
e impactos ambientales y sociales en la implementacién en campo. Los requisitos
de donantes pueden tratar sobre la institucién y el proyecto, pero con mds
frecuencia estdn relacionados con su inversién en un proyecto. Los FA no lograrin
sus objetivos y pueden ver su reputacién perjudicada si no han construido la
capacidad institucional para establecer e implementar politicas y procedimientos
para evaluar y gestionar los riesgos. Esto incluye evaluar y aplicar las salvaguardas
especificas necesarias en cada proyecto.

Consideraciones Practicas:

Los FA, como la mayoria de las organizaciones, se enfrentan con riesgos en todos
los aspectos de su trabajo, incluyendo inversiones, tasas de cambio de divisas,
desafios legales debidos a los reclamos en el 4mbito de recursos humanos, y

los impactos de proyectos en pobladores locales y ecorregiones. La principal
respuesta es asegurarse de que el FA estd cumpliendo por completo con todas

las leyes y reglamentos aplicables. Politicas claras y contratos cuidadosamente
preparados, como es discutido en estos Estdndares de Prictica, también reducen
la posibilidad de malentendidos y riesgos. Otro aspecto de la gestién de riesgos
es la cobertura legal y de seguro. La disponibilidad de cobertura varia entre los
paises, pero puede incluir seguro de Directores y Ejecutivos (D & O, por sus siglas
en inglés), seguro de responsabilidad general, seguro de propiedad, y seguro de
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automévil. Adicionalmente, los FA pueden integrar
cldusulas de exencién de responsabilidad en
ciertos contratos.

Un abordaje generalmente ttil es contar con un
proceso formal anual para identificar riesgos,

evaluar la probabilidad de éstos y sus potenciales
impactos, determinar acciones apropiadas, asignar
responsabilidad y una linea de tiempo, monitorear su
estado, e ingresar dichas decisiones en un registro de
riesgos.

Los FA —y, por ende, los subvencionados y otros
beneficiarios — pueden designar categorias de riesgo a
los proyectos que apoyan, o implementan, en base a
su potencial nivel de impactos adversos ambientales
y sociales. Los proyectos pueden categorizarse de

las siguientes maneras: (1) los que cuentan con un
impacto social o ambiental minimo, (2) los que
requieren de mitigacién y atencién activa para
atender problemas, y (3) los que requieren de gestién
de un nivel mds alto o la aprobacién del 6rgano
rector, debido a su sensibilidad o magnitud. Los

FA atienden la sensibilidad de diferentes proyectos,
evaluando factores como: problemas politicos; tipo
de donante; cobertura medidtica alta; impactos en
pueblos Indigenas; el potencial de reasentamiento
involuntario; y el logro de ciertos equilibrios tales
como la compensacién de los impactos negativos en la
biodiversidad de grandes proyectos de infraestructura
mediante compensaciones ambientales o

de biodiversidad (offsets). El nivel de riesgo
posteriormente puede determinar una respuesta
proporcional al nivel de esfuerzo necesario para
implementar un conjunto selecto de salvaguardas.

Una herramienta para la gestién sensible de riesgos

es contar con un procedimiento establecido de
reclamaciones. Mecanismos de resolucién de
reclamaciones generalmente se incluyen en los
procedimientos administrativos dentro de la gestién de
un FA. Adicionalmente, organizaciones més grandes,
bien capitalizadas, pueden contar con Mecanismos
Independientes de Rendicién de Cuentas (IAMs

por sus signos en inglés). La mayor diferencia es la
independencia de la gerencia para informar sobre los

hallazgos y recomendaciones directamente al érgano
rector. Estas organizaciones, sin embargo, invierten en
proyectos mds grandes y arriesgados que la mayoria
de los FA. Tanto los IAMs como los mecanismos de
reclamaciones comparten procedimientos generales en
comun, los cuales pueden incluir:

1) Divulgacién Proactiva: La disponibilidad del
procedimiento se anuncia y se discute en los
medios orales y escritos apropiados. Esto puede
incluir los idiomas nativos en regiones donde los
pueblos Indigenas se ven afectados.

2) Recepcién y Registro: Las reclamaciones pueden
presentarse oralmente o por escrito a cualquier
miembro del equipo y pueden registrarse en un
formato estandar, indicando la naturaleza de la
reclamacién y los objetivos de la parte ofendida.

La proteccién contra posibles represalias debe ser
garantizada.

3) Investigacién y Hallazgos: Una vez registrada
una reclamacién, ésta se asigna a un miembro de
la gerencia (no a la persona que es objeto de la
reclamacién), quien puede determinar los hechos
del caso. Se procede con mucho cuidado para evitar
el prejuicio o favoritismo.

4) Entrega de Recomendaciones: Se establece el
periodo normal de una evaluacién, por lo general
entre 2 y 4 semanas, a menos que las circunstancias
especificas no lo permitan; se entregan los
resultados por escrito a la parte ofendida.

5) Apelaciones: Las partes ofendidas tienen el derecho
de apelar. Usualmente, esto incluiria contar con
una persona respetada externa al proyecto para
ayudar en la revisién del caso. La facilitacién o
mediacién por parte de terceros es comun para
IAM bajo su sistema de resolucién de controversias.
También hay un sistema de Cumplimiento, el
cual puede ser elegido por la parte ofendida para
revisar la adhesién de la organizacién a sus propias
salvaguardas o politicas.’

1 La facilitacién o mediacién por parte de terceros es comtn para
IAM bajo su sistema de resolucion de controversias. También hay
un sistema de Cumplimiento, el cual puede ser elegido por la parte
ofendida para revisar la adhesion de la organizacién a sus propias
salvaguardas o politicas.
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6) Evaluacién: La gerencia realiza una evaluacién periédica de las reclamaciones
para determinar si cambios de politicas son necesarios.

Ya que los procedimientos de reclamaciones podrian tener implicaciones legales
para el FA y sus socios y actores clave, éstos se elaboran con mucho cuidado y, a
menudo, los revisa un especialista legal.

Finalmente, muchos FA desarrollan un plan de continuidad del negocio que
trata sobre cémo funcionard y se recuperard el FA, en el evento de un desastre
catastréfico natural o causado por los seres humanos. Estos planes proveen
informacidn clara sobre la cadena de mando, incluyendo quién puede hacer qué
en el caso de que el director ejecutivo o el presidente no esté disponible o esté
incapacitado. También tratan sobre cémo se realizardn las funciones de tecnologia
informdtica si muchos funcionarios no estdn presentes, si copias de respaldo son
necesarias, facturas tienen que ser pagadas, y si el personal y miembros del 6rgano
rector necesitan comunicarse entre si y con otros actores clave.

Constancias:

Politicas y procedimientos de gestién del nivel de riesgos
Politicas y procedimientos de reclamaciones

Politicas de informantes (whistleblowers)

Cobertura de seguro

Registro de riesgos

Relacionado a:

Estandares 3, 4 & 7 de Gobernanza
Estindar 1 de Eficacia Institucional
Estdndares de Programa 4, 6 & 7
Estidndares Administrativos 1, 2 y 7
Estdndar 1 & 3 para la Gestién de Activos
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GESTION DE RIESGOS Y

SALVAGUARDAS

GESTION DE RIESGOS Y SALVAGUARDAS ESTANDAR 2

Los FA adoptan y/o adaptan salvaguardas y politicas sociales y ambientales

nacional e internacionalmente reconocidas.

Motivo del Estandar

Las Salvaguardas y Politicas Ambientales

y Sociales se disefian para prevenir y mitigar
perjuicios indebidos con respecto a las personas y
su medio ambiente, a medida que los proyectos
financiados por los FA se desarrollan. Durante el
proceso de disefio del proyecto, las salvaguardas
evaltan los posibles riesgos ambientales y sociales
asociados a las intervenciones del proyecto. Durante
la implementacién de proyectos, las salvaguardas
ayudan a definir las medidas y procesos para gestionar
riesgos y aumentar los impactos positivos de una
manera eficaz. Los donantes y gobiernos a menudo
condicionan sus donaciones a la adopcién de
salvaguardas y politicas especificas.

Consideraciones Practicas:

Muchas organizaciones multilaterales contaban

con politicas de larga data — tales como la
transversalizaciéon de género — antes de establecer
salvaguardas ambientales y sociales. Por lo tanto,
para ayudar a reducir los riesgos, los términos
salvaguardas y politicas a menudo se usan de manera
intercambiable.

Los donantes y gobiernos pueden requerir que los
FA adopten salvaguardas o politicas, tales como las
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del Anti-lavado de Dinero (AML por sus signos
en inglés). Esto es particularmente aplicable cuando
se acredita un FA como entidad de ejecucion

para un fondo de clima de donantes multiples, o

el equivalente (p.¢j. Fondo Verde para el Clima,
Fondo de Adaptacién, Fondo Global para el Medio
Ambiente).

Las salvaguardas y politicas ambientales y sociales
pueden ser costosas y requerir mucho tiempo, y, a
menudo, sistemas enteros para implementarse (p. ¢j.
herramientas de filtro, personal, recursos, protocolos
de monitoreo, marcos de presentacion de informes,
mecanismos para reclamaciones). Implementar
completamente todas las salvaguardas, en todos los
proyectos, puede sobrecargar y ser demasiado caro
para muchos FA y subvencionados. Por lo tanto, los
FA pueden examinar formas de reducir los costos y el
alcance de los mecanismos de gestién de riesgos del
FA. Por ejemplo, los proyectos se pueden filtrar segin
impactos plausibles y categorias designadas de riesgos
para aplicar las salvaguardas/politicas de manera
diferenciada segtn su clasificacién. Muchas veces,

los FA decidirdn implementar ciertas salvaguardas
Unicamente a proyectos mayores que cierto tamafo,
como, por ejemplo, $1 millén de délares. Los
acuerdos de donantes a menudo determinan estos
limites.
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Otro modo de reducir el alcance de las salvaguardas es adoptarlas de una

manera mds selectiva. Entre las salvaguardas ambientales y sociales y politicas
organizacionales relacionadas, la lista de temas puede ser bastante extensa. De
forma ilustrativa, el cuadro abajo provee una larga lista de salvaguardas y enfoques

de politicas adoptados por diferentes FA.

CAJA 16 - EJEMPLOS ILUSTRATIVOS DE CONSIDERACIONES DE

SALVAGUARDAS Y POLITICAS

' Ambientales ' Sociales . Temas Institucionales o de
e e iProceso . |
| Prevencién o Reduccién de ' Consulta y Participacion de Actores | Anti-lavado de Dinero (AML) |
:Contaminacién . iCave =~ e |
 Residuos/Materiales Peligrosos i Condiciones Laborales y de Trabajo : Leyes Anticorrupcion/Antisoborno |
| Eficiencia de Recursos :Transversallzaaon de Género | Combate al Financiamiento de '
e e \Terrorismo (CTF) |
 Biodiversidad, Habitat Natural i Salud y Seguridad Comunitaria_ i Conozca su Cliente (KYC) |
Desastre Natural  Guardias/Personal de Seguridad | Divulgacion de Informacion |
Evaluaciones Ambientales (EA) i Evaluaciones Sociales (ES) . SuperV|S|on de Intermediarios
e e | i Financieros '
| Cambio climéatico (incluyendo gases | Patrimonio Cultural i Informes de Desempefio A&S por |
deefecto invernadero) s  parte del Subvencionado |
Transfronterizo ' Grupos vulnerables ' Mecanismo (interno) de
e e Reclamaciones . |
' Manejo de Plagas (particularmente | El Consentimiento Libre, :
importante para especies invasoras) | Previo e Informado con Pueblos i
s '_'Usijg_eirzfaé __________________________ = |
' Reasentamiento involuntario i
| (desplazamiento fisico) = |
' Desplazamiento econémico :
5 ' (incluyendo la pérdida del uso de ! i
| '_r?_cy_r_ses_/_t'_%r_r_a_s) ____________________ = |
' Mantener Recursos Fisicos y i
; ' Culturales para proteger sitios : ;
 histéricos, sitios arqueoldgicos, i
5 ' cementerlos y S|t|os con valor ! 5
Cuando el FA adopta e integra las salvaguardas y Contratos con los donantes

politicas en los disenos de proyectos, éstas pueden ser Plan estratégico

una oportunidad importante para la colaboracién con

actores clave, mejorando la calidad de las propuestas de  Relacionado a:

proyectos y aumentando el sentido de propiedad local.  Estdndar 1 de Eficacia Institucional
Estdndar 3 para la Movilizacién de Recursos

Constancias:

Listas y descripciones de salvaguardas

Manual operativo
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GESTION DE RIESGOS Y

SALVAGUARDAS

GESTION DE RIESGOS Y SALVAGUARDAS ESTANDAR 3

Al aceptar financiacion, los FA asumen la responsabilidad de crear politicas
y procedimientos para cumplir con todos los estdndares y salvaguardas
solicitados por los donantes, y aplicarlos a los proyectos financiados por los

1MISTNOS.

Motivo del Estandar

Los donantes incluyen cada vez mds requisitos

de gestién de riesgos y salvaguardas ambientales

y sociales en sus acuerdos contractuales. Los FA
necesitan desarrollar la capacidad institucional
necesaria para adoptar politicas y procedimientos

con respecto a la gestién de riesgos y salvaguardas
ambientales y sociales, para cumplir exitosamente
con los requisitos de donantes. Esto se puede hacer
demostrando que el FA ya cuenta con las politicas y
procedimientos relevantes en marcha, fortaleciendo
las dreas que todavia no cumplen con los requisitos
de donantes, y fortaleciendo la capacidad de los
subvencionados para cumplir con los estindares. Una
vez que el 6rgano rector de un FA haya evaluado los
costos y beneficios de la aceptacién del conjunto de
salvaguardas requeridas por un donante, el pleno
cumplimiento serd esencial para la reputacién y futuro
financiamiento del FA.

Consideraciones Practicas:

Los FA revisan los requisitos del donante antes de
aceptar financiacion, para asegurarse de que puedan
cumplir con los gastos administrativos y tiempo
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adicional requeridos para la implementacién de las
salvaguardas. Los FA ponen en marcha politicas y
procedimientos para la evaluacién de riesgos que
especifican los criterios y circunstancias bajo los cuales
se realizan evaluaciones completas para asegurar que
las salvaguardas puedan ser implementadas de forma

apropiada.

A menudo se incluye el cumplimiento de legislacién
local y nacional con respecto a la Evaluacién del
Impacto Social y Ambiental (EISA) tanto en los
estdandares del FA como en los requisitos de donantes.

Los donantes presentan claramente sus estindares
para que los FA evalten los requisitos de éstos con
respecto a las salvaguardas, gestién de riesgos, y
transparencia institucional, antes de aceptar fondos.
Altos niveles son establecidos para los FA que desean
ser acreditados con los diferentes organismos globales.
Aunque muchos FA describen el proceso como
prolongado y caro, todos los FA exitosos reconocen
que su capacidad institucional es mds fuerte debido

al hecho de haber desarrollado un Marco de Gestién
Ambiental y Social.
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Muchos FA mantienen manuales operativos separados sobre el cumplimiento para
diferentes donantes. Sin embargo, con su madurez, se esfuerzan por integrar los
mids altos estindares y salvaguardas en todas las Cuentas de Programa, contando
asi con un manual y abordaje institucionales. Como ejemplo de la adopcién de
altos estindares, politicas, y salvaguardas, la lista abajo incluye algunos de los
requisitos para ser acreditado como organismo de proyectos GEF:

CAJA 17 - REQUISITOS DEL GEF PARA LA ACREDITACION COMO
ORGANISMO DE PROYECTOS?

Auditoria Financiera Externa

Q
Rl

Marco de Gobernanza y Criterios
Institucionales

g

Marcos de Gestion y Control Financieros

0
-~

Divulgacién Financiera

Cédigo de Etica

e o

Auditoria Interna

) Investigaciones funcionan para las alegaciones de practicas
fraudulentas y corruptas

Criterios de Salvaguardas Ambientales y
Sociales y la Transversalizacion de Género

) Evaluacion Ambiental que incluye politicas sobre: El
Mantenimiento de Habitat Natural, Reasentamientos
Involuntarios, Pueblos Indigenas

Q

g

Manejo de Plagas

Recursos Culturales Fisicos

® O O
—_— =

Seguridad de Represas

f

Transversalizacion de la Perspectiva de Género

_______________________________________________________________________________________________________________

2 Proyecto de Manual de Procedimientos para la Acreditacién como Organismo de Proyectos del GEF. Reunién del Comité
GEF en Mayo de 2011. Tema 15 de la Agenda.

El costo para la implementacién de salvaguardas puede ser sustancial. Muchos FA
prestan atencién para no comprometerse a todas las salvaguardas, a menos que el
tamafo de la subvencién pueda cubrir el tiempo y recursos necesarios.

Constancias:

El costo para la implementacién de salvaguardas puede ser sustancial. Muchos FA
prestan atencién para no comprometerse a todas las salvaguardas, a menos que el
tamanfo de la subvencién pueda cubrir el tiempo y recursos necesarios.

Relacionado a:

Estindar de Programa 2
Estdndares 3 & 5 para la Movilizacién de Recursos
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GESTION DE RIESGOS Y
SALVAGUARDAS

GESTION DE RIESGOS Y SALVAGUARDAS ESTANDAR 4

Los FA adoptan politicas de transversalizacion de la perspectiva de género
para promover la igualdad de género en todas sus operaciones.

Motivo del Estandar

Los programas y politicas ambientales serdn mucho mds exitosos si responden

a las necesidades de hombres y mujeres y reconocen que los diferentes géneros

son capaces de influir, participar, y beneficiarse de las acciones del FA. La
transversalizacion eficaz de género reduce o elimina la desigualdad al asegurar
que las preocupaciones de las mujeres y las soluciones a las barreras con las cuales
se enfrentan se integren en el disefio, implementacién, y monitoreo y evaluacién
de los programas, ademds de las operaciones del mismo FA.

Consideraciones Practicas:

Los gobiernos, donantes, y la mayoria de las organizaciones de la sociedad civil
reconocen que la promocién de igualdad de género y el empoderamiento de
mujeres son integrales para la sostenibilidad ambiental y Objetivos de Desarrollo
Sostenible. La inclusién mds sistemdtica de aspectos de género en los proyectos
puede crear sinergias positivas entre el impacto de conservacién y mayor igualdad
de género. Por lo tanto, la transversalizacién de género es una politica y estrategia
utilizada por muchos donantes de los FA y un requisito para la acreditacién con
muchos organismos.

Integrar una perspectiva de género en la seleccién de proyectos implica la
adopcién de

1) Un andlisis de género que a) identifique y describa los diferentes roles y
responsabilidades de hombres y mujeres; b) evalde las diferentes implicaciones
de las acciones para con los hombres y mujeres; ¢) describa el contexto politico
y cémo las politicas, pricticas habituales o tradicionales y normas sociales
afectan a los hombres y mujeres; y d) analice los riesgos y oportunidades para
atender las brechas de género y promover el empoderamiento de las mujeres
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2) Medidas sensibles al género para atender las
diferencias, impactos y riesgos identificados, y
oportunidades a través de un plan de género,

o equivalente, que considere las necesidades y
prioridades de hombres y mujeres y que asegure la
participacién femenina en la planificacién y toma
de decisiones.

3) Los marcos de resultados y modelos 16gicos
que incluyen indicadores sensibles al género y
objetivos desglosados por género.

Proyectos de FA que transversalizan efectivamente
el género aseguran que las actividades financieras no
agraven desigualdades basadas en género e incluyan
aspectos de programa, tales como:

* La mejora del acceso a, uso, y control de recursos,
incluyendo tierras, agua, bosque, y pesquerias para
las mujeres

* El aumento de la participacién y rol de las mujeres
en los procesos de toma de decisiones, facilitando
el papel de las mujeres como agentes de cambio a
todos los niveles

* La especificacién de las mujeres como beneficiarias
y la creacién de oportunidades de medios de vida
sostenibles y oportunidades de generacién de
ingresos, tales como acciones para la conservacion,
rehabilitacién, restauracién que toman en cuenta
las necesidades de tiempo de las mujeres

* Invertir en las habilidades y capacidad de las
mujeres al contribuir al desarrollo de capacidad de
diferentes grupos, incluyendo las comunidades y
organizaciones de mujeres

* Desarrollo de capacidad de los socios con respecto
a la transversalizacién de género.

Una politica de transversalizacién de género asegura
que el FA considere la promocién de igualdad

de género en todas sus operaciones, incluyendo

en los programas y proyectos que financian y en

su propia gobernanza y operaciones. Algunos FA
informan que la integracién de la transversalizaciéon
de género precipité un proceso de transformacién
organizacional, ya que ésta debe ser institucionalizada
por medio de pasos concretos, mecanismos, y
procesos en todas las partes de la organizacién.
Atender conscientemente a las oportunidades para
asegurar el acceso igualitario, oportunidades de
participacién, y beneficios, puede llevar a cambios

en la composicién de los 6rganos rectores y comités,
contratacién y politicas de recursos humanos,

los procesos para la toma de decisiones, y el

diseno e implementacién de programas en el FA.
Algunos FA que han desarrollado una politica de
transversalizacién de género también han invertido en
la capacitacién de su personal para implementarla.

Constancias:

Politica de transversalizacién de género
Herramienta de andlisis de género

Datos desglosados por género y requisitos de
indicadores sensibles al género en las plantillas de
proyectos.

Relacionado a:

Estandares 2 y 9 de Gobernanza
Estdndares 1 y 4 de Eficacia Institucional
Estdndares de Programa 1, 6,y 7 & 8

Tema transversal:
Monitoreo y Evaluacién

171 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicidén 2020



GESTION DE RIESGOS Y
SALVAGUARDAS

GESTION DE RIESGOS Y SALVAGUARDAS ESTANDAR 5

Los FA establecen roles y un sistema de rendicion de cuentas para la
supervision de riesgos e implementacion de salvaguardas.

Motivo del Estandar

Los FA estdn expuestos a un amplio rango de riesgos (p. ¢j. riesgos de inversiones,
de seguridad informdtica, de implementacién de proyectos). Es clave asegurar que
los funcionarios estén completamente conscientes de los procesos para minimizar
los riesgos. La rendicién de cuentas con respecto a la gestién de riesgos impulsa
la discusién de riesgos en todas las evaluaciones de proyectos, decisiones de
gobernanza, y descripciones de cargos.

Consideraciones Practicas:

Posibles riesgos pueden ser gestionados a diferentes niveles en el FA. Sin embargo,
el 6rgano rector generalmente supervisa la estrategia de gestidn de riesgos y

dirige la gerencia en el logro de la estrategia de negocios y objetivos, y a menudo
establece una politica de ética o un conjunto de valores organizacionales. El
érgano rector ve el andlisis y gestién de riesgos como una responsabilidad
principal, evaluando riesgos significativos y la eficacia del tratamiento de riesgos, y
definiendo la tolerancia al riesgo para el FA.

El director ejecutivo es generalmente el responsable por la gestién de riesgos y la
presentacion de informes, delegando responsabilidades a los otros miembros del
equipo de gerencia por medio de descripciones de cargos y objetivos anuales. Una
cadena clara de mando también estd incluida en el Plan de Continuidad del
Negocio en el caso de una emergencia o si el liderazgo no estd disponible.

Adicionalmente, los FA con una funcién de Auditoria Interna, vy los gerentes de
ylosg
proyecto responsables por la realizacién de salvaguardas, pueden evaluar riesgos.
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Las Normas Internacionales de Informacién Financiera, usadas por auditores
externos, también requieren de una evaluacién de riesgos financieros, tales como
pasivos, tasa de cambio de divisas extranjeras, y los costos de préstamos.

Ademis de firmar declaraciones de conflictos de interés o de ética, los
funcionarios necesitan saber cémo actuar ante eventos de conflictos de interés
potenciales o reales. En muchos FA, donde los funcionarios o consultores

tienen un conflicto de interés potencial o real, ellos informan de inmediato a
sus supervisores y al Director de Recursos Humanos, y siguen la orientacién

de ética para tomar acciones para mitigar el conflicto o alejarse de la toma de
decisién relacionada. Los funcionarios y gerentes de Cuenta de Programa del FA
implementan salvaguardas, de acuerdo con los procedimientos Operativos.

Los FA que han sido acreditados como organismos de fondos globales necesitan
tener capacitaciones anuales de ética para todos los funcionarios y declarar que
conocen el Cédigo de Etica.

Constancias:

Descripcién del cargo de director ejecutivo
Descripcién del érgano rector

Manual operativo (y/o manual de recursos humanos)

Relacionado a:

Estdndar 7 de Gobernanza
Estandar 1 de Eficacia Institucional
Estdndares Administrativos 2 y 11

Tema transversal:
Recursos Humanos
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GESTION DE RIESGOS Y

SALVAGUARDAS

GESTION DE RIESGOS Y SALVAGUARDAS ESTANDAR 6

Los FA establecen politicas para proteger la seguridad y el bienestar de los

funcionarios y proveen condiciones laborales seguras.

Motivo del Estandar

Muchos lugares en que los FA operan son peligrosos,
lo que se agrava por el aislamiento relacionado

con el trabajo en dreas silvestres rurales. Puede

haber accidentes o el personal/socios podrian

verse amenazados por robo, asalto, o secuestro.
Trdgicamente, ambientalistas han sido blanco de
ataques debido a su trabajo en algunas 4reas. Este
estandar principalmente trata sobre los riesgos
institucionales.

Consideraciones Practicas:

Algunos FA han mapeado la probabilidad de
diferentes riesgos en las zonas geograficas en las cuales
estdn invirtiendo. Posteriormente, designan dreas de
riesgo bajo, mediano, alto y critico. A continuacién,
se ponen en marcha medidas preventivas apropiadas,
tales como la cobertura de red de comunicaciones
requerida, no viajar solo, no viajar de noche, y la
prohibicién de que el personal entre en dreas de riesgo
critico. La preocupacién por los subvencionados se
expresa en las politicas, salvaguardas y acuerdos de
subvencidn, pero los FA muchas veces comparten — y
reciben — asesoria sobre condiciones locales por medio
de los subvencionados y otros socios para ayudar a
minimizar riesgos.

Ademis de las inquietudes acerca del trabajo de
campo, muchos FA tienen procedimientos escritos
para asegurar que el personal tenga las herramientas
apropiadas (sillas/escritorios, aire limpio, oficinas
seguras) que promueven la seguridad del espacio
laboral y limitan los peligros en el ambiente de
oficina. Esto puede incluir limites con respecto al
peso de objetos que se espera que los funcionarios
carguen, puertas de seguridad, iluminacién y cdmaras,
y, en algunos lugares, inclusive vigilancia nocturna o
guardias para la seguridad del personal.

Constancias:

Manual de recursos humanos

Procedimientos para la gestién de riesgos

Mapa indicando los niveles de riesgo en las geografias
de programas del FA

Péliza de seguro de vida y salud para el personal.

Relacionado a:
Estdndares Administrativos 1, 2,y 7

Tema transversal:
Recursos Humanos
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GESTION DE RIESGOS Y
SALVAGUARDAS

GESTION DE RIESGOS Y SALVAGUARDAS ESTANDAR 7

Los FA tienen politicas para proteger a informantes o denunciantes

(whistleblowers).

Motivo del Estandar

Contar con un procedimiento definido para denunciar sospechas de posible
mala conducta dentro del FA, o relacionado a un programa del FA, aumenta

la probabilidad de que el 6rgano rector o gerencia superior sean informados y
atiendan cualquier mala conducta con rapidez. Uno de los elementos clave de
este procedimiento es proteger a los funcionarios que presentan estas denuncias,
ademds de determinar una persona dentro del FA que las reciba y procese. Las
organizaciones que gestionan grandes cantidades de fondos deben ser conscientes
de que la conducta ilegal o no ética es siempre una posibilidad y que traerd
repercusiones serias. Los FA que usan multiples herramientas, incluyendo

la proteccién de informantes, limitan las oportunidades y potencial de mala
conducta. Este estdndar trata principalmente sobre los riesgos institucionales.

Consideraciones Practicas:

Los informantes dentro de un FA que saben de alguna conducta potencialmente
ilegal o0 no ética necesitan contar con un modo de denunciar tal informacién

sin represalias por parte de los supervisores. Una politica de informante
(whistleblower) provee a todos bajo su cobertura la oportunidad de suscitar
inquietudes sobre cualquier posible mala conducta. Los FA fortalecen la cultura
de la organizacién para que sea abierta y para atender las inquietudes como parte
de las obligaciones de los funcionarios hacia la organizacién. El anonimato de los
informantes debe ser una opcién disponible y, si el érgano de gobernanza estd
implicado, un Comité de Etica es en ocasiones una opcién viable.
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Las denuncias de informantes deben ser para el interés superior de la organizacién
g

y no debido a reclamaciones personales. La mayoria de los casos de denuncias por

parte de los funcionarios consiste en:

Delitos como fraude o irregularidades financieras
El no cumplimiento de una obligacién legal

* Poner en riesgo la salud y seguridad de otra persona
Danos ambientales

* Encubrimientos de los puntos mencionados arriba

La politica de informante (whistleblower), y el liderazgo del FA, buscan eliminar el
miedo a represalias y proveer indicaciones claras de que se actuard si se encuentran
evidencias de negligencia o malas practicas. La politica declara que un funcionario
no serd despedido o transferido, no estard sujeto a descenso de categoria, no
perdera su salario ni recibird cualquier otro tipo de represalia por las denuncias.
Por lo general, esto también requiere mantener la confidencialidad del informante
en la medida de lo posible. Un sistema de feedback o retroalimentacién se pone
en marcha para que el informante sepa de cualquier accién de seguimiento o
calendario para realizar dichas acciones. Al proveer una oportunidad para que
todos los funcionarios se sientan respaldados en la resolucién ripida de mala
conducta, el FA puede actuar de forma puntual y potencialmente resolver el
asunto internamente, en vez de que sea externamente visible.

En algunos casos, los FA también proveen un Buzén de “sugerencias” andnimas
(digital o escrito) para los funcionarios, si no se sienten lo suficientemente seguros
para hablar personalmente con un miembro superior de la gerencia. Aunque estas
notas anénimas hacen que sea mds dificil que la organizacién haga preguntas de
seguimiento, muchas veces indican dreas que requieren de mds atencién por parte
de la gerencia.

Constancias:

Manual operativo

Politicas de informante (whistleblower)
Buzén de sugerencias anénimas

Relacionado a:
Estdndares Administrativos 1 y 7

Tema tra nsversal:
Recursos Humanos
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PRIORIZACION DE LOS
ARES DE PRACTICA
ES ETAPAS DF LA

'DE UN FA

Idealmente, los FA se esforzardn por
implementar todos los Estindares de
Préctica. Sin embargo, las limitaciones
de recursos, tiempo y experiencia
resultardn en la priorizacién de
- algunos estandares por sobre otros
~ en diferentes etapas de evolucién de
un FA, y para atender las necesidades
viduales de un FA. Aunque sea por una
algo subjetiva, para el propésito de este
utilizado la siguiente categorizacién
evolucién de un FA. Esto no se
te con la cantidad de sus activos,
relativamente pequefos pueden
c1onales eficaces con una
ientras otros FA con
se encuentran en la
apa operativa.




Las Cinco Etapas de la Evolucién de un FA
(adaptadas de Yabanex Batista)

1 Pre-registration | The period of design and legal incorporation
2 i Arranque Capitalizacion inicial y dotacién de personal
3 i Operacional Adjudicacion de subvenciones, procedimientos operativos claros, y un aumento en la

movilizacion de recursos y gestion de activos

4 Institucional Gestidn sofisticada de activos, multiples mecanismos financieros, posible acreditacién
con instituciones multilaterales e inversiones que van mas alla de la adjudicacién de
subvenciones.

5 Liquidacidn Reduccidn final de cuentas programaticas limitadas en el tiempo o cierre forzado
debido a desafios financieros o acuerdos institucionales cambiantes.

En cada uno de los diferentes niveles de su evolucién, los FA verdn que algunos
estdndares son mds pertinentes que otros. Algunos FA podrin invertir en la
estandarizacién de mds procedimientos y sistemas durante su arranque y fases
iniciales de operacién mientras que otros FA posiblemente tengan que priorizar
diferentes estdndares para cumplir con las expectativas de donantes en un periodo
determinado. También habrd diferentes niveles de sofisticacién en diferentes
etapas de evolucién. Como ejemplo usaremos el Estdindar Administrativo

10: Los FA seleccionan y rastrean la tecnologia de informacion que adoptan para
asegurar operaciones seguras y estandarizadas. A medida que el trabajo a distancia
se populariza cada vez mds, es muy probable que incluso los start-ups necesiten
hacer inversiones planificadas. Estos pueden escoger sistemas de videoconferencia
que satisfagan sus preocupaciones sobre la privacidad, y comprar licencias de
software cominmente utilizadas para un fécil uso compartido Por otro lado, los
FA institucionales podrian tener sus propios firewalls, sistemas de uso compartido
de archivos, y/o sistemas/plataformas de comunicacién. Los FA pueden rastrear
su nivel de eficacia con la aplicacién de los estdndares a lo largo del tiempo (véase
Anexo 2). Con el transcurso del tiempo y con mds recursos, se puede esperar que
los FA adopten un niimero cada vez mayor de los Estdndares de Prictica.

La excepcién es cuando los FA se preparan para el cierre, como es el caso de los FA
establecidos como organizaciones de tiempo limitado para gestionar Cuentas de
Programa. En estos casos, la gestion eficaz del cierre del FA incluye la preparacién
de informes de donantes, una auditoria final externa, distribucién de activos y
equipamientos, y la terminacién apropiada de todos los arriendos, contratos, y
compensaciones de los funcionarios. Idealmente, los FA usan este tiempo para
impulsar la capacidad de los subvencionados para dar continuidad a sus proyectos,
sin la financiacién del FA. Esto es un periodo particularmente dificil que requiere de
un alto nivel de vigilancia de gobernanza y fuerte adhesién a un subconjunto de estindares.

La siguiente herramienta, Priorizacion de los Estdndares de Prdctica en Diferentes
Etapas de la Evolucion de un FA, es una caracterizacién muy general de cudles
Estdndares de Prictica pueden ser esenciales en diferentes etapas de la evolucién
de un FA, reconociendo que los estindares priorizados cambiardn segin las
necesidades y oportunidades especificas de cada FA.
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Priorizacion de los Estandares de Practica en Diferentes Etapas de
la Evoluciéon de un FA

Gobernanza

| Estandar 1 de Gobernanza: En los X X X X X
| instrumentos normativos se definen ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

. claramente los fines para los cuales

' pueden ser utilizados los activos de un

. Fondo Fn o una Cuenta de Programa.

Estandar 2 de Gobernanza: En los X X X X X
- instrumentos normativos se define ‘ ‘ ‘ ‘

. claramente la membresia, las atribuciones |

'y las responsabilidades del érgano ‘

. rector. La composicién de un érgano

' rector se disena de tal manera que sus

. miembros tengan un elevado nivel de

' independencia y representacién de los

- actores interesados.

| Estandar 3 de Gobernanza: Los X X X X X
. miembros del 6rgano rector son ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

- seleccionados o nombrados en base a

| sus competencias y su compromiso para

. contribuir de manera significativa a la ‘

. misidn general y las responsabilidades del |

. FA (o Cuenta de Programa). ‘

| Estandar 4 de Gobernanza: Los X X X X
| brganos rectores establecen comités ‘ 3 3 3 3

. especializados para asesorarles y

- realizar de manera mas eficaz y eficiente

- determinadas funciones del FA o de la

. Cuenta de Programa.

 Esténdar 5 de Gobernanza: El érgano | X X X X X
- rector celebra por lo menos dos i 3 3 3 3

' reuniones presenciales al ano y mantiene

| por escrito memorias precisas de cada

- una de sus reuniones y decisiones.

| Estandar 6 de Gobernanza: Los X X X X X
' miembros del érgano rector entienden | 3 3 3 3

: sus responsabilidades fiduciarias y se

- aseguran de tener (o de adquirir) las

' competencias necesarias para poder

- cumplirlas.

| Estandar 7 de Gobernanza: Los FA X ' X X X X
- establecen politicas efectivas sobre ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

. conflictos de interés para identificar,

| prevenir, y manejar los conflictos de

|interés actuales o eventuales, a fin de

- reducir la exposicion al favoritismo y al

' riesgo de dano a la reputacion.
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Gobernanza (continuacién)

| Estandar 8 de Gobernanza: El 6rgano | X X X X
i rector recluta y supervisa a un director | i i i i

i ejecutivo, y, segun la necesidad, a

| gerentes de Cuentas de Programa.

Estandar 9 de Gobernanza: Los FA X X X X
i mantienen una “lista de cumplimiento” | | | | |

{ para monitorear y asegurar el

i cumplimiento total de todas las leyes,

i reglamentos, sus propios instrumentos

i normativos y todos los acuerdos legales

i entre un FA y sus donantes.

| Estandar 10 de Gobernanza: Los FA | X X X X X
i son establecidos bajo los Estandares | | | 5 i

i de un pais que asegure efectivamente

i la autonomia del mismo ante el

i gobierno, que cuente con leyes claras

iy bien cumplidas con respecto a las

i organizaciones no gubernamentales

i particulares (incluidas las fundaciones o |

i los fideicomisos) y que no someta al FA al |

| pago de impuestos sustanciales. |
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Priorizacion de los Estandares de Practica en Diferentes Etapas de
la Evoluciéon de un FA

Eficacia Institucional

| Estandar 1 de Eficacia Institucional: X X X ‘
' Los FA preparan planes estratégicos y ‘ ‘ ‘ ‘

: financieros que traducen sus valores, y ‘

- enunciados generales de vision y mision, en |

- objetivos, metas y actividades especificos. |

| Estandar 2 de Eficacia Institucional: En X X X X X
' su calidad de organizaciones de interés ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

. publico, los FA buscan oportunidades para

- colaborar con las instancias pertinentes

- del gobierno nacional hacia el logro de

- prioridades de desarrollo sostenible y

| conservacion.

Estandar 3 de Eficacia Institucional: Los X X X X
- FA procuran aliarse a nivel nacional o ‘ ‘ ‘ ‘
-internacional con actores clave tales como:

donantes, empresas, organizaciones no 1

' gubernamentales, comunidades, centros de !

|investigacién y universidades. ‘

Estandar 4 de Eficacia Institucional: Los | X X X
. FA monitorean y evalGan sus programas en | ‘ ‘ ‘ ‘

- relaciéon con su mision y plan estratégico

|y con respecto a indicadores, objetivos y

| estrategias de conservacion, en el ambito

' nacional e internacional.

Estandar 5 de Eficacia Institucional: Los X X X X
. FA rastrean su evolucion institucional a ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

' través de procesos internos de reporte,

. monitoreo y evaluacion, y la presentacién

- de informes de gestion financiera,

' para apoyar la toma fundamentada de

- decisiones por parte de sus 6rganos

rectores.

Estandar 6 de Eficacia Institucional: Los | X X
' FA gestionan activamente su imagen, ‘ ‘ ‘ ‘

. comunican claramente sus valores, mision,

. objetivos e impactos de programa, y

. definen la autoridad de sus funcionarios

' para comunicarse con audiencias externas

' a través de politicas completas de

comunicacion.
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Eficacia Institucional (continuacion)

| Estandar 7 de Eficacia Institucional: Los | X X X
i FA mantienen una presencia publica en 5 5 5

i internet a través de un sitio web y/o redes

i sociales.

Estandar 8 de Eficacia Institucional: Los X X X
i FA reportan a diversas audiencias para ' ‘ ‘ ’ ’
| diferentes propésitos.
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Priorizacion de los Estandares de Practica en Diferentes Etapas de
la Evoluciéon de un FA

Programas

Estandar 1 de Programa: Los FA X X X
- diseflan programas/proyectos para incluir | 3 3 3

- indicadores de monitoreo y evaluacién

- que faciliten la presentacién de informes

' basados en evidencias de la conservacion,

- desarrollo sostenible, o impactos de

-accién climatica.

Estandar 2 de Programa: En el X X
- otorgamiento de donaciones, los FA 3 3 3 3
“evallan a los potenciales beneficiarios,

- exigiendo que presenten informacién ;

- relevante, y manteniendo contacto directo

- con ellos. ‘

Estandar 3 de Programa: Los FA X X X
- establecen procesos bien definidos para la ‘ ‘ ‘

' adjudicacién de subvenciones, orientados

- a seleccionar oportunamente propuestas

- de alta calidad a través de mecanismos

- competitivos.

| Estandar 4 de Programa: Los FA X X
- concluyen los ciclos de otorgamiento de | 3 3 3

- subvenciones con un contrato firmado con |

- sus subvencionados, estableciendo todos

' los acuerdos y obligaciones relacionados a '

' la financiacién que los FA proveeran. ‘

| Estandar 5 de Programa: Los FA X X X
- fortalecen la capacidad de eventuales 3 3 ! ! !

' subvencionados para preparar propuestas

- sensibles e implementar las actividades

- financiadas por subvenciones de una

- forma eficaz.

Estandar 6 de Programa: Los FA ayudan ! X X X
- a sus beneficiarios con plantillas, marcos | | 3 3
|y requisitos de reporte claros para la ;

- elaboracién de sus informes de monitoreo |

'y evaluacion del desempefio de las ‘

' subvenciones.

| Estandar 7 de Programa: Los FA X X
- establecen indicadores y medidas en los | 3 3 3

- acuerdos de subvencién y/o su plan de

monitoreo requerido.
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Programas (continuacion)

Pre registro | Arranque Operauonal InstltUC|ona| Fmallzauoni

Estandar 8 de Programa: Los FA movilizan | X X X
el personal, contratistas, y, muchas veces, | 3 3 i i

- al subvencionado para monitorear el

- progreso del mismo.

Estandar 9 de Programa: Los FA se X X X
' cercioran de que los beneficiarios apliquen ' 3 3 3 3

- procesos y practicas eficaces, eficientes ‘

|y transparentes para la adquisicion de

- bienes, obras y servicios de alta calidad y

- a los mejores precios por su valor en un

- mercado determinado.

' Estandar 10 de Programa: Cuando un FA | X X X
- acepta la responsabilidad de ejecucion, se | 3 3 i i

- aplican los mismos estandares al servicio |

' prestado a los beneficiarios que a su

 propia administracion.

| Estandar 11 de Programa: Los FA X
- desarrollan sistemas para facilitar la 3 3 3 3

' presentacién virtual de propuestas y el

' seguimiento de progreso de proyectos

con los subvencionados.

Estandar 12 de Programa: Los FArealizan . X X
- estudios de viabilidad para evaluar nuevas | 3 3 3
- oportunidades de programas. ‘
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Priorizacion de los Estandares de Practica en Diferentes Etapas de
la Evoluciéon de un FA

Administracidén

| Estandar Administrativo 1: Las X X X X X
 politicas de Recursos Humanos de los 3 | i !

. FA se adecuan a las leyes, politicas y

- reglamentos de su respectivo pais.

| Estandar Administrativo 2: Los FA X X X X
. establecen descripciones claras de ‘ 3 3 3 3

| cargos, y presupuestos adecuados,

' para permitir que el director ejecutivo,

los gerentes, y los funcionarios se

. desempefen de una manera eficaz y

eficiente.

| Estandar Administrativo 3: Los FA X X X
| preparan organigramas que clarifican las | 3 3 3 3
lineas jerarquicas y responsabilidades de |

| gestion. ‘

| Estandar Administrativo 4: Los FA X X X X
. proporcionan a los funcionarios objetivos | 3 3 3 3

' anuales claros y evaluaciones periddicas |

' de desempenio.

| Estandar Administrativo 5: Los FA X X X X
- ofrecen a los funcionarios compensacion | 3 3 3 i
|y beneficios dentro de un rango pre- ‘

- especificado basado en experiencia,

- educacion y desempefio.

| Administrative Standard 6: CTFs X X
- allocate their available resources to 3 3 3 3

- maximize funding for grant making and |

' programs, while also setting an overhead |

' rate sufficient to achieve institutional ‘

strategic objectives.
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Administracién (continuacion)

 Estandar Administrativo 7: Uno o X X X
- varios manuales operativos con politicas, | ‘ 3 3 |

. procedimientos, y practicas actualizados |

- orientan la gestion cotidiana del FA o

. Cuenta de Programa.

| Estandar Administrativo 8: Los FA X X X X
- adquieren los bienes y los servicios ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
necesarios para llevar a cabo sus

- actividades cotidianas mediante

| procesos y practicas eficientes,
econdmicas y transparentes que

- aseguran la buena calidad de los mismos |
'y que procuran obtener el mejor precio |
por su valor en el mercado.

Estandar Administrativo 9: Los FA se X X X X
' someten a una auditoria anual por parte | ‘ ‘ ‘ ‘

. de auditores externos e independientes,

' quienes aplican criterios que satisfacen

' los estdndares contables de aceptacion

- internacional.

| Estandar Administrativo 10: Los FA X X X
. seleccionan y hacen seguimiento de la | ‘ ‘ ‘

. tecnologia de informacién que adoptan

| para asegurar operaciones seguras y

- estandarizadas.

_Estandar Administrativo 11: LosFA | X X X x
- implementan politicas de ciberseguridad | 3 3 3 |
 para proteger sus datos y sistemas. |

Estandar Administrativo 12: Los FA X X
tienen software actualizado en marcha ‘ ‘ ‘ ‘

- para la contabilidad automatica,

- administracion financiera, gestion de

- contratos, y adquisicion.
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Priorizacion de los Estandares de Practica en Diferentes Etapas de

la Evolucidon de un FA

Gestidn de Activos

| Estandar 1 para la Gestién de Activos:

| Politicas claras y completas de inversiones,
. establecen los principios centrales que

: aplican los FA en el manejo de sus activos.
Estandar 2 para la Gestion de Activos:

' Los FA gestionan su cartera de inversién

- de acuerdo con lineamientos de inversion

- en los que se establecen los paréametros

- especificos a ser aplicados por el consultor
- en gestidn de inversiones, el asesor

- financiero y/o el gerente de inversiones.

Estandar 3 para la Gestidn de Activos:

. El 6rgano rector del FA, o su comité

' responsable de supervisar la gestion de

- inversiones, invierte y administra de la

. misma manera que un inversor prudente

' manejaria sus propios fondos.

Estandar 4 para la Gestién de Activos: El
. FA procura preservar el capital del fondo

- patrimonial, a fin de proteger futuras

. ganancias.

Estandar 5 para la Gestién de Activos: El

- 6rgano rector del FA aprueba la politica y

' los lineamientos de inversion, el proceso

'y resultado de seleccién del consultor

- financiero y/o gerente de inversién, y los

- informes sobre el desempefio del consultor
- financiero o de inversiones, y/o el gerente
de valores.

| Estandar 6 para la Gestién de Activos:

' Los 6rganos rectores de los FA: (i) cuentan
. con por lo menos un director profesional

. conocedor y experimentado en una o

' mas de las areas de finanzas, negocios,

. 0 economia; y (ii) proveen a todos los

' miembros capacitacién enfocada en los

| principales conceptos requeridos para la

' toma de decisiones bien fundamentadas
para la gestion de las inversiones.
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Gestion de Activos (continuacion)

| Estandar 7 para la Gestién de Activos:

Los FA evallan su capacidad actual

i de inversion, identifican los tipos de

i profesionales de inversion requeridos

y seleccionan a estos profesionales a

i través de un proceso competitivo y entre
i proveedores de servicios de reconocida
calidad en el sector de las inversiones.

Estandar 8 para la Gestidn de Activos:

i Los FA contratan a profesionales de

i inversion describiendo de manera claray

i exhaustiva los servicios a ser prestados,

i los objetivos de los mismos, los costos de

| prestarlos y las responsabilidades tanto del
proveedor del servicio como del FA

Estandar 9 para la Gestién de Activos:

i Los FA emprenden evaluaciones periédicas
i de su desempeno en la gestion de las

i inversiones.

| Estandar 10 para la Gestién de Activos:

i Los FA reconocen la importancia de invertir
i sus activos de una manera coherente

| con sus propias misiones y valores, e

{ implementan una estrategia apropiada

' para lograr tal coherencia.
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Priorizacion de los Estandares de Practica en Diferentes Etapas de
la Evoluciéon de un FA

Movilizacion de Recursos

 Estandar 1 para la Movilizacién de X X X X |
. Recursos: Los FA cuentan con estrategias ' 3 3 3

- para diversificar y multiplicar sus fuentes

- de financiamiento a corto y largo plazo

' para no depender de una sola fuente o

- de un solo mecanismo de financiacion.

Estandar 2 para la Movilizacién de X X X
' Recursos: Los FA disefan estrategias o | ‘ ‘ ‘

- planes de accién para la movilizacién de

- recursos, orientados a recaudar capital

- de largo plazo, ademas de financiacion

- de mas corto plazo para proyectos o

' programas particulares.

| Estandar 3 para la Movilizacién de X X X
' Recursos: Los FA tienen politicas ‘ ‘ ‘ ‘

- para la seleccién inicial de donantes

|y para decidir cuéles contribuciones y

- condiciones aceptar.

Estandar 4 para la Movilizacién de X X X
' Recursos: Los FA analizan y buscan ‘ ‘ ‘ ‘

- oportunidades para utilizar fondos

- provenientes de donantes particulares o

- fuentes gubernamentales, como medio

- para apalancar recursos adicionales.

Estandar 5 para la Movilizacion X X
- de Recursos: Los FA analizan y ‘ ‘ ‘ ‘

- exploran oportunidades para servir

- de intermediarios financieros para

' programas de donantes, flujos de

' caja voluntarios y obligatorios, u otros

- arreglos financieros, para fomentar la

- causa de la conservacion ambiental y de

- la adaptacion y mitigacion climatica.

Estandar 6 para la Movilizaciéon de X X X X
' Recursos: Los FA buscan el apoyo de 3 3 3 3

- ministerios gubernamentales nacionales,

 politicos, y donantes internacionales para '

- movilizar recursos financieros adicionales |

- para el FA'y programas estratégicos

- alineados.
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Movilizacién de Recursos (continuacion)

12020

Estandar 7 para la Movilizacién de X X X X
' Recursos: Los FA se comprometen a ‘ 3 3 3 3

- usar formatos especificos, proporcionar

“informacién solicitada, y cumplir con los

' procedimientos y plazos para informes

' técnicos y financieros a través de

- acuerdos relacionados a los programas

- del FA, tales como aquellos firmados

- entre los FA y sus donantes.

| Estandar 8 para la Movilizacién de X X
' Recursos: Los FA estimulan un régimen | ‘ ‘ ‘

- de costos compartidos en el cual los

' beneficiarios contribuyen una porcién de

' los costos del proyecto o la actividad, o

-recaudan fondos de terceros.

| Estandar 9 para la Movilizacién de X X
' Recursos: Los FA comunican eficazmente, ! ‘ ‘ ‘

' a potenciales donantes y socios, su ‘

. rol de apoyo financiero a largo plazo

' para avanzar en objetivos sociales y

- ambientales globales y nacionales.
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Priorizacion de los Estandares de Practica en Diferentes Etapas de
la Evoluciéon de un FA

Gestion de Riesgos y Salvaguardas

 Estandares de Gestién de Riesgos y

Salvaguardas 2020 Pre-registro : Arranque | Operacional _ Institucional | Finalizacion |

Estandar 1 de Gestiéon de Riesgos y X X X
' Salvaguardas: Los FA desarrollan politicas ‘ 3 3 3
'y procedimientos de gestién de riesgos |

para lograr sus objetivos de una forma

- confiable, gestionar incertidumbres,

- atender reclamaciones y actuar con

“integridad.

| Estandar 2 de Gestion de Riesgos X X X
'y Salvaguardas: Los FA adoptan y/o 3 3 3 3

- adaptan salvaguardas y politicas sociales y '

- ambientales nacionales e internacionales. |

| Estandar 3 de Gestion de Riesgos y X X X
' Salvaguardas: Al aceptar financiacion, los 3 3 3

- FA asumen la responsabilidad de crear ‘

politicas y procedimientos para cumplir

- con todos los estéandares solicitados por

los donantes y aplicarlos a los proyectos

financiados por los mismos.

Estandar 4 de Gestion de Riesgos y X
' Salvaguardas: Los FA adoptan politicas | 3 3 3

- de transversalizacion de la perspectiva

- de género para promover la igualdad de

- género en todas sus operaciones.

Estandar 5 de Gestiéon de Riesgos X X
'y Salvaguardas: Los FA establecen 3 3 3 3 |

- roles claros y responsabilidades para la

- supervisién de rendicién de cuentas e

-implementacién de salvaguardas.

Estandar 6 de Gestion de Riesgos y X X X
- Salvaguardas: Los FA establecen politicas ‘ ‘ ‘ ‘

' para proteger la seguridad y el bienestar |

- de los funcionarios, proporcionando

- condiciones laborales seguras.

| Estandar 7 de Gestion de Riesgos y X X X
' Salvaguardas: Los FA tienen politicas para | 3 3 i i

- proteger a informantes o denunciantes ‘

(whistleblower en inglés).

191 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicidén 2020



Lo €S se presentan para inspirar mejoras
con n la capacidad de los FA, en vez de servir
como estandares de ,certificacién®. Cada Estdndar
de Prictica en este documento puede aplicarse a la
evaluacién de un FA. Cada estdndar es una ,,norma
basada en las evidencias“ que afirma lo que se observa
en la prictica. Los gerentes y funcionarios del FA

0 terceros pueden determinar si el FA tiene las
caracteristicas, politicas, habilidades y herramientas
para cada estdndar, y también si los aprovecha de una
forma adecuada, de acuerdo con pricticas
generalmente aceptadas y aplicadas en
un Area Clave.

Desde la publicacién de los
Estdndares de Practica 2014,
FA se han esforzado porevalu
1 adopcién de los estaige
sus estructua

aridas con la Junta, donantes, y
Xy , seglin sea deseado.’
\; 835 evaluagiones proveen métricas que pueden ser

.....




Donantes y grandes ONG ambientales también
usan los Estdndares de Prictica para evaluar a los FA
cuando examinan oportunidades para proporcionar
financiamiento, evaluar el éxito de una subvencién,
o en el proceso de evaluar si un FA existente seria
una organizacién apropiada para servir como un
mecanismo financiero para un nuevo programa.

Las evaluaciones proveen métricas que pueden ser
usadas para determinar prioridades y mejorar el
desempeno a lo largo del ano siguiente. Donantes
y grandes ONG ambientales también usan los
Estdndares de Prictica para evaluar a los FA cuando
examinan oportunidades para proporcionar
financiamiento, evaluar el éxito de una subvencidn,
o en el proceso de evaluar si un FA existente seria
una organizacion apropiada para servir como un
mecanismo financiero para un nuevo programa.

1) Métrica: Una evaluacién simple utiliza una
respuesta de 3 partes: 1) Implementado de forma
satisfactoria, 2) Parcialmente implementado, y 3)
No implementado. Dado que muchos estdndares
cuentan con varias consideraciones précticas y
diferentes niveles de sofisticacién, algunos FA
usan un sistema mds matizado de 5 partes: 1)
Plenamente implementado 2) Implementado de

forma satisfactoria, 3) Parcialmente implementado,

4) Implementado de forma no satisfactoria, 5)
No implementado. Adicionalmente, una sexta
columna — No aplicable — se agrega a menudo,

particularmente para los FA publicos que tal vez no

cumplan con estdndares especificos, sobre todo los
de Gobernanza.

2) Indicador: Cuil es el mejor indicador para
evaluar la implementacién de un estdndar? En
las evaluaciones compartidas con los autores, los
FA han elaborado sus propios indicadores para
relacionar cémo interpretan lo recomendado en
el estdndar a sus propios documentos y politicas.

En otras situaciones, los FA han descrito extremos:

:Cbémo se veria el escenario ideal ,,Plenamente
implementado® y cdmo se veria el peor escenario?
Los autores han elegido el uso de la informacién
otorgada en Constancias, en los Detalles de los
Estdndares, como indicadores claros que los

evaluadores pueden revisar para determinar el nivel
de cumplimiento del estidndar por parte del FA.

3) Clasificacion Numérica: Para desarrollar

una evaluacién cuantitativa del FA, diferentes
puntuaciones pueden ser asignadas. Por lo general,
su rango es de 0 puntos (no implementado) a

un numero alto (plenamente implementado).

Sin embargo, un FA puede escoger una

diferencia minima de puntos entre ,,plenamente
implementado® e ,implementado de forma
satisfactoria“ y una diferencia mds grande

entre ,implementado de forma satisfactoria®

y »parcialmente implementado® — para

priorizar la importancia de la transicién de una
implementacién parcial a una implementacién
satisfactoria en los préximos afos.

Una idea mds compleja, utilizada por algunos

FA, es aplicar una puntuacién ponderada a los
diferentes estindares. La idea es que el Estdndar 2
de Gobernanza, que describe la composicién del
drgano rector, es absolutamente esencial para el
FA, mientras que la actualizacién del software de
contabilidad y gestién de contratos (Administrativo
12) es importante para la eficiencia, pero no
esencial. En este escenario, un FA asignard més
puntos por la implementacién plena del Estdndar
2 de Gobernanza. Los autores han elegido no

usar una puntuacién ponderada en el Ejemplo

de Herramienta de Evaluacién adjunto, ya que
algunos estdndares serdin mds importantes en
diferentes niveles de evolucién (vea Anexo 1) y/o
los FA priorizardn algunos estindares para cumplir con
las expectativas de donantes en un periodo determinado.

4) Metodologia: Aunque los consultores y

contratistas independientes usen su propia
metodologia, una autoevaluacién puede realizarse
usando muchos enfoques distintos. Para una
autoevaluacién, muchos FA recomiendan que

un grupo evalde un estindar y se ponga de
acuerdo con respecto a una respuesta compartida.
Algunos FA utilizan un abordaje altamente
participativo, colaborando con equipos completos
de personal (segtin sus competencias) para realizar
la evaluacién, en cierta medida para asegurar
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que todos conozcan y utilicen los Estdndares de
Prictica. Alternativamente, se puede pedir que
diferentes individuos experimentados (Junta,
personal e incluso socios externos) realicen

la evaluacién para el conjunto completo de
estandares, o segin un drea clave. Sus clasificaciones
posteriormente se integran en la puntuacién

final. Los FA preocupados por contar con datos
comparables a lo largo de varios afios necesitan
elegir y aplicar una metodologia especifica de forma
consistente.

5) Presentaciéon: Una vez evaluado el conjunto
completo de estdndares, muchos FA han
desarrollado herramientas para demostrar su nivel
actual de desempeno a través de tableros. Algunos
ejemplos, adaptados por motivos de ilustracién, se
muestran abajo:

Ejemplo de los Estandares de Practica de Gobernanza

a) Un tablero sencillo con diferentes colores que
indican el nivel de desempefio de cada estdndar
y que dan una impresién de los niveles de
implementacién entre las dreas clave. Este tipo
de presentacién permite que los FA muestren
el nivel de implementacién en un drea clave
teniendo como base el nimero de estdndares
que reciben puntuaciones en cada categoria.
Este ejemplo se adapté del ,Resumen de
Implementacién de los Estdndares® incluido
en las secciones mds abajo del Ejemplo de
Herramienta de Evaluacion adjunto.

Estdndar implementado de forma satisfactoria: -

Estandar parcialmente implementado:

Estdndar no implementado:
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b) Una herramienta de evaluacién de telarana (radar) muestra el desempefo de
forma visual, basado en el porcentaje de puntuacién segin el drea clave. La
férmula de célculo en el Ejemplo de Herramienta de Evaluacion es: Puntuacién
total/(#estdndares*4) en que:

* La puntuacién total por drea clave es la puntuacion agregada de todos los
estandares del drea clave;

* # de estdndares es el nimero de estindares en el drea clave; y

* 4" representa, en el Ejemplo de Herramienta de Evaluacién, la puntua-
cién mds alta para un estdndar (implementado de forma satisfactoria).

El resultado es una clara visualizacién de dreas de fortalezas y debilidades en las

dreas clave.

"GRAFICO 1
% PUNTUACION SEGUN EL AREA CLAVE
DEL ESTANDAR DE PRACTICA

Gobernanza

100

80
Riesgos y
Salvaguardas 60 Eficacia Institucional

40

20

Movilizacion Programas
de Recursos

Gestidn de Activos Administracion
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ANEXO 3

TEMAS TRANSVERSALES
EN LOS ESTANDARES DE
PRACTICA 2020

El Anexo 3 se disefié para ayudar a que los funcionarios responsables por cargos
clave, tales como recursos humanos o monitoreo de proyectos, encuentren
Estdndares de Prdctica pertinentes en las cuatro dreas transversales:

Comunicacién

Recursos Humanos
Monitoreo y Evaluacién
Tecnologia

e e

Comunicacion

Estandar 1 de Eficacia Institucional: Los FA preparan
planes estratégicos y financieros que traducen sus

valores, visién general, y declaraciones de misién en
objetivos, metas y actividades especificas.

Estandar 5 de Eficacia Institucional: Los
FA rastrean su evolucién institucional a
través de procesos internos de reporte,
monitoreo y evaluacion, e informacién de
gestion financiera, para apoyar la toma
fundamentada de decisiones por parte de
sus Organos rectores.

Estandar 6 de Eficacia Institucional:
Los FA gestionan activamente su
imagen, comunican con claridad sus
valores, misién, objetivos e impactos
de programa, y definen la autoridad de :
sus funcionarios para comunicar con

audiencias externas a través de politicas
completas de comunicacién.




Estandar 7 de Eficacia Institucional: Los FA mantienen una presencia ptblica
en internet a través de un sitio web y/o redes sociales.

Estandar 8 de Eficacia Institucional: Los FA reportan a diversas audiencias para
diferentes propésitos.

Estandar 7 para la Movilizaciéon de Recursos: Los FA se comprometen a usar
formatos especificos, proporcionar informaciones solicitadas, y cumplir con los
procedimientos y plazos para informes técnicos y financieros a través de acuerdos
firmados, tales como los acuerdos entre los FA y sus donantes.

Estandar 9 para la Movilizaciéon de Recursos: Los FA comunican eficazmente,
a potenciales donantes y socios, su rol de apoyo financiero a largo plazo para
avanzar en objetivos sociales y ambientales globales y nacionales.

Recursos Humanos

Estandar 7 de Gobernanza: Los FA establecen politicas eficaces sobre conflictos
de interés para identificar, prevenir, y manejar estos conflictos de interés actuales

o eventuales, a fin de reducir la exposicién al favoritismo y al riesgo de dano a la
reputacion.

Estandar 8 de Gobernanza: El 6rgano rector recluta y supervisa a un director
ejecutivo de tiempo completo, y, segtin la necesidad, a gerentes de Cuentas de Programa.

Estandar Administrativo 1: Las politicas de Recursos Humanos de los FA se
adecuan a las leyes, politicas y reglamentos de su respectivo pais.

Estandar Administrativo 2: Los FA establecen roles claros y presupuestos
adecuados para permitir que el director ejecutivo, los gerentes y funcionarios se
desempenen de una manera eficaz y eficiente.

Estandar Administrativo 3: Los FA preparan organigramas que clarifican las
lineas jerdrquicas y responsabilidades de gestién.

Estandar Administrativo 4: Los FA proveen a los funcionarios objetivos anuales
claros y evaluaciones periddicas de desempeno.

Estandar Administrativo 5: Los FA ofrecen a los funcionarios compensacién y
beneficios dentro de un rango pre-especificado, basado en experiencia, educacién y

desempeno.

Estandar Administrativo 10: Los FA seleccionan y rastrean la tecnologia de
informacién que adoptan para asegurar operaciones seguras y estandarizadas.

Estandar Administrativo 11: Los FA implementan politicas de ciberseguridad
para proteger sus datos y sistemas.
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Estandar 5 de Gestion de Riesgos y Salvaguardas: Los FA establecen roles
y mecanismos de rendicién de cuentas claros para la supervisién de riesgos y la
implementacién de salvaguardas.

Estandar 6 de Gestion de Riesgos y Salvaguardas: Los FA establecen
politicas para asegurar la seguridad y el bienestar de los funcionarios, y proveen
condiciones laborales seguras.

Estandar 7 de Gestion de Riesgos y Salvaguardas: Los FA tienen politicas
para proteger a los informantes o denunciantes (whistleblowers).

Monitoreo y Evaluacién

Estandar 1 de Eficacia Institucional: Los FA preparan planes estratégicos y
financieros que traducen sus valores, enunciados generales de visién, y misién en
objetivos, metas y actividades especificas.

Estandar 4 de Eficacia Institucional: Los FA monitorean y evaltan sus
programas en relacién a su misién y plan estratégico y con respecto a los
indicadores, objetivos, y estrategias de conservacién en el dmbito nacional e
internacional.

Estandar 5 de Eficacia Institucional: Los FA rastrean su evolucién institucional
a través de procesos internos de reporte, monitoreo y evaluacién, y la presentacién
de informes de gestién financiera, para apoyar la toma fundamentada de
decisiones por parte de sus 6rganos rectores.

Estandar 8 de Eficacia Institucional: Los FA reportan a diversas audiencias para
diferentes propésitos.

Estandar de Programa 1: Los FA disenan programas/proyectos para incluir
indicadores de monitoreo y evaluacién que contribuyan a informes basados
en evidencias de la conservacién, desarrollo sostenible, o impactos de accién
climitica.

Estandar de Programa 6: Los FA ayudan a sus beneficiarios con claras
plantillas, marcos y requisitos de reporte para la elaboracién de sus informes de

monitoreo y evaluacién del desempeno de las subvenciones.

Estandar de Programa 7: Los FA establecen indicadores y medidas en los
acuerdos de subvencién y/o su plan de monitoreo requerido.

Estandar de Programa 8: Los FA movilizan al personal, contratistas, y, muchas
veces, al mismo subvencionado para monitorear el progreso del mismo.
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Estandar 7 para la Movilizacion de Recursos: Los FA se comprometen a usar
formatos especificos, proporcionar informaciones solicitadas, y cumplir con los
procedimientos y plazos para informes técnicos y financieros a través de acuerdos
firmados, asi como los firmados entre los FA y sus donantes.

Estandar 8 para la Movilizaciéon de Recursos: Los FA estimulan un régimen
de costos compartidos en el cual los beneficiarios contribuyen una parte de los
costos del proyecto o actividad, o recaudan fondos de terceros.

Estandar 9 para la Movilizaciéon de Recursos: Los FA comunican eficazmente,
a potenciales donantes y socios, su rol de apoyo financiero a largo plazo para
avanzar en objetivos sociales y ambientales globales y nacionales.

Estandar 4 de Gestion de Riesgos y Salvaguardas: Los FA adoptan politicas
de transversalizacion de la perspectiva de género para promover la igualdad de
género en todas sus operaciones.

Technology

Estandar 7 de Eficacia Institucional: Los FA mantienen una presencia publica
en internet a través de un sitio web y/o redes sociales.

Estandar de Programa 3: Los FA establecen un proceso bien definido para la
adjudicacién de donaciones, orientado a seleccionar oportunamente propuestas de
alta calidad a través de mecanismos competitivos.

Estandar de Programa 11: Los FA desarrollan sistemas para facilitar la
presentacion online de propuestas y el seguimiento del progreso de proyectos con
los subvencionados.

Estandar Administrativo 8: Los FA adquieren los bienes y servicios necesarios
para llevar a cabo sus actividades cotidianas mediante procesos y pricticas
eficientes, econdémicos y transparentes que aseguran la buena calidad de los
mismos y que procuran obtener el mejor precio por su valor en el mercado.

Estandar Administrativo 10: Los FA seleccionan y rastrean la tecnologia de
informacién que adoptan para garantizar operaciones seguras y estandarizadas.

Estandar Administrativo 11: Los FFC implementan politicas de ciberseguridad
para proteger sus datos y sistemas.

Estandar Administrativo 12: Los FA tienen software actualizado en marcha

para la contabilidad automadtica, administracién financiera, gestién de contratos, y
adquisicién.

227 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicién 2020



ANEXO 4

CUADRO DE
TRANSPOSICION ENTRE
LOS ESTANDARES DE
PRACTICA 2014 Y 2020

Se hicieron modificaciones en la organizacién y numeracién entre las ediciones
2014 y 2020 de los Estdndares de Prictica. Anexo 4 es una matriz que vincula
la numeracién de la estructura de los Estindares de Prictica 2014 a sus nuevas
ubicaciones en la edicién 2020. El propésito de este cuadro es ayudar a que los
FA (que se encuentran en el proceso de una evaluacién anual de su organizacién
referente a los estindares), realicen la transiciédn de su calificacién a la nueva
estructura de una forma ficil.




Cuadro de Transposicion entre los Estandares de Practica 2014 y 2020

Gobernanza

Estandares de Practica Revision 2020 Estandares de Practica 2014
. Estandar 1 de Gobernanza: En los instrumentos . Estandar 1 de Gobernanza: En los instrumentos
. normativos se definen claramente los fines paralos | normativos, se define claramente los fines para los
- cuales pueden ser utilizados los activos de un Fondo o | cuales se puede utilizar los valores de un Fondo
. una Cuenta de Programa. . Ambiental o de un Fondo. *
. Estandar 2 de Gobernanza: En los instrumentos . Estandar 2 de Gobernanza: En los instrumentos
- normativos se define claramente la membresia, las ' normativos, se define claramente la membresia, las

- atribuciones y las responsabilidades del 6rgano rector. | atribuciones y las responsabilidades del 6rgano rector. |
' La composicion de un érgano rector se disefia de tal | La composicion de un érgano rector se disefia de tal |
' manera que sus miembros tengan un elevado nivel manera que sus miembros tengan un elevado nivel
- de independencia y representacion de los actores . de independencia y representacién de los actores

' interesados. - interesados.

' Estandar 3 de Gobernanza: Los miembros del érgano | Estandar 3 de Gobernanza: Los miembros del érgano |
| rector son seleccionados o nombrados en base a | rector son seleccionados o nombrados con base a
| sus competencias y su compromiso para contribuir | sus competencias y su compromiso para contribuir i
. de manera significativa a la misién general y las . de manera significativa a la misién general y las

: responsabilidades del FA (o Cuenta de Programa). responsabilidades del FA o del Fondo.

. Estandar 4 de Gobernanza: Los 6rganos rectores . Estandar 4 de Gobernanza: Los 6rganos rectores ‘
- establecen comités especializados para asesorarlesy | establecen comités especializados para asesorarlesy |
. realizar de manera mas eficaz y eficiente determinadas | realizar de manera mas eficaz y eficiente determinadas |

- funciones del FA o de la Cuenta de Programa. - funciones del FA o del Fondo.

. Estandar 5 de Gobernanza: El érgano rector celebra | Estandar 5 de Gobernanza: El érgano rector celebra

. por lo menos dos reuniones presenciales al ano y . por lo menos dos reuniones presenciales al aho y ‘
' mantiene por escrito memorias precisas de cada una | mantiene por escrito memorias precisas de cada una |
. de sus reuniones y decisiones. . de sus reuniones y decisiones. ‘
. Estandar 6 de Gobernanza: Los miembros del érgano | Estandar 6 de Gobernanza: Los miembros del érgano |
' rector entienden sus responsabilidades fiduciariasy | rector entienden sus responsabilidades fiduciariasy |
' se aseguran de tener (o de adquirir) las competencias | se aseguran de tener (o de adquirir) las competencias |
' necesarias para poder cumplirlas. . necesarias para poder cumplirlas.

' Estandar 7 de Gobernanza: Los FA establecen . Estandar 7 de Gobernanza: Se tiene una sélida

' politicas efectivas sobre conflictos de interés para ' politica sobre los conflictos de intereses para
| identificar, prevenir, y manejar los conflictos de interés | identificar, prevenir y manejar los conflictos de :
' actuales o eventuales, a fin de reducir la exposicién al |intereses actuales o eventuales, a fin de reducir
- favoritismo y al riesgo de dafio a la reputacion. - la exposicion del FA al favoritismo y arriesgar su

Recursos Humanos reputacion.

Estandar 8 de Gobernanza: El érgano rector recluta Estandar 8 de Gobernanza: El 6rgano rector recluta |
|y supervisa a un director ejecutivo, y, segun la . a un director ejecutivo o gerente del Fondo de }
- necesidad, a gerentes de Cuentas de Programa. ' tiempo completo para administrar las operaciones

‘ . cotidianas del FA o del Fondo, y el érgano supervisa

Recursos Humanos ' su desempeno, el cual es evaluado anualmente.
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Gobernanza (continuacién)

Estandar 9 de Gobernanza: Los FA mantienen una Estandar 9 de Gobernanza: El FA mantiene una

"lista de cumplimiento" para monitorear y asegurar el | “lista de acatamiento” para monitorear y asegurar el
cumplimiento total de todas las leyes, reglamentos, pleno cumplimiento de la normatividad vigente, del
sus propios instrumentos normativos y todos los conjunto acuerdos juridicos entre el FA y los donantes,
acuerdos legales entre un FA y sus donantes. y de los instrumentos normativos del propio FA.
Estandar 10 de Gobernanza: Los FA son Estandar 10 de Gobernanza: El FA se constituye
establecidos bajo los Estandares de un pais que bajo las normas de un pais que asegure su autonomia
asegure efectivamente la autonomia del mismo ante el gobierno, que cuente con leyes claras y bien
ante el gobierno, que cuente con leyes claras y aplicadas para las organizaciones no gubernamentales
bien cumplidas con respecto a las organizaciones particulares (incluidas las fundaciones o los

no gubernamentales particulares (incluidas las fideicomisos) y que no someta al FA al pago de
fundaciones o los fideicomisos) y que no someta al FA | impuestos sustanciales.

al pago de impuestos sustanciales.
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Cuadro de Transposicion entre los Estandares de Practica 2014 y 2020

Eficacia Institucional

[Estandares de Practica Revision 2020 '~ iEstandaresdePractica2014 = =~~~ =
Estandar 1 de Eficacia Institucional: Los FA preparan Estandar Operativo 1: El FA prepara un plan

- planes estratégicos y financieros que traducen sus - estratégico y financiero que traduzca sus enunciados

- valores, y enunciados generales de visiéon y misién, en | generales de visién y mision en objetivos, metas y

- objetivos, metas y actividades especificos. - actividades especificas.

Estandar 2 de Eficacia Institucional: En su calidad Estandar Operativo 2: En su calidad de organizacion
- de organizaciones de interés publico, los FA buscan | de beneficio publico, el FA busca oportunidades

. oportunidades para colaborar con las instancias . para colaborar con las instancias pertinentes del

- pertinentes del gobierno nacional hacia el logro de | gobierno nacional para el logro de sus prioridades de
- prioridades de desarrollo sostenible y conservacién. | conservacion.

Estandar 3 de Eficacia Institucional: Los FA procuran Estandar Operativo 3: El FA procura aliarse a

- aliarse a nivel nacional o internacional con actores - nivel nacional o internacional con actores clave

. clave tales como: donantes, empresas, organizaciones | en agencias donantes, empresas, organizaciones

. no gubernamentales, comunidades, centros de . no gubernamentales, comunidades, centros de

- investigacion y universidades. - investigacion y universidades.

Estandar 4 de Eficacia Institucional: Los FA Estandar 4 de |, M&E:

. monitorean y evallan sus programas en relacion . EI FFC monitorea y evalta sus programas en relacién
. con su misién y plan estratégico y con respecto a . con sus propdsitos y plan estratégico, y con los

' indicadores, objetivos y estrategias de conservacion, | indicadores, objetivos y estrategias de conservacion
- en el ambito nacional e internacional. ' nacionales e internacionales.

| Estandar 5 de Eficacia Institucional: Los FA rastrean | Estandar 5 de |, M&E:

- su evolucidn institucional a través de procesos | El FA disefna informes, monitoreos y evaluaciones

- internos de reporte, monitoreo y evaluacion, y la - internas, que incluyen su gestién financiera, como

' presentacién de informes de gestion financiera, para | apoyo a la toma de decisiones bien fundamentadas
- apoyar la toma fundamentada de decisiones por parte | por parte de su érgano rector, respecto al

- de sus 6rganos rectores. ‘ funcionamiento del FA como institucion.

| Estandar 6 de Eficacia Institucional: Los FA gestionan |
- activamente su imagen, comunican claramente sus ‘
- valores, mision, objetivos e impactos de programa,

-y definen la autoridad de sus funcionarios para

. comunicarse con audiencias externas a través de
 politicas completas de comunicacion.
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Eficacia Institucional (continuacion)

Estandares de Practica Revisién 2020

Estandares de Practica 2014

Estandar 7 de Eficacia Institucional: Los FA
mantienen una presencia publica en internet a través
i de un sitio web y/o redes sociales.

Comunicacién | Tecnologia

Estandar 8 de Eficacia Institucional: Los FA reportan
a diversas audiencias para diferentes propdsitos.

Comunicacién | Monitoreo y Evaluacion

Estandar 1 de |,M&E: El FA procura emitir sus
informes para diferentes audiencias y diversos

| prop0sitos.
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Cuadro de Transposicion entre los Estandares de Practica 2014 y 2020

Programas

 Estandar 1 de Programa: Los FA disefian programas/ |
- evaluacion como apoyo a la preparacion de informes
' basados en las evidencias respecto a los impactos en
- la conservacién.

- proyectos para incluir indicadores de monitoreo y

- evaluacion que faciliten la presentacion de informes
' basados en evidencias de la conservacion, desarrollo
' sostenible, o impactos de accién climatica.

 Estandar 2 de Programa: En el otorgamiento

- de donaciones, los FA evaltan a los potenciales

- beneficiarios, exigiendo que presenten informaciéon

- relevante, y manteniendo contacto directo con ellos.

 Estandar 3 de Programa: Los FA establecen procesos
- definido en su adjudicacién de donacién, orientado a |
' seleccionar oportunamente propuestas de alta calidad '
- a través de mecanismos competitivos. ‘

- bien definidos para la adjudicacién de subvenciones,
- orientados a seleccionar oportunamente propuestas
- de alta calidad a través de mecanismos competitivos.

' Esténdar 4 de Programa: Los FA concluyen los ciclos
- de otorgamiento de subvenciones con un contrato

- firmado con sus subvencionados, estableciendo

- todos los acuerdos y obligaciones relacionados a la

- financiacion que los FA proveeran.

 Estandar 5 de Programa: Los FA fortalecen la

- capacidad de eventuales subvencionados para

' preparar propuestas sensibles e implementar las
- actividades financiadas por subvenciones de una
- forma eficaz.

 Estandar 6 de Programa: Los FA ayudan a sus

- beneficiarios con plantillas, marcos y requisitos de
- reporte claros para la elaboracién de sus informes
- de monitoreo y evaluacién del desempefio de las
' subvenciones.

' Estandar 7 de Programa: Los FA establecen
-indicadores y medidas en los acuerdos de subvencién
-y/o su plan de monitoreo requerido.
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Estandar 7 de |,M&E: El FA disena el monitoreo y la

 Estandar Operativo 4: En el otorgamiento de

- donacion, el FA evalta los posibles beneficiarios,

- pide que presenten informacién relevante y mantiene
- contacto directo con ellos

Estandar Operativo 5: El FA sigue un proceso bien

' Estandar Operativo 6: Se completa el ciclo de

- adjudicacion de las donaciones con la firma de un

- contrato entre el FA y el beneficiario, en el cual se
-incluyen los principales acuerdos y obligaciones

- relacionados con el financiamiento a ser entregado
- por el FA.

Estandar Operativo 8: Se aplican medidas para

- fortalecer la capacidad de los beneficiarios, con lo

- cual se posibilita a que éstos preparen propuestas

- sensibles e implementen las actividades financiadas
- con la subvencién.

 Estandar 8 de |, M&E: El FA facilita a sus beneficiarios
 claras plantillas, marcos e informes requeridos para ‘
' sumonitoreo y evaluacién del desemperio de la

- subvencién en el logro de los resultados y productos
' proyectados.

Estandar 6 de |,M&E: El personal del FA'y a menudo
- los propios beneficiarios, monitorean las donaciones
' mediante indicadores y medidas acordadas en el

. contrato de subvencién o en su plan obligatorio de

' monitoreo.
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Programas (continuacion)

' Estandar 8 de Programa: Los FA movilizan
i el personal, contratistas, y, muchas veces, al
i subvencionado para monitorear el progreso del

| Estandar Operativo 9: El FA se cerciora de que las

' entidades adjudicadas con la subvencion apliquen

| procesos y practicas de adquisicion efectivas,
 eficientes y transparentes, a fin de obtener bienes,

i obras y servicios de calidad a los mejores precios por
i su valor en un mercado determinado.

Estandar Operativo 10: Cuando un FA se hace

' responsable de la ejecucién se le aplican los mismos |

i estandares al servicio prestado a sus beneficiarios que |
a los realizados para su propia administracion. ’

| Estandar 9 de Programa: Los FA se cercioran de

' que los beneficiarios apliquen procesos y practicas

' eficaces, eficientes y transparentes para la adquisicion
: de bienes, obras y servicios de alta calidad y a

' los mejores precios por su valor en un mercado

' determinado.

 Estandar 10 de Programa: Cuando un FA acepta la

' responsabilidad de ejecucién, se aplican los mismos

' estandares al servicio prestado a los beneficiarios que
' a su propia administracion.

' Estandar 11 de Programa: Los FA desarrollan

| sistemas para facilitar la presentacion virtual de

| propuestas y el seguimiento de progreso de proyectos
i con los subvenaonados

 Estandar 12 de Programa: Los FA realizan estudios
i de viabilidad para evaluar nuevas oportunidades de
| programas.
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 Estandar 9 de |,M&E: El personal del FA (y/o sus

i evaluadores independientes) cumplen con la debida
i diligencia y monitorean el avance de los beneficiarios
' hacia el logro de los resultados y productos.

edicién 2020



Cuadro de Transposicion entre los Estandares de Practica 2014 y 2020

Administracion

.
.
.
N\

Estandar Administrativo 1: Las politicas de Recursos
' Humanos de los FA se adecuan a las leyes, politicas y
- reglamentos de su respectivo pais.

. Estandar Administrativo 1: Mediante la claridad de
- roles y organizacioén, y con los recursos adecuados,

| Estandar Administrativo 2: Los FA establecen
- descripciones claras de cargos, y presupuestos
' adecuados, para permitir que el director ejecutivo, los |
| gerentes, y los funcionarios se desempefien de una
' manera eficaz y eficiente.

Estandar Administrativo 3: Los FA preparan
- organigramas que clarifican las lineas jerarquicas y
' responsabilidades de gestion.

. Estandar Administrativo 4: Los FA proporcionan a los |
- funcionarios objetivos anuales claros y evaluaciones |
- periddicas de desempeno.

| Estandar Administrativo 5: Los FA ofrecen a los

- funcionarios compensacién y beneficios dentro de
- un rango pre-especificado basado en experiencia,
- educacion y desempeno.

se posibilita al director ejecutivo, a los gerentes y al
- personal del FA desempenfarse de manera eficaz y
- eficiente.

' Estandar Administrativo 6: Los FA asignan sus

- recursos disponibles para maximizar la financiacién

. para el otorgamiento de subvenciones y programas

- mientras también establecen una tasa suficiente de

| gastos generales para lograr los objetivos estratégicos
institucionales.
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Estandar Administrativo 2: Al proponer un
' presupuesto o analizar su ejecucion, la presentacién |
‘ transparente de los gastos administrativos le posibilita
- al 6rgano rector entender y analizar los costos de ‘
§ implementacion de los programas de donacién y
- demas objetivos estratégicos.

| Estandar Administrativo 3: Mediante una asignacion
' razonable del presupuesto disponible entre los

. gastos administrativos y el programa de donacion,

' se maximizan los fondos para dicho programa sin

- desconocer la importancia de alcanzar los objetivos

- estratégicos e institucionales del FA.
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Administracién (continuacion)

Estandar Administrativo 7: Uno o varios manuales
operativos con politicas, procedimientos, y practicas
actualizados orientan la gestidn cotidiana del FA o
Cuenta de Programa.

Estandar Administrativo 8: Los FA adquieren los
bienes y los servicios necesarios para llevar a cabo sus
actividades cotidianas mediante procesos y practicas
eficientes, econdmicas y transparentes que aseguran
la buena calidad de los mismos y que procuran
obtener el mejor precio por su valor en el mercado.

Estandar Administrativo 9: Los FA se someten a
una auditoria anual por parte de auditores externos
e independientes, quienes aplican criterios que
satisfacen los estandares contables de aceptacion
internacional.

Estandar Administrativo 10: Los FA seleccionan y
hacen seguimiento de la tecnologia de informacién
que adoptan para asegurar operaciones seguras y
estandarizadas.

Estandar Administrativo 11: Los FA implementan
politicas de ciberseguridad para proteger sus datos y
sistemas.

Estandar Administrativo 12: Los FA tienen
software actualizado en marcha para la contabilidad
automatica, administracion financiera, gestion de
contratos, y adquisicion.
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Estandar Administrativo 4: Se orienta la gestidn
cotidiana del FA o Fondo mediante uno o varios
manuales operativos que contengan politicas,
procedimientos y practicas actualizados.

Estandar Administrativo 5: El FA adquiere los bienes,
las obras y los servicios necesarios para llevar a cabo
sus propias actividades cotidianas mediante procesos
y practicas eficientes, econdmicas y transparentes,
que aseguran la buena calidad de los mismos y que
procuran obtener el mejor precio por su valor en el
mercado.

Estandar Administrativo 6: El FA se somete a una
auditoria anual por parte de auditores externos

e independientes, quienes aplican estandares
congruentes con los estandares contables de
aceptacion internacional.
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Cuadro de Transposicion entre los Estandares de Practica 2014 y 2020

Gestidn de Activos

Esténdares de Préctica Revision 2020 [Estindares de Préctica2014
| Estandar 1 para la Gestién de Activos: Politicas | Estandar 1 para la Gestién de Activos: Mediante una |
: claras y completas de inversiones, establecen los | politica de inversion clara y exhaustiva, se establece
| principios centrales que aplican los FA en el manejo | los principales principios aplicados por el FA en la
g sUs ACtNOS, e, gestiondesusvalores. |
| Estandar 2 para la Gestién de Activos: Los FA | Estandar 2 para la Gestién de Activos: La cartera

gestionan su cartera de inversidon de acuerdo con de inversiones del FA, es manejada bajo lineamientos !
. lineamientos de inversion en los que se establecen los | de inversion que establecen los pardmetros

- parametros especificos a ser aplicados por el consultor | especificos a ser aplicados por el consultor en gestion
- en gestion de inversiones, el asesor financiero y/o el | de inversiones, asesor financiero y/o gerente de

' gerente de inversiones. | inversiones.
| Estandar 3 para la Gestion de Activos: El érgano | Estandar 3 para la Gestion de Activos: El érgano
- rector del FA, o su comité responsable de supervisar | rector del FA, o su comité responsable de supervisar |
' la gestion de inversiones, invierte y administra de la | la gestion de las inversiones, invierte y administra de |
. misma manera que un inversor prudente manejaria sus | la misma manera en que manejaria sus propios fondos |
. propios fondos. § un inversor prudente. ‘
| Estandar 4 para la Gestion de Activos: El FA procura | Estandar 4 para la Gestion de Activos: El FA procura

‘ preservar el capital del fondo patrimonial, a fin de | preservar el capital del fondo patrimonial, a fin de

. proteger futuras ganancias. . proteger los futuros flujos de beneficios.

| Estandar 5 para la Gestion de Activos: El 6rgano | Estandar 5 para la Gestion de Activos: El érgano
- rector del FA aprueba la politica y los lineamientos | rector podra delegar en un comité o en inversores
- de inversion, el proceso y resultado de seleccion del | profesionales ciertas responsabilidades relativas a
- consultor financiero y/o gerente de inversion, y los - la inversion de los valores del FA, pero el propio i

- informes sobre el desemperfio del consultor financiero | 6rgano rector debe analizar y aprobar las politicas y

. 0 de inversiones, y/o el gerente de valores. ' los lineamientos de inversion, el proceso de seleccidn
; - del consultor financiero y/o gerente de inversion, y ‘
- emitir informes sobre el desempero de los mismosy |
. el rendimiento de las inversiones. ?

Estandar 6 para la Gestién de Activos: Los 6rganos | Estdndar 6 para la Gestion de Activos: A fin de

. rectores de los FA: (i) cuentan con por lo menos un | cumplir sus propias responsabilidades en la gestion
- director profesional conocedor y experimentado - de las inversiones, el érgano rector: (i) cuenta con ‘
- en una o mas de las areas de finanzas, negocios, ' por lo menos un director que sea un profesional i
| 0 economia; y (i) proveen a todos los miembros ' cualificado conocedor y experimentado en uno o mas
capacitacion enfocada en los principales conceptos de los campos de finanzas, negocios o economia; ‘
' requeridos para la toma de decisiones bien |y (i) asegura que cada uno de sus miembros reciba
- fundamentadas para la gestion de las inversiones. | una capacitacién focalizada en los principales ‘
1 | conceptos requeridos para la toma de decisiones
' bien fundamentadas en el desempefio de sus 1

. responsabilidades.

Estandar 7 para la Gestion de Activos: Los FA Estandar 7 para la Gestiéon de Activos: El FA evalGa |
i evaltan su capacidad actual de inversion, identifican | su actual capacidad de inversién, identifica los i
 los tipos de profesionales de inversion requeridos  tipos de inversores profesionales que requiere y los
y seleccionan a estos profesionales a través de un - selecciona mediante un proceso competitivo entre
| proceso competitivo y entre proveedores de servicios | proveedores de servicios de calidad reconocida en el
' de reconocida calidad en el sector de las inversiones. | sector de las inversiones.
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Gestion de Activos (continuacion)

Estéandar 8 para la Gestion de Activos: Los FA
contratan a profesionales de inversion describiendo
de manera clara y exhaustiva los servicios a ser
prestados, los objetivos de los mismos, los costos de
prestarlos y las responsabilidades tanto del proveedor
del servicio como del FA

Estandar 8 para la Gestidon de Activos: En los
contratos de servicio con los inversores profesionales,
se enuncia de manera clara y exhaustiva los servicios
a ser prestados, los objetivos de los mismos, los
costos de prestarlos y las responsabilidades tanto del
proveedor del servicio como del FA.

Estandar 9 para la Gestidon de Activos: Los FA
emprenden evaluaciones periddicas de su desempefio
en la gestion de las inversiones.

Estandar 9 para la Gestion de Activos: El FA
emprende evaluaciones periddicas de su desempeno
en la gestion de las inversiones.

Estandar 10 para la Gestidon de Activos: Los FA
reconocen la importancia de invertir sus activos de
una manera coherente con sus propias misiones y
valores, e implementan una estrategia apropiada para
lograr tal coherencia.
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Cuadro de Transposicion entre los Estandares de Practica 2014 y 2020

Movilizacion de Recursos

Estandar 1 para la Movilizacion de Recursos: Los FA
- cuentan con estrategias para diversificar y multiplicar
- sus fuentes de financiamiento a corto y largo plazo

' para no depender de una sola fuente o de un solo

' mecanismo de financiacién.

| Estandar 2 para la Movilizacién de Recursos: El
- FA disena estrategias o planes de accion para la

Estandar 2 para la Movilizacion de Recursos: Los

' FA disefnan estrategias o planes de accién para la

- movilizacién de recursos, orientados a recaudar capital |
- de largo plazo, ademas de financiacion de mas corto

- plazo para proyectos o programas particulares.

| Estandar 3 para la Movilizacién de Recursos: El FA

- tiene politicas para la seleccién inicial y determinacién
- de cuéles contribuciones y condiciones aceptara de

' los donantes.

| Estandar 3 para la Movilizacién de Recursos: Los FA
 tienen politicas para la seleccion inicial de donantes
'y para decidir cuéles contribuciones y condiciones

- aceptar.

| Estandar 4 para la Movilizacién de Recursos: EI FA
- analiza y busca oportunidades para utilizar fondos
' provenientes de donantes particulares o fuentes

Estandar 4 para la Movilizacion de Recursos: Los

' FA analizan y buscan oportunidades para utilizar

- fondos provenientes de donantes particulares o

- fuentes gubernamentales, como medio para apalancar |
' recursos adicionales.

Estandar 5 para la Movilizacién de Recursos: El :
- 6rgano rector y la gerencia del FA procuran identificar,
- analizar y aprovechar oportunidades para que éste ‘
- pueda ser utilizado como mecanismo financiero

' institucional para el desembolso de los pagos por

- servicios ambientales, tarifas a usuarios, REDD+,

- fondos para la adaptacién climatica, pago de los

- offset por la biodiversidad, compensaciones y multas

Estandar 5 para la Movilizacién de Recursos: Los
. FA analizan y exploran oportunidades para servir

- de intermediarios financieros para programas de

- donantes, flujos de caja voluntarios y obligatorios,

' u otros arreglos financieros, para fomentar la causa
- de la conservacién ambiental y de la adaptacién y

- mitigacion climatica.

Estandar 1 para la Movilizacién de Recursos: El FA
 tiene estrategias para diversificar y multiplicar sus

- fuentes de financiamiento en el corto y largo plazo,

- en vez de depender de una sola fuente o de un solo
' mecanismo de financiacién.

movilizacion de recursos, orientados a reunir capitales

- de largo plazo ademas de fondos de mas corto plazo
- para proyectos o programas particulares.

gubernamentales, como un medio para apalancar

' recursos adicionales.

- ambientales, a fin de apoyar las actividades alineadas
. con el propésito del FA.

| Estandar 6 para la Movilizacién de Recursos: Los

- miembros del érgano rector y el director ejecutivo

- del FA coordinan esfuerzos con, y buscan el apoyo

- de, ministerios y politicos del gobierno nacional, para
- la movilizacién de recursos financieros adicionales

- por parte de dichos gobiernos nacionales y otros

| Estandar 6 para la Movilizacién de Recursos: Los

. FA buscan el apoyo de ministerios gubernamentales

' nacionales, politicos, y donantes internacionales para
- movilizar recursos financieros adicionales para el FA'y
- programas estratégicos alineados.

- donantes internacionales.

Estandar 3 de |,M&E: El FA mantiene regularmente
- actualizada una lista de verificacion y calendario

- para cada informe pedido por los organismos

- gubernamentales en el pais donde esta registrado
jurl'dicamente y en aquellos paises donde opera o

Estandar 7 para la Movilizacion de Recursos: Los

- FA se comprometen a usar formatos especificos,

- proporcionar informacion solicitada, y cumplir con

- los procedimientos y plazos para informes técnicos

'y financieros a través de acuerdos relacionados a los

- programas del FA, tales como aquellos firmados entre
los FA y sus donantes
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Movilizacion de Recursos (continuacid

n)

Estandar 8 para la Movilizacidon de Recursos: Los FA
estimulan un régimen de costos compartidos en el
cual los beneficiarios contribuyen una porcién de los
costos del proyecto o la actividad, o recaudan fondos
de terceros.

Estandar 9 para la Movilizaciéon de Recursos: Los

FA comunican eficazmente, a potenciales donantes y
socios, su rol de apoyo financiero a largo plazo para
avanzar en objetivos sociales y ambientales globales y
nacionales.

Estandar Operativo 7: El FA favorece un régimen
de costos compartidos, en el cual los beneficiarios
aportan una porcién de los costos del proyecto o la
actividad, o recaudan fondos de terceros.

Estandar 7 para la Movilizacién de Recursos: El FA
es capaz de demostrar a potenciales donantes el rol
que el mismo desempena al prestar apoyo financiero
de largo plazo al sistema nacional de areas protegidas
y/o a los planes y programas de accion ambiental del
pais.
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Cuadro de Transposicion entre los Estandares de Practica 2014 y 2020

Gestion de Riesgos y Salvaguardas

Estandar 1 de Gestion de Riesgos y Salvaguardas:
' Los FA desarrollan politicas y procedimientos de

- gestion de riesgos para lograr sus objetivos de una

- forma confiable, gestionar incertidumbres, atender

- reclamaciones y actuar con integridad.

Estandar 2 de Gestién de Riesgos y Salvaguardas:
' Los FA adoptan y/o adaptan salvaguardas y politicas
- sociales y ambientales nacionales e internacionales.

Estandar 3 de Gestion de Riesgos y Salvaguardas:

- Al aceptar financiacion, los FA asumen la

- responsabilidad de crear politicas y procedimientos

- para cumplir con todos los estandares solicitados por
los donantes y aplicarlos a los proyectos financiados

- por los mismos.

Estandar 4 de Gestién de Riesgos y Salvaguardas:
' Los FA adoptan politicas de transversalizacion de la

- perspectiva de género para promover la igualdad de
- género en todas sus operaciones.

Monitoreo y Evaluacién

Estandar 5 de Gestién de Riesgos y Salvaguardas:
' Los FA establecen roles claros y responsabilidades

- para la supervision de rendicién de cuentas e

- implementacién de salvaguardas.

Estandar 6 de Gestion de Riesgos y Salvaguardas: |
' Los FA establecen politicas para proteger la seguridad !
'y el bienestar de los funcionarios, proporcionando ‘
- condiciones laborales seguras.

Estandar 7 de Gestién de Riesgos y Salvaguardas:
' Los FA tienen politicas para proteger a informantes o
- denunciantes (whistleblower en inglés).

241 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales - edicién 2020



ANEXO 5

GLOSARIO

Este glosario incluye definiciones para fines prcticos. Aunque algunos términos
puedan tener significado legal en ciertas jurisdicciones, esto puede variar. Por lo
tanto, se aconseja a los FA revisar si alguno de estos términos tiene una definicién
juridica especifica dentro de las leyes aplicables a los mismos. El propésito del
Glosario es estrictamente para proveer un uso general del término en el contexto
de los Estdndares de Préctica.




Acreditacién: Para los FA, esto se refiere al
cumplimiento de los estindares definidos de un fondo
multilateral (como el Fondo Verde para el Clima,
Fondo Global del Medio Ambiente, o el Fondo de
Adaptacién), recibir su aprobacién y celebrar un
acuerdo legal. Una vez acreditado, un FA se asocia
con un fondo multilateral y un gobierno nacional
para realizar un rango de actividades, tales como el
desarrollo de propuestas de financiacién, y gestién y
monitoreo de proyectos y programas.

Plan de Accién: Una descripcién de los objetivos
y metas de un proyecto y las actividades que se
realizardn para su implementacién dentro de un
periodo especifico de tiempo.

Manejo Adaptativo: La incorporacién de
aprendizaje intencional en la prictica profesional para
reducir la incertidumbre en la toma de decisiones.
Especificamente, se trata de la integracion de diseno,
gestién y monitoreo para permitir que los profesionales
pongan a prueba supuestos clave de una forma
sistemadtica y eficiente, evalten resultados, ajusten
decisiones de gestién, y generen lecciones aprendidas.

Anti-lavado de Dinero: Se refiere a un conjunto de
leyes, reglamentos, y procedimientos cuyo propésito
es prevenir que delincuentes disfracen fondos
ilegalmente obtenidos como ingresos legitimos. Para
los FA, estd relacionado con garantizar que la fuente
de fondos recibidos no sea disfrazada o falseada.
También tiene que ver con las responsabilidades de
,Conozca su Cliente (Know your Client)®, lo que

se relaciona a la diligencia debida a ser realizada

con respecto a los donantes, subvencionados y otros
beneficiarios de financiacién del FA. Esto incluye
prevenir, detectar, e informar sobre actividades de
lavado de dinero.

Supuesto: Una declaracién explicita sobre lo que
un equipo cree ser verdadero. Las secuencias légicas
vinculando estrategias de proyecto con los objetivos,
como mostrado en una teorfa de cambio. Los
supuestos también pueden incluir la percepcién de
cémo prevén que variables externas puedan influir en
el logro de resultados (véase ,factor de riesgo®).

Base de referencia: una medida o posicién para un
conjunto de indicadores a partir de ciertos puntos en
el tiempo que pueden usarse como una comparacién
para determinar el impacto de un proyecto o el estado
general de un ecosistema/meta de conservacién/
calidad de agua/nivel socioeconédmico, etc. a lo largo
del tiempo.

Punto de referencia: Un estindar con el cual

se puede medir y comparar el desempefo de los
valores, de una clase de activos o de un profesional de
inversién. A menudo se emplean para este fin indices
generales o segmentados del mercado de acciones

y bonos. Los puntos de referencia pueden ser: a)
absolutos, es decir, que busquen la consecucién de
un retorno positivo sin depender de las condiciones
del mercado — para superar, con cierto porcentaje a lo
largo de un periodo definido, ya sea el rendimiento
de depésitos de efectivo o un indice de inflacién.
Este enfoque implica un estilo activo de gestién; o

b) relativo, es decir, que busque superar un indice
compuesto o un grupo de pares a lo largo de un
periodo definido. Este abordaje a menudo implica un
estilo menos activo de inversidn.

Compensacién u ‘Offset’ de Biodiversidad:
logros medibles de conservacién que resultan

de acciones disenadas para compensar impactos
residuales negativos y significativos en la biodiversidad
debido al desarrollo de un proyecto, una vez tomadas
las medidas adecuadas de prevencién y mitigacién. El
propésito de las compensaciones de biodiversidad es
lograr cero pérdidas netas y preferiblemente ganancias
netas de biodiversidad en el terreno, con respecto a

la composicién de especies, estructura de hdbitats,
funciones ecosistémicas, usos populares y valores
culturales asociados a la biodiversidad.

Financiacion Combinada: El uso de capital
catalitico de fuentes publicas o filantrépicas para
aumentar la inversién privada en el desarrollo
sostenible.
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Plan de Continuidad del Negocio: Un proceso de
creacién de un sistema de prevencién y recuperacién
de eventuales desastres, ya sean naturales o provocados
por los seres humanos. Este se disefa para proteger

al personal y los activos, ademds de proporcionar

una cadena de mando y lineamientos sobre cémo las
funciones clave de un FA seguirdn operando.

Plan de Negocios: Un documento escrito formal
desarrollado a través de consulta y andlisis que
resume el plan de un FA para lograr los objetivos de
negocio por medio de una buena gestién y un plan
de ejecucion con presupuesto realista. Los planes

de negocios proporcionan plazos claros, requisitos
detallados de financiacién, oportunidades de
comercializacién, y pueden destacar los rendimientos
financieros o beneficios econémicos en un lenguaje
que eventuales inversores y donantes respetan.
Muchas veces se escriben para generar entusiasmo
sobre la creacién inicial de un FA o cuando se lanzan
nuevas iniciativas.

Practicas de Resiliencia Climatica: Promueven

la capacidad de prever, prepararse para, y responder
a eventos peligrosos, tendencias o perturbaciones
relacionadas al clima. Mejorar la resiliencia climdtica
implica analizar cémo el cambio climdtico creard
nuevos riesgos, o alterard los actuales riesgos
relacionados al clima, y tomar medidas para hacer
frente a estos riesgos.

Compensacién: Usualmente, esto se refiere al salario
de un individuo. ,,Compensacion total incluye todos
los beneficios como seguro de salud, aportaciones
para la jubilacidn, vacaciones pagadas, tiempo extra,
bonos, etc. Los gastos recurrentes para el FA de
nuevos empleados corresponden a la compensacién
total mds cualquier impuesto relacionado sobre la
némina.

Cumplimiento: Conformidad con los requisitos
enunciados. A nivel organizacional, esto se logra
mediante los procesos de gestién que identifican
los requisitos aplicables (definidos, p. ¢j. en leyes,
reglamentos, contratos, estrategias y politicas),
evaltan el estado de cumplimiento, comparan los
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riesgos y potenciales costos del no cumplimiento con
los gastos previstos de las dreas protegidas para lograr
el cumplimiento, y, en base a ello, priorizan, financian
e inician medidas correctivas que se consideren
necesarias.

Seguridad Informatica: La proteccién de sistemas
informdticos y de redes ante robos o dafios de su
hardware, software, o datos electrénicos, y ante la
interrupcién u orientacién errénea de los servicios
prestados.

Conflicto de Interés: Un conflicto de interés surge
cuando un miembro del érgano rector, director
ejecutivo, consultor o funcionario responsable por
actuar en el mejor interés del FA, puede estar en
una posicién, o es percibido en una posicién, de
beneficiarse personalmente (o crear un beneficio
para un familiar u otra organizacién con la cual estd
asociado), posiblemente afectando su lealtad al FA.

Fondo Fiduciario para la Conservacion (FA):

Los Fondos Ambientales son instituciones privadas

y juridicamente auténomas que proporcionan
financiamiento sostenible para la preservacién de la
biodiversidad. A menudo financian una parte de los
costos administrativos a largo plazo del sistema de dreas
protegidas (AP) de un pais asi como de las iniciativas
de conservacién y de desarrollo sostenible fuera de

las AP. Muchos FA también invierten en soluciones
basadas en la naturaleza para apoyar esfuerzos de
mitigacién y adaptacién al cambio climdtico para
avanzar en los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas. Los FA recaudan e invierten fondos
para invertir en programas y otorgar subvenciones a
organizaciones no gubernamentales (ONG) y de base
comunitaria (OBC), organismos del gobierno (como
las agencias nacionales para dreas protegidas), y, cada
vez mds, a emprendimientos pequefos e intermedios.
Los FA son instituciones de financiacién, no de
ejecucion de la conservacién de la biodiversidad.
Dentro de un mismo FA, puede haber una o mds
Cuentas de Programa, a menudo de varios donantes.
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Encuesta sobre la Inversién de los Fideicomisos
para la Conservacidn (CTIS por sus siglas en
inglés): Un estudio anual sobre las politicas de
gestién de inversion, pricticas y resultados de los FA
a nivel mundial, publicado por primera vez en 2006.
Los informes CTIS se publican anualmente en el sitio
web de la Conservation Finance Alliance.

Costo de Vida: Un indice de precios que mide
cudnto se paga por lo bdsico, como renta, gas, comida,
y ropa en una regién/pais. Los cdlculos de costo de
vida permiten comparar los gastos entre regiones y a
lo largo del tiempo en la misma drea.

Reparto de Costos: Dinero aportado por el
subvencionado desde sus propios recursos o de

otra fuente y utilizado para completar el plan de
financiacién de un proyecto o actividad apoyados por
una subvencién de un FA. También se denominan
“fondos de contrapartida’.

Combate al Financiamiento de Terrorismo
(CFT): Se refiere al conjunto de leyes, reglamentos,
y procedimentos cuyo propdsito es prevenir que
los individuos y organizaciones involucrados en las
actividades terroristas, u otras actividades ilicitas,
accedan a financiamiento. Con respecto a los FA,
esto estd relacionado con asegurar que los fondos
distribuidos no constituyan Financiamiento de
Terrorismo, y prevenir, detectar, e informar sobre el
Financiamiento del Terrorismo. Con frecuencia éstos
se llaman , Listas de Exclusién®.

Custodio: Un custodio (generalmente un banco u
otra institucién financiera) mantiene los valores de
propiedad del FA, recauda los dividendos e intereses,
cobra los valores vencidos y maneja la entrega y
recepcion de valores tras su compra— venta. Ademis,
el custodio puede realizar la contabilidad regular

de los valores obtenidos, comprados o vendidos, asi
como el movimiento de valores dentro y fuera de las
cuentas de inversién del FA.

Conversion de Deuda: Mecanismo por medio del
cual el gobierno de un pais endeudado puede reducir
o reestructurar una parte de su deuda con uno o

mds acreedores a cambio de una promesa de usar el
dinero ahorrado a través de dicha reestructuracién
para lograr objetivos de conservacién. Generalmente,
el gobierno pagard una tasa de interés anual reducida
sobre la deuda reestructurada en comparacién a lo
que anteriormente estaba pagando a sus acreedores,
pero también puede ser una anulacién parcial de la
deuda. Los ahorros resultantes de la reestructuracién,
incluyendo de los términos de préstamos extendidos
y, en ocasiones, la posibilidad de usar una divisa local
en vez de una divisa fuerte, se dirigen hacia al FA
para repartirse entre diferentes proyectos y programas
de conservacién, de acuerdo con una estrategia de
conservacion pre-determinada. Canje de deuda por
naturaleza es otro término frecuentemente usado para
describir una conversién de deuda.

Costos Directos: Costos que pueden ser asociados
con un proyecto especifico con relativa facilidad y
precisién. Para un FA o Cuenta de Programa, son
costos (o gastos) asociados a la administracién de un
programa financiado por el mismo.

Discrecional: En el contexto del asesoramiento

sobre inversiones, discrecional se refiere a un acuerdo
segun el cual el inversor profesional es autorizado para
tomar decisiones en nombre del cliente, empleando
su propio buen juicio, pero dentro de los lineamientos
establecidos por el cliente (es decir, los ,lineamientos
de inversién“ aprobados por un érgano rector o
comité de inversiones). Un arreglo no discrecional
requiere que el inversor profesional obtenga la
aprobacién del cliente a la hora de tomar alguna
decisién.
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Diversificacion: Una estrategia para la reduccién

de riesgos en la cual se reparten las inversiones entre
varios tipos de instrumentos financieros, sectores,
mercados, etc. en base al supuesto de que las diversas
inversiones en estas categorias no reaccionardn de

la misma manera ante un mismo evento o ante las
tendencias a largo plazo. La diversificacién genera una
cartera de inversiones que, en su conjunto, representa
menos riesgo que una sola inversién individual.

Debida Diligencia: El nivel de cuidado y atencién
que se espera un 4rgano rector o persona razonable
tenga antes de celebrar un acuerdo u otra obligacién
contractual.

Fondo Patrimonial (dotacién): Un monto de
dinero destinado a existir en perpetuidad o preservar
su capital a largo plazo. Un fondo patrimonial se
invierte con un horizonte a largo plazo, y, por lo
general, solo los ingresos resultantes se gastan, a fin de
financiar programas y actividades especificos.

Capital Patrimonial: Dinero invertido para generar
un flujo constante de ingresos durante un periodo
prolongado. El comité del FA encargado de supervisar
la gestién de las inversiones, definird el “capital” de

tal manera que posibilite al FA lograr su misién y
cumplir las obligaciones para con los donantes.

Compensaciéon Ambiental: Pagos que realizan

los constructores y desarrolladores por obligacién
juridica, para compensar los impactos ambientales
negativos de los proyectos nuevos. En muchos casos,
los fondos de compensacién se usan para financiar las
dreas protegidas.

Salvaguardas Ambientales y Sociales: Disefiadas
para prevenir y mitigar perjuicios indebidos con
respecto a las personas y su medio ambiente durante
el proceso de desarrollo de obras y proyectos, etc. Al
identificar y disefar un proyecto, las salvaguardas
ayudan a evaluar los riesgos ambientales y sociales y
los impactos (positivos o negativos) asociados a una

246 ¢ Estandares de Practica para Fondos Ambientales -

intervencién de proyecto. Algunas organizaciones
pueden elegir tratar eventuales temas de salvaguarda
como politicas separadas, en vez de listarlos como
salvaguardas. Durante la implementacién de
proyectos, las salvaguardas ayudan a definir las
medidas y procesos para gestionar riesgos y aumentar
los impactos positivos de una manera eficaz. El
proceso de aplicar politicas de salvaguardas puede ser
una oportunidad importante para la colaboracién
con partes interesadas, mejorando la calidad de las
propuestas de proyectos y aumentando el sentido de
apropiacion.

Evaluaciéon de Impacto Social y Ambiental
(EISA): Evaluacién disenada para apoyar la toma
fundamentada de decisiones para proyectos
especificos. Las EISA identifican y atienden riesgos
ambientales, sociales, y econémicos potencialmente
significativos. Las evaluaciones tienen el objetivo de
promover el desarrollo sostenible al asegurar que los
proyectos en desarrollo no perjudican las funciones
criticas de los recursos naturales y ecosistemas o

el bienestar de las comunidades que dependen de
estos mismos. El principal producto del proceso de
evaluacién es una estrategia para gestionar los riesgos
y reducir los impactos negativos.

Los Criterios Ambientales, Sociales y de
Gobernanza (ASG): Estos son un conjunto de
estdndares para las operaciones de una empresa que
los inversores social y ambientalmente conscientes
aplican para filtrar potenciales inversiones. La mayoria
de los analistas ASG usan criterios ambientales para
evaluar el desempefo de una empresa con respecto

a las emisiones de gases de efecto invernadero y su
estrategia de cambio climdtico, eficiencia energética,
manejo de agua, manejo de residuos, e impactos en la
biodiversidad. Los criterios sociales examinan cémo
gestiona sus relaciones con empleados, proveedores,
clientes y las comunidades donde opera. Los criterios
de gobernanza se tratan del liderazgo, compensacién
ejecutiva, auditorias, controles internos y derechos de
accionistas de una empresa.
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Evaluacién: Una evaluacién sistemdtica y objetiva
de un programa, proyecto, o politica en relacién a
sus metas y objetivos anteriormente enunciados.

Su propésito es determinar la pertinencia y el
cumplimiento de los objetivos, asi como su eficiencia,
impacto y sostenibilidad. Una evaluacién debe
proporcionar informacién fiable y til, y posibilitar
la incorporacién de aprendizajes dentro del proceso
de la toma de decisiones. En esencia, la evaluacién es
un concepto sencillo: 1) compara los resultados con
las expectativas; 2) identifica las motivaciones y las
barreras del desempefio esperado; y 3) produce planes
de accién para el mejoramiento de los programas a
fin de alcanzar el nivel de desempefio esperado. Una
evaluacion se basa en un modelo de causa y efecto,

y requiere de una hipétesis de contraste confiable y
rigurosamente definida para controlar los factores
externos a la intervencién (p.ej. proyecto) que
pudieran dar cuenta de la modificacién observada.
Para las evaluaciones de impacto, se requiere de un
estudio de referencia.

Responsabilidad de Ejecucion: hace referencia a
los servicios requeridos por un programa o proyecto,
los cuales pueden ser prestados por el FA, pero que
normalmente son ejecutados por un beneficiario.
Algunos ejemplos comunes de tales servicios son

la adquisicién de servicios, obras, o bienes para un
proyecto o programa, y la seleccién y supervision del
auditor de un subvencionado.

Asesor Financiero: Un asesor financiero es un
agente de ventas o corredor certificado de una
sociedad de valores.

Gestion Financiera: El proceso de planificar,
organizar, controlar, y monitorear los recursos
financieros del FA, y las transacciones relacionadas
a la administracién y operacién del FA (p. ej.
contabilidad, presupuestos, adjudicacién de
donaciones, etc.).

Plan Financiero: Una evaluacién completa del
estado financiero actual y futuro de una organizacién,
incluyendo los gastos y fuentes de ingresos previstos,

con el uso de estados financieros actualmente
conocidos — tales como balances, estados de ingresos
y de flujo de caja — para predecir futuros ingresos,
valores de activos, evaluar potenciales fuentes de
ingresos, y sugerir presupuestos y planes de gastos, y
estrategias para la movilizacién de recursos.

Fondos Transferibles Fondos recibidos por un FA
por parte de un donante externo que se recanalizan
(o se otorgan como ,,sub-subvenciones®) hacia uno

o més beneficiarios finales. Por lo general, esto estd
basado en un acuerdo especifico con plazo limitado
entre el FA y el donante, en que el donante transfiere
fondos en cuotas regulares al FA a lo largo de la
duracién del acuerdo. El donante normalmente tiene
un rol en la eleccién del beneficiario final y cierto
grado de supervision del uso de fondos mientras

el FA se responsabiliza por la gestién y supervisién
cotidianas de la sub-subvencién.

El Consentimiento Libre, Previo e Informado
(CLPI): Establecido por la Organizacién Internacional
del Trabajo (Convenio ILO 169), y ratificado por

23 paises, enfatiza la importancia de abordar las
perspectivas de pueblos Indigenas como clave para la
sostenibilidad de politicas y programas que abarcan
los desafios locales y globales, incluyendo la pobreza,
desigualdad, conflictos sociales, y cambio climdtico.

Transversalizacion de la perspectiva de Género:
Integracion de una perspectiva de género en la
preparacién, disefno, implementacién, monitoreo y
evaluacién de politicas, medidas reglamentarias, y
programas de campo, con el objetivo de promover la
inclusién social y el acceso igualitario y combatir la
discriminacién. Se disefian proyectos para responder
efectivamente a las necesidades de todos los pueblos
locales, reconociendo que los papeles de género
configuran el involucramiento y contribuciones de
hombres y mujeres con respecto al medio ambiente,
y que tanto hombres como mujeres son capaces de
influir, participar en y beneficiarse de proyectos.
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Organo(s) Rector(es): El érgano, o los érganos,
que ejercen autoridad sobre un FA o alguna de

sus Cuentas de Programa, segin los instrumentos
normativos del FA. El 6rgano rector de un FA

suele llamarse Junta (Directiva o Fiduciaria) y es
principalmente responsable por controlar el FA
como una institucién y los programas y capital del
mismo. En algunos casos (cuando lo autorizan los
instrumentos normativos), la Junta del FA puede
delegar algunas de sus atribuciones de gobernanza

de Cuenta de Programa especifica a un 6rgano rector
para dicha Cuenta de Programa, la cual generalmente
se denomina “Comité” en vez de “Junta’. Cuando

se establecen nuevas Cuentas de Programa dentro

de un FA, se ponen en marcha lineamientos claros
para determinar si el rgano rector de un FA, o de la
Cuenta de Programa, puede tomar la decision final
en casos de conflictos materiales. En los presentes
estandares, “6rgano rector” se refiere a todo organismo
que gobierne o: 1) un FA y/o 2) Cuentas de Programa
administradas por el mismo.*

Instrumentos normativos: Por lo general, los FA
tienen dos niveles de instrumentos normativos, los
cuales se denominan (segtn el sistema juridico de
cada pais): (1) Estatuto, Acta Constitutiva, o Escritura
de Fideicomiso (que contienen los principios rectores
generales del FA); y (2) Reglamentos o Estdndares
internos (en los que se detallan las reglas que rigen el
FA). Suele ser mds dificil reformar los instrumentos
normativos del primer o mds alto nivel, ya sea
porque esto requiere de la aprobacién de la autoridad
que registré y/o regula al FA (incluyendo a veces

la necesidad de aprobacién de otros gobiernos en

el caso de un acuerdo bilateral). Las reglas para

estas reformas pueden ser engorrosas (a fin de
dificultar los cambios en sus disposiciones esenciales

de gobernanza). Por otra parte, la reforma de los
instrumentos normativos de menor nivel, suele
ser més fdcil ya que, por lo general, no requiere de
la aprobacién de ninguna autoridad externa, sino
tnicamente la del 6rgano rector del FA.

Una Cuenta de Programa serd regida por los
instrumentos normativos vigentes en el FA
responsable de tal Cuenta de Programa. Ademis,

la mayorifa de los FA cuenta con Manuales
Operativos en los cuales se exponen los estandares

y los procedimientos internos para la operacién y
administracién cotidianas del FA o de una Cuenta de
Programa separada, incluyendo un desglose detallado
de los procesos operativos, administrativos y de
adjudicacién de donaciones.

Subvencionados (beneficiarios): Son quienes
reciben las donaciones de un FA y, en algunos casos,
ciertos bienes, obras, servicios e infraestructura, bajo
una relacién contractual directa con dicho FA.

Hardware: Las partes fisicas tangibles de un
computador, tales como el teclado, tarjeta gréifica,
monitor, y unidad central de procesamiento (CPU).

Clausula de Exencién de Responsabilidad: aclara
que el FA no puede considerarse responsable ante
terceros por danos, perjuicios o pérdidas que puedan
resultar de un proyecto o actividad que hayan recibido
una subvencién, ni por las obligaciones juridicas y
tributarias del beneficiario.

4 En algunos paises, ademds de la Junta Directiva o Fiduciaria (responsable de aprobar las donaciones, tomar las decisiones de inversion

y supervisar periédicamente la gestién del FA) éste también puede ser gobernado por “Miembros” (p.¢j., en el Reino Unido) o por una

“Asamblea General” (p.¢j., en algunos paises de derecho civil). Normalmente los “Miembros” o la “Asamblea General” operan de manera

similar a los “accionistas” de una empresa con fines de lucro y por lo general s6lo se retinen una vez por afo. Su responsabilidad suele

centrarse en la aprobacién de cambios propuestos en el instrumento juridico que gobierna al FA, la destitucién de miembros del érgano

rector en casos excepcionales, la disolucién del FA y, ocasionalmente, también la aprobacién de los informes financieros anuales. Similar a los

titulares de las acciones en una empresa, los “Miembros” o la “Asamblea General” de un FA no suelen estar involucrados directamente en la

gestion del mismo ni en la aprobacién de las donaciones o inversiones, pero ocasionalmente se les pide aprobar o votar sobre determinadas

decisiones esenciales.
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Inversidon de Impacto: Las inversiones hechas

con la intencién de generar impactos sociales y/o
ambientales positivos medibles ademds de un retorno
financiero. Los inversores de impacto tienen diversas
expectativas con respecto a los retornos financieros.

Indicadores: Medicién consistente de una
determinada variable, caracteristica o dimensién de
los resultados de proyectos (cambios de estados de
amenazas, progreso hacia los objetivos, etc.) basada
en el marco conceptual del proyecto y su teoria de
cambio subyacente. Los indicadores se usan en el
seguimiento de progreso (p.¢j. objetivos y resultados).
Un buen indicador cumple con los criterios de ser
medible, preciso, coherente, y sensible.

Resultado Intermedio: Un resultado especifico
que el proyecto quiere lograr a través de su trabajo
para la consecucién de una meta u objetivo final
(»intermedio® tipicamente se refiere a una dimensién
temporal).

Horizontes de Inversién: El periodo total durante
el cual el inversionista anticipa mantener unos valores
o0 una cartera para que alcance determinado objetivo
de inversién. El horizonte de inversién es utilizado
para determinar las necesidades de ingresos del
inversionista y el nivel deseado de exposicién al riesgo,
los cuales a su vez son empleados para identificar la
composicién de la cartera de inversiones.

Consultor en Gestién de Inversiones: Un asesor
que recibe honorarios y que opera bajo un arreglo
de contrato discrecional o no discrecional. Provee
orientacién acerca de la teorfa de cartera, asignacién
de activos, bisqueda y seleccién de gerentes,
politicas de inversidn, y la medicién del desempeno.
El Consultor en Gestién de Inversiones tiene una
responsabilidad primordial de proveer asesoria
independiente en calidad fiduciaria a su cliente. Un
Consultor en Gestién de Inversiones puede ayudar
con el andlisis del desempefo de los Gerentes de
Inversién relativo a los objetivos de inversiones del
cliente y asesorar a éste sobre la contratacién y el
despido de los gerentes de inversién.

Gerentes de Inversién: Especialistas en la gestién
de carteras o inversiones en un tipo especifico de
valores, tales como los bonos empresariales de
mediana calidad, los valores con techos elevados y las
deudas gubernamentales en mercados emergentes.
Los ejemplos incluyen los administradores de fondos
mutuos, los gerentes de carteras y los gestores de
fondos de proteccién. Los gerentes de inversion
actian en forma discrecional en la compra y venta de
inversiones o la contratacién de otros administradores
de valores, dentro de los pardmetros especificados en
los lineamientos para inversiones.

Profesional de Inversion: Para el propdsito de los
presentes Estdndares de Préctica, esto se refiere a un
consultor en gestién de inversiones, asesor financiero
o gerente de inversiones, ya sea por separado o
conjuntamente, en acuerdo con el FA.

Gestion del Conocimiento: El proceso de crear,
compartir, usar, y gestionar el conocimiento e
informacién de una organizacién. Se refiere a un
abordaje multidisciplinario para lograr objetivos
organizacionales, tales como el desempefio mejorado,
ventaja competitiva, innovacién, y la comparticién de
lecciones aprendidas, integracién y mejora continua
de la organizacién.

Conozca su Cliente: También conocido como
conozca su comprador o, sencillamente, KYC (por
sus siglas en inglés), es el proceso que una empresa
utiliza para averiguar la identidad de sus clientes y
evaluar su adecuacién, ademds de los potenciales
riesgos de intenciones ilegales con respecto al
desarrollo de la relacién empresarial. El propésito

de KYC es asegurar que los fondos recibidos y
gestionados por un FA cumplan con los reglamentos
de anti-lavado de dinero de los bancos, el Combate
de la Financiacién del Terrorismo y los reglamentos
anitsoborno.

https://en.wikipedia.org/wiki/Anti-money_
laundering  ADR

ADR

Anti-lavado de dinero
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Liquidez: La liquidez de un activo indica la facilidad
de su conversién a efectivo. A nivel de cartera, la
liquidez se logra manteniendo un porcentaje del
portafolio en efectivo o en instrumentos equivalentes,
a fin de responder ante los requerimientos imprevistos
de dinero o evitar la pérdida de valor en la venta
obligada de valores para satisfacer los requisitos de
distribucidn.

Modelo Légico: Un grifico o visualizacién que
resume los elementos clave de una Teoria de Cambio,
y que muchas veces se usa como herramienta
facilitadora durante el proceso de disefio. Hay
muchos tipos de modelos légicos, incluyendo, pero
sin limitacién, los marcos légicos (logframes), cadena
de resultados, marcos de resultados, y modelos
orientados a los actores locales.

Gestion: Una funcidén colectiva ejercida por el
director ejecutivo y los gerentes del FA, quienes
supervisan las operaciones cotidianas de un FA o
Cuenta de Programa. El término Gerencia también
se emplea en ocasiones para referirse conjuntamente
al director ejecutivo y a los gerentes de un FA. En

el caso de algunas Cuentas de Programa, la funcién
de gestién es ejercida como parte de un acuerdo
administrativo con el FA.

Inversiones Relacionadas con las Misiones (IRM):
Una inversion financiera que promociona la misién
social o ambiental del inversor. Se usan activos de
inversién como la dotacién de capital en vez de
activos de programa. Los IRM no se consideran
actividades de beneficencia.

Monitoreo: La recopilacién y andlisis periédicos

de datos relacionados a las metas, objetivos y/o
variables clave que podrian influir en los resultados
esperados. El monitoreo genera los datos necesarios
para evaluar los productos, resultados y/o impactos
de un proyecto. El monitoreo proporciona a la
administracién y a los principales actores interesados
de una intervencién en curso, indicando el grado de
avance, el logro de los objetivos y el progreso en la
ejecucién de los fondos asignados.

Monitoreo de Resultados: Es la recopilacién
sistematica de datos, los cuales deben variar una vez
construido y puesto en operacidn el proyecto, a fin
de comprobar si los cambios observados se deben
al proyecto o programa. En general, los resultados
medidos son consecuencia indirecta, a mediano o
corto plazo, de la ejecucién de las actividades del
proyecto o programa.

Producto: El producto deseado de una actividad o
tarea y, por lo general, a corto plazo. Considerado
como un resultado intermedio.

Gastos Generales: Representan gastos que no

se pueden vincular de forma conveniente a, o
identificarse con, un programa en particular, pero

que son necesarios para operar el FA. Los gastos
administrativos son esenciales para las operaciones
eficaces, ya que proporcionan el apoyo critico
necesario para la sostenibilidad institucional,
incluyendo los costos de administracién (que no sean
repartidos a los gastos de cuenta de programa), costos
de recaudacién de fondos, marketing y comunicacién,
reuniones de la junta directiva, desarrollo de personal
y costos de infraestructura (renta, etc.). Algunos paises
tienen definiciones especificas de gastos generales en
sus cédigos tributarios. Sin embargo, la contabilidad
real de actividades como marketing, comunicacién, y
hasta la recaudacién de fondos varia. Como resultado,
un FA debe definir tanto el razonamiento para la
asignacién de gastos administrativos como la base
para su cdlculo, al establecer una tasa o rango.

Pagos por Servicios Ambientales (PSA) A veces
llamados ,,Pagos por Servicios Ecosistémicos®,

son pagos al propietario o usuario de un lote a
cambio de mantener la cobertura forestal que

sirve para regular los flujos hidricos de una cuenca
hidrogrifica, conservar su biodiversidad, secuestrar
el carbono, o traer otros beneficios a los usuarios
de esta cuenca corriente abajo y a la economia
nacional. Los PSA también han sido definidos
como un sistema transparente para la prestacién de
servicios ambientales adicionales a través de pagos
condicionales a proveedores voluntarios.
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Evaluaciones de Desempeiio: Un procedimiento
formal para medir y documentar el trabajo y
resultados del trabajo de un funcionario, basado

en las responsabilidades de su cargo y objetivos
anuales. También se usa para medir el valor agregado
por un funcionario para el logro de los objetivos

de la organizacién. Es un proceso sistemdtico para
proveer feedback regular sobre la contribucién de un
funcionario a las medidas de desempeno establecidas.
Documentar el desempefio provee una base para el
aumento de salario y promocién o, alternativamente,
para el descenso o despido.

Monitoreo de Desempefio: Es la recopilacién
sistemdtica de datos sobre los cambios en los
indicadores de desempefio, que indican si se han dado
los resultados esperados y si la ejecucion estd bien
encaminada. En general, los productos medidos se
relacionan con el cumplimiento y la ejecucién de los
planes operativos o empresariales, las actividades del
proyecto, o los planes estratégicos.

Participacién del Sector Privado (PSP): Esto se
refiere a los intereses de los donantes y demds para

la participacién del sector privado como socios
estratégicos y avanzar el trabajo relacionado con

la misién, por medio de muchos mecanismos,

tales como la inversién de impacto, competencia

de negocios, donaciones de bienes o servicios,
colaboracién en grupo técnicos de trabajo,
donaciones, etc. El sector privado puede ayudar con la
consecucion de una mayor escala, sostenibilidad, y, a
la larga, eficacia para los resultados de la conservacién
y de desarrollo sostenible.

Adquisicion: el proceso de conseguir bienes, obras

o servicios de una forma deliberadamente cuidadosa
para asegurar la mejor calidad, un precio razonable, y
evitar conflictos de interés.

Programa: Un conjunto de proyectos que busca
lograr una visién amplia en comun. Los programas
son mds ambiciosos y de una duracién mds larga que
proyectos individuales y muchas veces tienen varias
fases.
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Cuenta de Programa: Un monto de dinero

que Gnicamente puede ser utilizado para fines
especificos en la financiacién de la conservacién de

la biodiversidad, desarrollo sostenible, y/o programas
de mitigacién y adaptacién climdtica. Una Cuenta de
Programa puede tener un érgano rector independiente
de la Junta del FA, pero que actiia en colaboracién
con ésta. Durante muchos anos, éstas se conocian
como ,fondos“ pero era un término confuso, ya que
los Fondos Fiduciarios para la Conservacién, como
instituciones, también se llamaban ,fondos® en el
lenguaje generalmente usado.

Inversiones Relacionadas a los Programas

(IRP): Las IRP son fuentes de financiacién de bajo
costo para las organizaciones sin fines de lucro o
emprendimientos sociales alineados con el propdsito
de misién de un donante. Estas incluyen métodos

de financiacién a menudo asociados con bancos u
otros inversores privados, tales como inversiones
patrimoniales, préstamos, y garantias de préstamos.
Se espera que estas inversiones generen retornos, pero
estos retornos de inversién pueden ser menores que
los retornos de mercado. Generalmente, si la inversién
genera un resultado positivo para la conservacién
pero resulta en una pérdida financiera, la inversién se
convierte en subvencién.

Proyecto: Un conjunto de acciones realizadas por
un grupo de profesionales, incluyendo gerentes,
investigadores, miembros de la comunidad, u otras
partes interesadas para lograr las metas y objetivos
definidos. Tiene un inicio y un término definido y
objetivos especificos.

Proyecto de Finanzas para la Permanencia: Un
acuerdo financiero riguroso para financiar un drea/
conjunto de objetivos de la conservacién para el largo
plazo, juntando todas las partes interesadas, recursos,
compromisos necesarios para lograr objetivos
significativos de conservacién. Esto ayuda a evitar la
financiacién fragmentaria e insuficiente para las dreas
protegidas, contando con un solo acuerdo cuando
todas las condiciones de financiacidn, juridicas, y
financieras estén establecidas.
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Poder Adquisitivo: El valor de una divisa expresada
en términos de la cantidad de bienes, obras y servicios
que puede comprar una sola unidad monetaria .

REDD: Reduccién de Emisiones de Deforestacion

y la Degradacién de los Bosques provee incentivos
para reducir las emisiones de CO2 y evitar la pérdida
o degradacién de los bosques. Los mecanismos de
transferencia pueden incluir el comercio de carbono

o el pago por el manejo de bosques en paises de renta
baja y media. REDD + va miés alld de esto e incluye la
conservacion de la biodiversidad, el manejo sostenible
de los bosques y el mejoramiento de las reservas
forestales de carbono.

Cadena de Resultados: Un diagrama visual de

la teorfa de cambio de un proyecto. Una cadena de

resultados incluye supuestos centrales y la secuencia
légica que vincula las intervenciones del proyecto a
una o mds metas. En términos cientificos, establece
una relacién teérica o teorias de cambio.

Riesgo: En el contexto general de las inversiones,
son de amplia aplicacién tres definiciones de riesgo:
1) la posibilidad que el rendimiento de una inversién
sea diferente al esperado; 2) la probabilidad que un
inversionista pierda todo o parte de sus inversiones; y
La “desviacién estdindar” o varianza de la rentabilidad
de una inversion referencial o el promedio histérico
de una categoria de inversién determinada. La
“desviacion estdndar” es la medida de riesgo mds
comun entre los inversionistas profesionales. Para

los FA, un tipo de riesgo es el de no alcanzar el
rendimiento proyectado que ofreceria un flujo
constante de ingresos y, en muchos casos, mantendria
el poder adquisitivo de los valores patrimoniales.

Factor de Riesgo: Una condicién bajo la cual se
espera que un proyecto funcione, pero que también
puede provocar problemas para el proyecto, y

sobre la cual no se tiene control directo. Los riesgos
LKiller son los que, si no son superados, impedirdn
completamente que el proyecto logre sus metas y
objetivos. Las organizaciones normalmente gestionan
un amplio rango de factores de riesgo (riesgos
tecnoldgicos, comerciales/financieros, de informacién,
y de dano a la reputacién).
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Gestion de Riesgos: El conjunto de procesos por
los cuales una organizacién identifica, analiza, y,
donde sea necesario, responde de forma apropiada
para atender riesgos que podrian afectar a los objetivos
del FA de forma adversa. Las respuestas a los riesgos
generalmente dependen de su gravedad percibida,

e involucra la mitigacidn, evasién, aceptacién o
transferencia de los riesgos a un tercero.

https://en.wikipedia.org/wiki/Risk_management
ADR

Gestién de riesgos:  ADR

Segregacion de Funciones: La creacién de roles
y responsabilidades separadas para asegurar que

un individuo no pueda procesar una transaccién
desde el inicio hasta la etapa de informacién sin el
involucramiento de otros. Ejemplos: 1) Requerir
que dos partes, en vez de una, firmen un cheque por
el FA. 2) Contar con los registros conciliados por
otro funcionario no directamente involucrado en el
proceso de registrar las transacciones.

Fondo de Amortizacién (extinguible): Un
conjunto de dinero cuyo capital es gastado dentro
de un periodo predeterminado (5, 10, 20 afios). La
totalidad del capital y los ingresos resultantes de las
inversiones, son desembolsados durante un periodo
relativamente prolongado, hasta que su saldo llega a
cero.

Software: Un conjunto de instrucciones de
computador guardado y operado por el hardware
para ejecutar cualquier comando o instruccién. Esto
incluye programas de computador, bibliotecas, y
medios digitales.

Politicas de Gasto: Basadas en una férmula de
estdandar de gasto en la que generalmente se toma

en cuenta las utilidades, los gastos de gestiéon de
inversiones y la inflacién para calcular un monto
neto que el FA puede distribuir para cubrir sus gastos
operativos anuales. Estd disenado para lograr un
equilibrio entre las necesidades presentes y futuras
mientras provee predictibilidad en cuanto a los
ingresos disponibles para operaciones. Si un FA
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cuenta con una estrategia para incrementar su capital,
también se toma en cuenta el crecimiento deseado.

El uso de un promedio progresivo a tres o cinco anos
a la hora de calcular politicas de gasto, nivelard los
altos y bajos y resultard en un monto mds estable de
distribucién.

Estrategias: Un conjunto de acciones con un
enfoque en comun, implementado por un proyecto o
programa. Estas incluyen una o més actividades y se
disenan para lograr objetivos y metas especificos.

Plan Estratégico: Un documento usado para
comunicar los objetivos y las acciones necesarias para
que la organizacién logre estos mismos objetivos,
focalizando la energia y recursos de los miembros del
drgano rector, funcionarios y actores clave.

Subcuenta: Un conjunto separado de inversiones
que comparten una estrategia comtn. Una Cuenta de
Programa puede consistir en una o mds subcuentas.

Evaluacién Sustantiva de Desempeio: Una
evaluacién a profundidad del desempeno de un
consultor en gestidn de inversiones, asesor financiero,
o gerente de inversiones, la cual se realiza al menos
una vez cada cinco afios.

Planificacion de Sucesién: Un proceso para
identificar y desarrollar nuevo talento que pueda
reemplazar a los lideres cuando ya no estén presentes,
se jubilen, o fallezcan. La planificacién de sucesién
incrementa la disponibilidad de funcionarios o
miembros del érgano rector experimentados y capaces
que estén preparados para asumir roles de liderazgo
cuando estén disponibles.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Un
conjunto de 17 objetivos globales disenados para

ser una ,,pauta para lograr un futuro mejor y mds
sostenible para todos®, los cuales fueron adoptados
por todos los Estados Miembros de la ONU en 2015.
Es un llamado de atencién para acabar con la pobreza,
proteger el planeta, y asegurar que todos disfruten de

paz y prosperidad.

Teoria de Cambio: Una serie de supuestos
vinculados de una forma causal. Esta tiene que ver
con cémo cree un equipo que sus acciones ayudardn a
lograr tanto los resultados intermedios y los objetivos
de conservacién como el bienestar humano a largo
plazo. Una teoria de cambio se puede expresar de
forma escrita, diagramdtica (cadenas de resultados) u
otros modos. Puede describirse como una “hipétesis
de desarrollo” que expresa, para una intervencién
determinada, una explicita relacién légica y causal
entre los componentes bdsicos necesarios para el

logro de un resultado a largo plazo. En otras palabras,
explica por qué y cémo una inversién (subvencién)
propuesta, con sus actividades y presunciones, llevard
a la consecucién de determinados resultados deseados.

Tolerancia al Riesgo: En el contexto general de

las inversiones, la tolerancia al riesgo hace referencia
a la capacidad de un inversionista para aceptar

la volatilidad de precios y la posibilidad de una
disminucién de valor o pérdida de su capital. Para

los FA, la tolerancia al riesgo hace referencia ademds

a la disposicién del FA para aceptar, conjuntamente
con los rendimientos positivos de sus inversiones, que
el flujo de ingresos generado por dichas inversiones
también pueda ser reducido o incluso llegar a cero por
un numero determinado de afos durante el periodo
del horizonte de inversién.

Plan de Trabajo: Calendario de corto plazo para
implementar una accién o plan de monitoreo. Los
planes de trabajo suelen enumerar: tareas requeridas;
los responsables por cada tarea; cudndo y c6mo
realizar cada tarea.
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